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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE AUTORIZA EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 DEL
MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, MISMO QUE FUE APROBADO
EN LA NOVENA SESION ORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUERTO MORELOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, CELEBRADA EL 18 DE FEBRERO DE 2022.

El Honorable Ayuntamiento de Puerto Morelos, Quintana Roo, periodo 2021-2024, con furﬂ‘5
establecido en los articulos 115, Fraccién Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos M&
126, 127, 128, Fraccién X1, 133 y 145 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano d @5
1.8, 10, 11, 41, Fraccion [, 44, 49, 71 y 126 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estatig
Rot_a; 1. 2, 3, 85, 66, Fraccién I, Inciso d) y Fraccién V, Inciso b) de Ia Ley de los Municipios
Quintana Roo, y 11, AYUNTAMIENTE MUMICHIO DE

FUERT® MORELOS, QUINTANA aco
2021-2%24

Considerando: SECRETARIA GENERAL

El Municipio de Puerto Moreles, Quintana Roo es una entidad publica, con personalidad juridica y patrimonio
propio, autonomo en su gobierne interior y libre en la administracion de su hacienda, expresandose diche
autencmia en la facultad de gobemnar y administrar por si mismo los asuntos propios de su comunidad, en el
ambito de competencia que le sefiala la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion
Politica del Estado Libre y Scberano de Quintana Roo, las leyes y reglamentos.

Que la planeacién del desarrollo municipal constituye una actividad de racionalidad administrativa, encaminada
a prever y adaptar arménicamente las actividades econémicas con las necesidades basicas de la comunidad.

- Que el Sistema Nacional de Planeacion Democréatica garantiza la participacion de las entidades federativas vy
de sus municipics en la responsabilidad definir y alcanzar los objetivas de los programas de gobierno.

Que el Plan Municipal de Desarrollo, es el instrumento normative de largo plazo, rector del proceso de
planeacion para el desarrollo municipel en el que se expresan las prioridades, objetivos, estrategias y lineas
generales de accién en materia politica, ambiental, cultural, econémica y social del Municipio, para promover y
fomentar el desarrollo integral y el mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién y orientar la accion de
esfe orden de gobierno y los grupcs sociales de los Municipios hacia ese fin.

Que en el procese de elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 del Municipic de Puerto Morelos
del Estado de Quintana Roo, fueron consideradas las propuestas planteadas por los particulares, organismos,

_instituciones vy representantes del sector social y privado, a través de los foros de consulta ciudadana que
fueron desarrollados, tanto en la cabecera municipal, asi como en la Delegacién de Leonza Vicario.

Que en la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Planeacion de Desarrollo Municipal de Puerto Morelos, fue
aprobado presentar a este Honorable Ayuntamiento para su andlisis, y en su caso aprobacién, el Plan
Municipal de Desarrollo 2021-2024 del Municipio de Puerto Marelos del Estado de Quintana Roo.

Que &l Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, constituye una agrupacién de politicas publicas traducidas en
programas, lineas de accion y proyectos concretos que buscan darle solucidn a las diversas probleméticas del
municipio en materia de desarrollo urbano, econémico, social y ecolégico, y mantiene congruencia con &l plan
nacional y estatal de desarrollo, encontrandose sustentado en cinco ejes principales mediante los cuales se
cubrirén las prioridades ciudadanas.

Que el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, contiene cinco ejes estratégicos, conformado cada uno de
estos por un diagnéstico, que resume la situacion actual y las principales problematicas del sector y de las
oficinas administrativas; los Programas, son los mismos que los Programas Presupuestarios con los que opera
la Tesoreria Municipal y que conforman las directrices del gasto a través de la operacion de los Presupuestos
Basados en Resultados (PBR’s); las lineas de accion derivadas de los Programas; v los proyectos que se v
desprenden de cada una de las lineas de accion, cuya integracion obedece a las disposiciones de la Ley de X
Plansacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo y su Reglamento, as/ como a los ordenamientos X
legales aplicables, como son la Ley de Municipios del Estado de Quintana Roo vy la Ley General de
Contabilidad Gubernamental que conforman las acciones de gobierno gque se impulsaran en el periodo
constitucional de gobierno de este Honorable Ayuntamiento.
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Que los ejes estratégicos establecidos en este Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, scn los siguientes:

a) Eje 1. Igualdad de oportunidades para el desarrollo humano. Este eje tiene el propssito de contribuir a
que todes tengan acceso a los servicios de salud, educacion, cultura y deporte y dar asistencia a los
grupos vulnerables. GWBOS 4,

b) E@ 2. Proteccion de los derechos humanos y seguridad, para la tranquilidad de la Tagiliz
objet[vio de garantizar los derechos humanos y Ia seguridad de los ciudadanog Jabs
extranjercs. B

c) Eje 3. Desarro!.fo ‘econc')mico y prosperidad. Este eje busca la generacion de empiRdetis
desalrrpﬁlo econdmice fuerte y sostenible, impulsar y consolidar al turismo como fortalez el

municipio y diversificar las ramas productivas. i

d) Eje 4. Desarrollo sostenible y gestién ambiental. Su proposito es otorgar servicios piiossuen it TS
lograr un desarrollo urbano acorde con la naturaleza de sus habitantes y construfr"‘ié*?ﬁ??%"‘aﬂaﬁtura
necesaria para la operacion segura de las ciudades, todo con pleno respeto a lz nEECREEARIAGENERAL
ambiente.

e) Eje 5 Gestidn y buen gobiernc. Este eje tiene el objetivo de lograr una Administracién Publica
Mumclpal transparente en las acciones de gobierno, con rendicion de cuentas y al servicio pleno de la
ciudadania, con ética, amabilidad y buen trato.

Que en cumplimiento ‘a lo ordenado en la Ley de Planeacion y su Reglamento, mediante oficic nimero
SEFIPLAN/DS/SSP/000038/11/2022, signado por la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de
Quintana Roo, el Comité de Planeacién para el desarrollo del estado de Quintana Roo, determiné gue el Plan
Municipal de Desarrollo 2021-2024 del Municipic de Puerto Morelos del Estado de Quintana Roo, es
compatible con los ejes objetivos y estrategias del Plan statal de Desarrollo 2016-2022 actualizado.

En razén_ de lo anteriormente expuesto se somete a la aprobacién de las y los intsgrantes de este Honorable
Ayuntamiento, los siguientes

Acuerdos:

Primer_‘o. - Se autoriza el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 del Municipio de Puerio Morelos del Estado
de Quintana Roo, mismo que se adjunta al presente y se tiene aqui por reproducido como si 2 la letra se
insertase.

Segundo. - Publiquese el presente, incluido el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 del Municipic de Puerto
Morelos del Estado de Quintana Roo en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, asi como en la
Gaceta Oficial Municipal.

Tercero.- Se instruye 2 las direcciones de Comunicacion Social y de Estrategias Digitales e Imagen
Institucional a que incorporen en la pagina oficial y redes sociales del municipio, el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024 objeto del presente acuerdo.

Cuarto.- En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 11y 71 de la Ley de Planeacién para el Desarrcllo del
Estadc de Quintana Roo, remitase copia cerificada del presente acuerdo, incluido &l Plan Municipal de
Desarrollo 2021-2024 del Municipio de Puerto Morelos del Estado de Quintana Roo, a la Honorable XVI
Legislatura del Estado de Quintana Roo.

Quinto.- Dentro de los guince dias habiles siguientes z la publicacién del presente acuerdo en el Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo, remitase el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 del Municipic de
Puerto Marelos del Estado de Quintana Roo a la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana )
Roo para su inscripeidn en el Registro Estatal de Planes y Programas de Desarrollo del Estado. —-——---—-——-- “'

v
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PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO, A 23 DE FEBRERO DEL 2022, oo

LA QUE SUSCRIBE, LA CIUDADANA BLANCA MERARI TZIU MUNOZ, PRESIDENTA DEL H
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADQ DE QUINTA

2021-2024, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 90
LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,

BLE

Dk o

SECRETARIA GENERAL

S PROMULGA:

EL ACUERDO MEDIANTE EL GUAL SE AUTORIZA EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024
DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, MISMO QUE FUE
APROBADO EN LA NOVENA SESION ORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUERTO
MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, CELEBRADA EL 18 DE FEBRERO DE 2022;
ORDENANDO SU PUBLICACION EN TERMINOS DE LEY PARA SU ESTRICTO CUMPLIMIENTO.-—=-mmememee

N

BLANCA MERARI TZIU MUNOZ

PRESIDENTA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO_‘.DEL‘ ‘
MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS, QUINTANAROO i
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UZRTO A‘Q;‘ <
=Y ¥ “2022, Afio del Nuevo Sistema de Justicio
|\ PUERTOMORELOS

Laboral en el Estado de Quintana Roo”

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puerto Morelos del Estado de
Quintana Roo.

ANEXO

SUERTO MORELOS, QUINTANA ROO
2021-2024

SECRETARIA GENERAL

DEL ACUERDO MEDIANTE EL
CUAL SE AUTORIZA EL PLAN
MUNICIPAL DE DESARROLLO
2021-2024 DEL MUNICIPIO DE
PUERTO MORELOS, DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

Acta de la Novena Sesion Ordinaria del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puerto Marelos del Estado de Quintana Roo.
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. PUERTOMORELOS

H. AYUNTAMIENTO
ooz
2021-2024

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-3654*™4 cenerat

BLANCA MERARI TZIU MUNOZ

PUERTO MORELOS

HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUERTO
MORELOS, Q. ROO, 2021-2024
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PUERTO MORELOS

PUERTO MORELOGS
PRESENTACION
H.
w:‘nm%'fg”i‘:!;m sceto e

Trabajando en equipo con la S%Ecm,ﬁﬂf@egfﬂ!kkt
cada vez més participativa, y con las otras
instancias de gobiernc, nuestro propésito es
incentivar el desarrollo equilibrado vy
equitativo del municipio.

De esta forma tenemos la obligacién de
conformar planes y programas que nos
permitan superar el rezago social, y lograr un
municipio préspero y competitivo, gue eleve
el bienestar de la poblacién.

Por su localizacién estratégica entre dos
desarrollos muy importantes de la Riviera
Maya, por sus abundantes recursos naturales
y por su gente trabajadora y amigable,
nuestro municipio no es sdélo un lugar
hermoso para su gente local, sino que
constituye un iman para que gente de otros.
estados y paises venga a vivir con nosotros.

Por haber nacido aquf tengo la fortuna de
conocer a su gente, a mi gente, y saber que
son muy trabajadores, honestos, cordiales, y
dispuestos a transformar el municipio para
convertirlo en uno de los sitios més atractivos
del estade.

Por su creacidn cronolégica, Puerto Morelos
es el undécimo municipio de Quintana Rog, y
estd ubicado en la regién caribe norte de la
entidad.

La dnica manera de conocer cudles son
nuestras dreas de oportunidad y los grandes
retos que enfrentamos, es escuchando a la
gente. Y esa ha sido nuestra fortaleza. Mi
gobierno es un gobierno de puertas abiertas,
y cercano a la gente, donde sus
planteamientos dirigen el rumbo de nuestras

Su vocacidn es eminentemente turfstica, y por
tanto debemos impulsar y hacer realidad el
desarrcllo de la industria turistica, utilizando
apropiadamente los insumos vy factores
naturales gue sustentan dicha vocacion.

Tenemos la gran oportunidad de diversificar
el desarrollo de nuestro municipio, utilizando
como motor precisamente la dindmica del
sector turismo.

acciones.

Por tal motivo, a todos los ciudadanos que
con sus aportaciones, opiniones y sugerencias
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PUERTO MORELOS

nos ayudaron a construir nuestro Plan
Municipal de Desarrollo 2021-2024, les doy
mi mds sincero agradecimiento, porque con
ello lograremos un municipio préspero en el
que todos tengan un mejor nivel de vida.

Hago votos para que juntos ‘i
durante los tres afios de mi goh RS
aspiraciones legitimas HAYUdBMlWOWWBE

PUERTO MORELOS, QUINT
portomorelenses. FOh

2024
SECRETARIA GENERAL

Blanca Merari Tziu Mufioz
Presidenta Municipal

e
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PUERTO MORELOS

I. INTRODUCCION

H., ATUNTAMIENTO MUNICIPIO DE
PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO
2021-2024

. SECRETARI
A pesar de los avances logrados a partir de la creacién del municipio en 2016, falta mucho por }%:GEEr.N!RAL

El crecimiento explosivo de su poblacién, la inmigracién y la dinamica econdmica, nos demanda
implementar buenas précticas de politica social y econémica capaces de construir una mejor calidad
vida para los portomorelenses.

Debido a eso, analizamos la situacién actual y la problematica de los sectores y dreas administrativas
de la Administracién Municipal para llegar a un conjunto de valiosas conclusiones y a diversas
soluciones consensuadas.

De ese modo nuestro Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 resume dichas soluciones a través de
programas, estrategias y proyectos que buscan dar respuesta a los deseos de los habitantes del
municipio, captados durante la campafiz y los foros de consulta ciudadana desarrollados en la
cabecera municipal y en Leona Vicario.

Para construirlo aplicamos la metodologia de planeacidn estratégica y el método del marco légico.
De ahisurgieron 5 ejes rectores y 3 ejes transversales, que se constituyen como la columna vertebral
de las acciones contenidas en el Plan Municipal.

Eje 1. lgualdad de oportunidades para el desarrollo humano. Este eje tiene el propdsito de contribuir
a que todos tengan acceso a los servicios de salud, educacién, cultura y deporte y dar asistencia a
los grupos vulnerables.

Eje 2. Proteccion de los derechos humanos y seguridad, para la tranquilidad de la familia. Tiene el
objetive de garantizar los derechos humanos y la seguridad de los ciudadanos nacionales y
extranjeros.

Eje 3. Desarrollo econémico y prosperidad. Este eje busca la generacién de empleos, lograr un
desarrollo econdmico fuerte y sostenible, impulsar y consolidar al turismo como fortaleza genuina
del municipio y diversificar las ramas productivas.

Eje 4. Desarrollo sostenible y gestion ambiental. Su propdsito es otorgar servicios publices de
calidad, lograr un desarrollo urbano acorde con la naturaleza de sus habitantes y construir la
infraestructura necesaria para la operacién segura de las ciudades, todo con pleno respeto 2 la
naturaleza y al medio ambiente.

Eje 5. Gestidn y buen gobierno. Este eje tiene el objetivo de lograr una Administracion Publica
Municipal transparente en |as acciones de gobierno, con rendicién de cuentas y al servicio plenc de
la ciudadania, con ética, amabilidad y buen trato.

El Plan Municipal de Desarrollo no es estético. Se trata de un documento en movimiento que incluye
procesos de revisién, evaluacién y adecuacidn, con la participacion de los ciudadanos y del gobierno. \\
W

)

10
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PUERTO MORELOS

Cada Eje estd conformado por un diagnéstico, que resume la situacién zctual y las prin
probleméticas del sector v de las oficinas administrativas; los Programas, son los A A koo
Programas Presupuestarios con los que o era la Tesoreria Munici ue conforman L

5 s e il i Eﬁi‘fﬁ%mmkt
del gasto a través de Ia operacion de los Presupuestos Basados en Resultados (PBR's];as lineas de
accion derivadas de los Programas; y los proyectos que se desprenden de cada una de las lineas de
accién. Todo ello conforma las acciones que impulsaremos a lo largo de nuestra administracién.

Su integracién obedece a las disposiciones de la Ley de Planeacién para el Desarrolle del Estado de
Quintana Roo y su Reglamento, asi como a los ardenamientos legales aplicables, como son la Ley de
Municipios del Estado de Quintana Roo y la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

La Misién y Visién resume los objetivos de nuestra administracién municipal, asi como nuestra
perspectiva en el mediano plazo, el ser del municipio.

En el apartado de Territorio, Historia y Poblacién, se ofrecen aspectos basicos del municipio: su
localizacién, superficie, litorales, hidrologia, clima, suelos, flora, fauna y poblacidn.

En la Instrumentacién, Seguimiento Yy Evaluacion, describimos la implementacién del Plan, las
acciones de seguimiento y control y la manera en que evaluaremos los resultados. Lo haremos a
través de nuestro sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién Municipal (MOSEM).

De este modo El Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de Puerto Morelos es el documento rector
del desarrollo del municipio en nuestra administracién. Representa |a guia de nuestras acciones.

11
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PUERTO MORELOS

ll. MARCO LEGAL

2 . . 5 H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE
Esta disponible un marco legal de estricto cumplimiento para el proceso de plmm%mermm

desarrollo del municipio. En él se describe la obligatoriedad que tienen los gobiSEORETARIAZGENERAL
de formular los planes municipales de desarrallo para los periodos constitucionales respectivos.

Acatamos estos ordenamientos de la legislacién vigente en la formulacién del Plan Municipal de
Desarrollo de Puerto Morelos para el periodo constitucional 2021-2024, teniendo en cuenta su
alineacidn con los planes de desarrollo nacional y estatal y con la Agenda 2030 ce la Organizacién
de las Naciones Unidas (ONU). l

Los ordenamientos que regulan la planeacién democratica del desarrolle de los municipios y en los
cuzles se sustenta nuestro Plan de Desarrollo Municipal son los siguientes:

e Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanos; Articulos 25, 26 y 115.

e Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberanc de Quintana Rag; Articulos 9 y 10.

e Leyde Federal de Planeacion, Articulo 2, Inciso V y Artfculos 33 y 34.

° Leyde Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

e Reglamento de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

e Leyde los Municipios del Estade de Quintana Roo; Articulo 66, (Fraccién |, Inciso d y Fraccién V,
Inciso b), y Articulo 171.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental, Articulo 54.

~
c///‘

/5
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FUERTO MORELOS

PUERTO MORELOS oo
. & o

ALINEAMIENTO DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO CON EL PLAN NACIONAL D

D H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO BE
ESARROLLO Y EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO LI P
T 2621-2024
PLAN MUNICIPAL OE DESARROLLD PLAN NACIONAL DE DESARROLLG ETARIA GENERAL
g EJES GENERALES _ — EIES TRANSVERSALES PLAN ESTATAL
EIES RECTORES PROGRAMAS 1. Justiciay T T Ligualdadde . 2.Combates  3.Terrltorioy DE
PRESUPUESTARIOS  estado de 3. Desarrollo génerc, no Ia corrupcién desarrollo DESARROLLO
. dereche econémico | discriminacién,  ymejoradela  sostenible
Eestién
i Ol NIy = . =L 8 s ipoblices R0 NN
1. Bienestar social
y calidad de vida
de los grupos
Llgualdadde  vulnerables b Hed
| opormnidades 2. Fomenmrla T ——— 1 7 Desamolld
parael educacidn, la i socialy |
desarralla cultura, eldeporte i combateala |
humana eimpulsarala | | desigualcad 4
— Juventud SEEN——— - S — i
~ 3. Atenderalos o E - ~ i
= ciudadanos ¥ =
preporcionar
servicios de salud y L — = il gt oA ——— == 20
2.Protecclén 4. Formalecer | ) o ez
delos seguridady la o | Gobernabilidad
derechos prevencién del | seguray
| humanasy delito » I R . ]
seguridad, 5. Goblerne dereche
parala interiory acciones
trangullidad preventivas de
de lz familia proteccién eivily —_ ~
i anencisn de = H ! = i
— urgencias |

|22 Municiplo

| transparente y de
Ele3. Goblemo
modem
conflabley
cercanoa la

S.Gestién y
buen gobierno

| 24: implilsarla
| 2ober:

o EIESTRANSVERSALES
1. Combare ala corrupcién,
n i3 v rendicibn de cuentas
2 Respeto alos derechos humanas,
perspectiva de género e inclusién
3. Respete 'y proteccién del medio
ambiente

e

= Correspondencia, congruencia.
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PUERTO MORELOS

ALINEACION CON LA AGENDA 2030 DE LA ORGANIZACION DE LAS NACIONES, n—
'\jERTO MORELOS, QUINTANA ROOC
I -

BE

1: Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todo el mundo
2: Poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria y la mejora {
de la nutricién y promover la
|_agricultura sostenible
3: Garantizar una vida sana y
promover el bienestar para todos
en todas las edades
4: Garantizar una educacién
inclusiva, equitativa v de calidad y
promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida
para todos
5: Lograr la igualdad entre los
géneros y empoderar a todas las
mujeres y las nifias
6: Garantizar la disponibilidad de
agua y su gestidn sostenible y el
o parz todos
7: Garantizar el acceso a una
energia asequible, segura,
sostenible y moderna para todos
8: Promover el crecimiento
econémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabzjo decente
para todos
9: Construir infraestructuras
resilientes, promover la
industrializacién inclusiva y
sostenible y fomentar la
innovacién
10: Reducir la desigualdad en y
entre los paises
11: Lograr gue las ciudades y los
asentamientos humanos sean
inclusives, seguros, resilientes y
sostenibles
12; Garantizar modalidades de
consumo y produccién sostenibles %
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13: Adoptar medidas urgentes
para combatir el cambio climético
vy sus efectos

14: Conservar y utilizar en forma
sostenible los océanos, los mares y
los recursos marinos para el
desarrallo sostenible

15: Proteger, restablecer y
promover el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres, gestionar
los bosques de forma sostenible,
luchar contra [a desertificacién,
detener e invertir la degradacién
de las tierras y poner frenc a la
pérdida de la diversidad biolégica

16: Promover sociedades pacificas
e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la
justicia para todos y crear
instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todas
los niveles

17: Fortalecer los medios de
ejecucion y revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrolio
Sostenible

10
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lll. METODOLOGIA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIFIO DE
PUERTO MORELOS, QUINTANA ROC
2021-2024

- 25 ZCRETARIA GENERAL
Planeacion estratégica

Nuestra Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 es una agrupacion de politicas publicas traducidas
én programas, lineas de accién y proyectos concretos que buscan darle solucién a las diversas
problematicas del municipio en materia de desarrollo urbano, econdmico, social y ecoldgico. Se
construyé mediante la metodologfa de planeacién estratégica, como instrumento que ayuda a
clarificar las rutas de la planeacién participativa y contribuye a determinar las mejores acciones.

La utilidad de esta metodologfa est en su proclividad para identificar, en el corto, mediano v lzrgo
plazo, la prospectiva de los asuntos oficiales, y permite con ello prepararnos para los cambios que
estén por venir y provocar los cambios que se requieran para lograr los objetivos planteados en el
Plan Municipal.

Marco légico

El Método del Marco Légico es utilizado y recomendado por diversas organizaciones a nivel mundial
como son el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econdmica y Social (ILPES), la
Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) v el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID). En nuestro pais es ampliamente utilizado tanto para la conformacién del Plan
Nacional de Desarrollo por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), como para
determinar los resultados de la politica social del Gobierno Federal a través del Consejec Nacional de
Evaluacidn de la Polftica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Por tanto, era imprescindible que nuestro Plan Municipal de Desarrollo estuviera construido
utilizando este método de planeacidn, el cual es de gran utilidad para desarrollar las capacidades
necesariasy trabajar con el principio de Gestién para Resultados. Es decir, formular los presupuestos
y proyectos de tal manera que puedan ser vigilados y evaluados de forma transparente.

Estructura del Plan Municipal de Desarrollo

Cada eje rector del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 est4 integrado en nueve partes que le
dan orden y claridad, lo cual permite, de manera objetiva, operarlo y evaluarlo bajo los principios
de ecocnomfa, honradez, eficacia y eficiencia.

Su propio titulo transmite su significado, lo que es

Tiene el propdsito de describir la situacién actual,
e identificar los problemas y sus causas

| Es la descripcidn de lo que se quiere alcanzar con
| las acciones que se aborden \

y \

X,
&
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\  Es un concepto que describe estrat.e'gli\as lineds de

| . _ i CAYURTAMIENTO MUNIGIPIO DE

accion y proyectos sistematizados paras MoriLes, quiNtaANA Ros
9212024

transformar la situacién actual posmgpﬁmgl&gngm
| | futuro

Es el propasito concreto del programa de gue se
trate

Describe los diversos medios que se utilizarén para
lograr el objetiva

Acciones especificas que se llevardn a cabo para
alcanzar el objetivo del programa de que se trate

Actividad realizada en campo con una metz
especifica que alcanzar

Pardmetro para medir el avance y logro de las
metas de los proyectos, y por tanto permite evaluar
el cumplimiento del Plan Municipal

Nuestro Plan Municipal de Desarrollo nos permite asignar los recursos de manera congruente con
las etapas de desarrollo, y lo hacemos de acuerdo a lo que determina la autoridad hacendaria
federal, la Secretaria de la Funcién Pdblica y el CONEVAL, para cumplir con los requerimientos
sustentados en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Nuestro Plan Municipal de Desarrollo quedd conformado de [z manera siguiente:

IEHeos GENERALES
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IV. MISION Y VISION

H. AYUNTAMIENTO MUNICIFIO DE
PUERTO MORLLODS, QUINTANA ROO

. 2021-2024
MISION ) SECRETARIA GENERAL

Garantizar el apoyo a los grupos vulnerables, otorgando seguridad a todos los habitantes del
municipio, respetando sus derechos y construyendo obras de infraestructura con servicios ptblicos
de calidad, que estén acordes con un desarrollo urbano ordenado que respete la preservacion del
medio ambiente.

VISION

Ser un gobierno eficiente y comprometido, transparente, incluyente, con servidores publicos
cercanos & la gente, salud financiera y rendicién de cuentas, que logre construir un municipio
moderno, innovador, poseeder de un desarrollo sostenible donde impere un tejido social saludable
con igualdad de género y respeto a todas las manifestaciones sociales.

13 iy
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V. HISTORIA, TERRITORIO Y POBLACION

H. AYURTAMIENTO MUNICIPID
PUERTD MORSLOS, QUINTANA, I:.O
2021-2024

SECRETARIA GENERAL

Puerto Morelos es el undécimo municipio de Quintana Roo. Se crea mediante el Decreto No. 342
promulgado por |z XIV Legislatura del Congreso del Estado de Quintana Roc v publicado el 6 de
noviembre de 2015 en el Periddico Oficial del Estado; disposicién que entra en vigor a partir del 6
de enero de 2016. Su cabecera municipal es Puerto Morelos.

Breve historia

En medio de la selva nacié una pequefia comunidad con el nombre de Hacienda Santa Marfa, hoy
Leona Vicario, cuyo origen se remonta al 28 de octubre de 1889, cuando el gobierno del General
Porfirio Diaz concesiond al empresario mexicano latifundista, don Faustino Martinez, 241,00
hectéreas en la deshabitada parte nororiental de la Peninsula de Yucatdn para explotar la riqueza
forestal.

En ese |ugar fue fundada la empresa “Compaiiia Colonizadora de |z Costa Oriental de Yucatdn®. Sin
embargo, durante largo tiempo fue poco lo que logrd don Faustino, hasta que a principios del siglo
XX traspasd la empresa al Banco de Londres y México, lo cual fue el punto de partida parza la
creacion, primero de la Hacienda Santa Maria, y posteriormente la de un puerto para |a exportacién
de productos forestales: chicle, palo de tinte y maderas preciosas.

De ahi nacid el pequefio puerto de “Punta Corcho”, hoy Puerto Morelos. Dos pequefios puntos en

" medio de la nada, sin mas medios de comunicacion que los “Trukes” v “Plataformas”, que corrian
sobre unas vias angostas de unos 60 centimetros de ancho, conocidas como rieles “Decauville”, en
honor a sus inventores franceses, Pierre Decauville y su padre Victor Decauville.

Estos rudimentarios carruajes tirados por mulas o caballos, operaban en una selva infestada por
todo tipo de felinos: jaguares, tigrillos, jaguarundis y una gran variedad de viboras venenosas como
|z terrible Nauyaca o Cuatro Narices, que tantas muertes causo entre los chicleros, ademas de la
vibora de cascabel, |a coralillo, la uolpoch y muchas otras.

Eran sitios sin luz eléctrica, sin agua corriente, mas que el agua de la lluvia que se recolectaba de los
techos de Ias casas, donde sus habitantes estaban expuestos a los embates de los huracanes que
muchas veces destruyeron sus endebles casas de madera.

Entre estos fendmenos meteoroldgicos destaca el huracan Beulah, en 1967, que ademds de destruir
el puerto, le incliné su Gnico faro, mismo que hoy simboliza la fortaleza de los puertomorelenses, el
cual en la actuzlidad se encuentra representado en su emblematico escudo. Posteriormente
azotaron los huracanes Gilberto en 1988 y Wilma en 2005.

Los portemorelenses de aquella época tenian todo tipo de manjares para comer, tanto del mar
como de la selva: langosta, pulpo, pescado, venado, tepescuintles, faisanes, pero no tenian cémo .
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R
conservarlos porque no habia hielo, ni refrigeradores, ni electricidad. Lo que hacfan :
para evitar su descomposicion. H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE

PUERTC MORELOS, QUINTANA ROO
Puerto Morelos era una pequefia comunidad entre el mar y la selva, aislacb:{hzv;;&o%hqéﬁm
de vez en cuando llegaban barcos de Cozumel o de Progreso, Yucatan. Sus pobladores estaban a
merced de todo tipo de animales depredadores, y quienes habitaban Punta Corcho, al ir a pescar
debian cuidarse de los peligrosos tiburones. Cuando se les acababa &l agua de la lluvia, tenian que
caminar o ir en “Truk” hasta El Pocito, sitio que todavia existe en donde est4 actualmenta la Colonia
Pescadores.

Con el tiempo Puerto Morelos pertenecié a la administracién politica de Cozumel y los delegados
eran designados o enviados desde ahi. En 1970 el gobierno federal crea el primer centro turistico
integralmente planeado: Canciin, y Puerto Morelos, en 1974, empieza a pertenecer al municipio de
Benito Juarez y los delegados municipales eran designados por las autoridades de ese municipio.

En 1984, los portomorelenses tuvieron la oportunidad de elegir a su propio delegado. El primero en
ser electo por el voto ciudadano fue don Armando Herndndez y Fuentes, mejor conocido como “don
Bull.

Pero se siguid igual, a los delegados se les daba recursos tnicamente para el pago de Ja némina de
los trabajadores y una pequefia cantidad para gastos menores; las obras, muy pocas, las hacian el
Gobierno del Estado o el Municipio de Benito Judrez.

El dltimo delegado municipal fue don Francisco Mendoza Reyna. Pero Leona Vicario vy Puerto
Morelos segufan en el abandono total: eran apenas secundario su papel, en torno al Municipic de
Benito Judrez.

Se empezaron a construir en |a costa de Puerto Morelos grandes hoteles, que comenzaron a pagar
grandes cantidades de dinero por concepto de predial y otros impuestos, y todo el dinero generado
se iba integro al Municipio de Benito Judrez, regresando una minima parte a la Delegacion de Puerto
Morelos.

Al paso de los afios, la organizacién de los portomorelenses fue tomando forma y rumbo hacia una
organizacién ciudadana, cuyo presidente, don Augusto Ferrat Carmichael, y un grupo de ciudadanos
de Puerto Morelos y Leona Vicario conformaron la asociacion “Reivindicacion Histdrica de Puerto
Morelos A.C.”, quienes tomaron la decision de luchar, junto con la ciudadanfa, por constituir un
nuevo municipio.

El 20 de marzo de 2011 iniciaron la lucha, primero para que Puerto Morelos dejara de ser Delegacidn
y empezara a ser una alcaldia, considerando que ese debia ser el primer paso para lograr el ohjetivo
final, que era convertirlo en un municipio libre.

A Puerto Morelos le unen vinculos histéricos con Leona Vicario, asi que los ciudadanos de las dos
demarcaciones se unieron para darse a la tarea de gestionar y reunir los requisitos legales necesarios
para lograr la conversidon de alcaldia 2 municipio, siende el primer alcalde de Puerto Morelos, el .
contador Manuel Garcfa Salas. \
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Varios miembros de |z asociacion civil “Reivindicacién Histérica de Puerto More!?
por su presidente, don Augusto Ferrat Carmichael, don Miguel Angel Zetina Cuevad P
Mendozz, dofia Marisol Foyo Niembro, don Alejandro Montoya v don Laureano Go&S “‘—'- Fire
otros, fueron al Congreso del Estado de Quintana Roo a hablar y tratar de CONMERGRTARINFERIGRALE b
“de la Gran Comisién v a los demds diputados, acerca de que Puerto Morelos dég%?ggp&o e
libre. Destacando el mas decidido apoyo por parte del Diputade Mario me'ﬁmﬂl

Gobernador del Estade de Quintana Roo en aquel tiempo, el Lic. Roberto Borge Angulo.

El 8 de septiembre de 2015, los miembros de la asociacién civil, junto con el alcalde Leonel Medinz
Mendoza y el delegado de Leona Vicario, Marco Antonio Betancourt Canul, entregaron al
gobernador del estado el “Plan de Gran Visién Ciudadana”, con el gue los habitantes de Puerto
Moreles y Leona Vicario, sustentaban su solicitud de crear el undécimo municipio, bajo la acertada
orientacidn y supervisién del contador y expresidente municipal de Benito Judrez, don Carlos Cardin
Pérez.

El & de noviembre de ese mismo afio, se publicé en el Pericdico Oficial del Estado, el decreto 342
del Congreso del Estado con la creacién del municipio.

Transcurridos cinco meses de su creacién, en el que fue administrado por con Concejo Municipal,
sobrevino su primer proceso electoral para elegir a quien serfa su primer presidente municipal
constitucional.

Los comicios fueron muy competidos, pero finalmente los Tribunales Electorales, tanto del estado,
como de la federacidn, le dieron el triunfo a la Lic. Laura Lynn Fernandez Pifia, como primera
presidente municipal constitucional, quedando al frente de los destinos del municipio nlimero 2445,
cuyo nombre oficial es: Municipio de Puerto Morelos del Estado de Quintana Reo.

Extension y localizacion

Su extensién territorial es de 1 mil 043.921 kilémetros cuadradas y tiene un litoral costero de 17.7
kilémetros.

Se localiza en la parte norte de la entidad, con colindancias al este con el municipio Benito Judrez y
el Mar Caribe, al norte con los municipios Benito Judrez y Lazaro Cardenas; al sur con los municipios
Sclidaridad y Lézaro Cardenas y al oeste con el municipio Ldzaro Cardenas.
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Geologia

La geologia superficial indica la presencia de material geoldgico del Terciario Plioceno que
corresponde a rocas sedimentarias calizas que se distribuyen principalmente al poniente de la
carretera Puerto Juérez—Chetumal en las inmediaciones de la colonia Joaquin Zetina Gasca. Este
material gecldgico permite que en periodos de lluvias se infiltre rapidamente el agua que por la
meteorizacion quimica produce disolucién de las rocas carbonatadas que es caracteristico del
relieve denominado cérstico.

Las condiciones geolégicas implican riesgos potenciales por colapsos o derrumbes de |a capa rocosa
debido a |z disolucidn del material calizo; en los sedimentos lacustres se pueden presentar
condiciones de riesgo por deslizamientos y hundimientos debido a que no se encuentran
consolidadas; mientras que en |a porcién costera existen condiciones de corrosién de materiales
ferrosos por la presencia en los sedimentos de compuestos salinos.

La superficie de Puerto Morelos tiene un origen geolégico en el Terciario Superior, especificamente
en el Plioceno el cual se encuentra conformado por rocas del tipo caliza, mientras que el 43.93% de
la superficie de la costa tiene como origen de formacidn el periodo Cuaternario, el cual se conforma
de formaciones lacustres.

Lz superficie del Centro de Poblacidn Puerto Morelos se encuentra distribuido sobre una planicie
karstica costera de inundacién, en donde se ubica el mayor porcentaje del desarrollo urbano actual,
el 46.34% de la superficie se conforma sobre una zona de costa de inundacién intermareal,
constituida en la mayor parte por humedales, la costa barrera o corddn litoral representa el 3.65%
de la superficie mientras que una porcién del 1.30% se ubica sobre una planicie kdrstica estructural
baja.
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Por Io tanto, es factible indicar que geoldgica y morfolégicamente, casi el 90% del m 8o
Morelos presenta caracteristicas de suelo inundable, por lo que resulta necesario dogs
constructivos especificos que atiendan estas caracteristica Tl

g s del terreno. —;_r&"

Edafologia
i H. AYUNTAMIENTOD MUNI‘lFIoDE
La lista de los suelos presentes en la zona, los tipos y cobertura estimadarsane s

Solonchak 50.5% y Leptosol 45.8%. SECRETARIA GENERAI..

o

El suelo de tipo Arencsol corresponde a suelos con un elevado contenido de particulas arenosas; se
distribuye en la zona de playa y proviene de arenas biogénicas calcireas con elevado contenido
sédico proveniente de esqueletos y restos de organismos marinos.

El suelo Solonchak corresponde & suelos con elevadas concentraciones de sales solubles, se ubican
en zonas sujetas a inundacidn, tanto de aguas dulces como salobres, y frecuentemente presentan
elevados contenidos de materia orgdnica, cuya descomposicién anaerobia genera compuestos
corrosivos, ‘ '

El suelo Leptosol presenta un horizonte superficial delgado o con muchos fragmentos gruesos, la
presencia de material rocoso forma una capa significativa y que en la zona corresponde 2 material
calizo consolidado sujeto a meteorizacién quimica que da lugar a geoformas karsticas como cenotes.

Clima

La distribucién y valores de temperatura y precipitacion a lo largo del 2fio son fundamentales en la
presencia y distribucidon de seres vivos, incluidos los seres humanos y las organizaciones
socioecondmicas que éstos conforman. La marcha anual de los valores de temperatura corresponde
a un clima célido que es el mas seco de los subhtimedos, con lluvias en verano y porcentaje regular
a bajo de lluvia invernal, con poca oscilacién térmica y maximo de temperatura antes del solsticio

de verano.

El clima de Puerto Morelos es célido sub-himedo, con una temperatura promedio anuzl de 26.3 °C,
un maximo en el verano de 35.5 °Cy un minimo en invierno de 13 °C. Las lluvias son més abundantes
en el verano y otofio (junio a octubre), la precipitacién promedio anual es de 1,041 mm.

El periodo de vientos alisios dominantes es entre febrerc y julio, a ese periodo le sigue una época
de transicién entre julio y septiembre, para dar lugar 2 la época de “nortes” que demina en los
meses de octubre a enero.

Regimenes de humedad

El sustrato geoldgico de calizas que existe en el territorio muestra fracturas o fisuras del terreno que
contribuyen con procesos cérsticos a favorecer una elevada permeabilidad. En las zonas ubicadas
en depresiones Kérsticas donde se acumulan materia orgénica y materiales transportados por la
actividad pluvial (deluviones) existen superficies de permeabilidad intermedia vy baja; lo que

favorece la formacion estacional o permanente de espejos de agua.
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otros casos, el hundimiento de |a bdveda de las cavernas no llega al nivel de circulacid RN A A<
subterrdneas formé i i i

ndoss.e un tipo de dolina (cenote), cuyo fondo se va rellenando, de suelo rolizaiko oe
conforme se rellenan reciben el nombre de “joyas” u hoyas. RHATOMORKLOS GUBTARAROD

2021-2024
Vegetacién SECRETARIA GENERAL

Los tipos de vegetacion identificados muestran caracteristicas de selva mediana subperennifolia,
selva baja subcaducifolia, tulares y sabanas, manglares y vegetacién de dunas costeras.

La fisonomfa de la selva mediana subperennifolia y la selva baja muestra comunidades vegetales
dominadas por drboles y plantas lefiosas con tronco definido. Los manglares, sabanas y tulares son
comunidades vegetales que se desarrollan en suelos planos, inundados o sujetos 2 inundacion
temporal, se agrupan en el ecosistema de humedal. La vegetacion de duna costera se desarrolla en
una delgada franja arenosa pzralela al litoral.

Fauna

Puerto Morelos alberga una comunidad importante de fauna acudtica, destaca la presencia de un
gran nimero de aves migratorias y nativas, asi como la presencia de cocodrilos que deambulan por
toda la zona del humedal. También, el Jardin Boténico, Dr. Alfredo Barrera Marin, administrado por
el Colegio de la Frontera Sur (ECOSUR), resguarda en sus 65 hectareas un importante fragmento
natural de selva mediana subperennifolia donde atin es posible observar la diversidad de fauna
silvestre.

La fauna silvestre de Puerto Morelos tiene una estrecha relacién con el estado de conservacién de
las comunidades vegetales que aln persisten. En la actualidad es posible observar diversas especies
de vertebrados tipicos de la regién. En los fragmentos de vegetacién natural que aln se conservan
es posible observar ejemplares de mamiferos como coati, cereque, venados de cola blanca y tropas
de mono arafia, inclusive, algunos felinos mayores como jaguar y puma en busca de alimento.

En los humedales continentales de Puerto Morelos se han registrado 21 especies de peces
pertenecientes a 14 familias. Tres de estas especies son endémicas de la Peninsula de Yucatén, que
se encuentran amenazadas de acuerdo con la NOM-058, debido a la creciente actividad turfstica en
toda la region del corredor Cancin-Tulum.

Es importante destacar que los humedales costeros cumplen una funcién muy importante en el
desove, la crianze y proteccién de muchas especies de peces marinos, algunes de relevancia
comercial, dando alberge al estadio juvenil. Dichas especies habitan las extensiones de manglar,
lagunas costeras, marismas y otros tipos de aguas continentales hasta alcanzar una talla que les
permita trasladarse a aguas marinas para continuar con su ciclo de vida adulta.

En Puerto Morelos se ha registrado |z presencia de 16 especies de anfibios pertenecientes & 8
familias, de las cuales las ranas arboricolas son las mas abundantes con 6 especies registradas. Son
comunes los sapos que habitan el suelo de las selvas. Se pueden observar especies arborfcolas come
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la rana de ojos rojos. Dentro de los cuerpos lagunares se puede encontrar la rana [g
tropical v la ranita, entre otras.

Dentro de las serpientes terrestres se encuentra la culebra corredora, cuEebrarﬁg‘?E,nogmaﬁmyamsgs
otras. Entre las especies acudticas presentes en la zona de humedales esmamicLEhS0
guardacaminos, culebra rayada, de agua y arroyera. Por otro lado, existen t'a‘m‘b'?‘%g&é%‘!p‘éwfﬂél
lagartijas, gekos e iguanas; dos especies de cocodrilos y 9 especies de tortugas, como lz tortuga
caguama, la blanca y la carey, que son especies marinas que visitan las playas de Puerto Morelos
para poner sus huevos.

En Puerto Morelos, el registro de aves asciende a 344 especies, pertenecientes a 60 familias,
factibles de observar en alguna época del afio, ya que muchas son especies migratorias y su
presencia estd restringida a cierta estacién del afio.

Entre las aves terrestres que se observan frecuentemente estén la urraca yucateca, cenzontle, tordo
cantor, chachalaca, paloma de alas blancas, loro yucateco, loro de frente blanca, tucin, varias
especies de colibries y varios vireos, entre muchas otras aves. En los ambientes acudticos son
comunes de observar varios tipos de garzas, pelicano café, entre muchas otras.

De acuerdo con Escobedo (2016), en Quintana Roo habitan 114 especies de mamiferos terrestres
que representan el 96.6% del total registrado en la Peninsula de Yucatdn (118), el 23.5% de la
rigueza nacional (485 especies) y 2.5 de la riqueza mundial (4,508). El grupo de los murciélagos se
distingue como el mas diverso. En la zona se reporta la presencia de, al menos, 41 especies
pertenecientes a 21 familias.

Del total de las especies de vertebrados registradas, 10 se Incluyen en la NOM-053-SEMARNAT-2010
(DOF, 2010), entre las cuales destacan cuatro especies de felinos: el jaguar, el tigrillo, el ocelote y el
leoncillo, los primeros tres bajo la categoria de Peligro de Extincidén y el Gltimo con |z categorfa de
Amenazado.

La pérdida y fragmentacion de los espacios naturales representan las amenazas mds importantes
para este grupo de vertebrados. Tal es el caso de la poblacién de mono arafia que habitz el Jardin
boténico Alfredo Barrera Marin vy sus alrededores, donde, de continuar con las actuales formas de
desarrollo turfstico, la poblacién de dicha especie, quedard atrapada en algln fragmento de
vegetacion, |o cual significa su desaparicién en un plazo no muy largo.

Areas naturales protegidas

El Parque Nacional “Arrecife de Puerto Morelos”, cuenta con una superficie total de 8 mil 067
hectareas, sus coordenadas geograficas extremas son: 21°00°00” y 20°48'33" latitud norte vy
86°53'14.40” y 86°46'38.94” longitud oeste; y pertenece al “Sistema Arrecifal Mesoamericano”,
(también conocido como “Gran Arrecife Maya”), que corre a todo lo largo de las costas orientales
de Quintana Roo, en la parte de México y de América Central y estd considerado como la segunda
barrera arrecifal mas grande del mundo.
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Esta seccién de arrecifes que se ubica frente a Puerto Merelos, se extiende hacig
colindar con el Parque Nacional Costa Occidental de Isla Mujeres, Punta Cancin y‘i"

40 kilometros al sureste se une con el Parque Nacional Arrecifes de Cozumel.

Poblacién
ici H. AYUNTAMIENTO MURICIPIO DE
Dadas las condiciones naturales del suelo en el municipio de Puerto Morelos (RRFAZIGTRESAILETING 200

arrecifal fésil), y el efecto de particién producido por la construccién de la GEGREBAREAGENERAL
Chetumal-Puerto Judrez y el puente de aproximadamente 1 kilémetro que sirve como distribuidor
vial, los asentamientos humanos han quedado conformados del medo siguiente:

Lz localidad ubicada en la costa y al oriente de |a carretera federal se le conoce como el “Puerto” o
“Casco Antiguo Puerto Morelos”. Adjunta a la carretera en su costado oriente se encuentran las
colonias Pescadores, Punta Arena y Regata.

Las colonias adjuntas a la carretera federal, en su costado poniente, son Iz “coloniz Joaquin Zetina
Gasca”, “colonia Bucaneres”, “Villas la Playa”, “Villas Morelos | y 11, la Zona Urbana, Arbolzda, Palma
Real y otras.

En |a regién noroeste del municipio se encuentra Leona Vicario; en la regién poniente se ubican las
localidades Central Vallarta y Delirios.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica, Geograffa e Informética (INEGI), en el gjercicio
censal de 2020 el municipio contaba con una poblacién de 26,921 habitantes, 49% mujeres y 51%
hombres. El 41% de la poblacidn total corresponde a habitantes que han migrado de otro estado
hacia Quintana Roo en afios recientes.

De acuerdo con el INEG, la poblacién del municipio Puerto Morelos en 2020 estd conformada de la
siguiente manera:

LOCALIDAD POBLACION
Puertc Morelos 19,205
Lecna Vicario 7,028
Central Vallarta 57
Diversas rancherias con poblacién menor 631
SUBTOTAL POBLACION 26,921
Delirios* wr
POBLACION TOTAL 26,993 J )
’IN'EGI, XI\:F Censo de Poblacion y Vivienda, 2020, registrado en el municipio de \
Lézaro Cérdenas.
N
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VI. EJES TRANSVERSALES
H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE
UINTANA RGO

PUERTO MORELOS, Q|
2021-2024

. - SECRET,
El gobierno municipal de Puerto Morelos identifica tres campos gue son comuﬁlgsmegtgeﬂﬁ&m'

instrumentos de polftica pUblica que pone en practica para atender a la ciudadania:
I. Combate a |a corrupcion, transparencia y rendicién de cuentas;

Il. Respeto a los derechos humanos, perspectiva de género e inclusidn; y

11l. Respeto y proteccién del medio ambiente.

Reconocer |2 necesidad de emprender acciones en estos tres campos, revela su caracter transversal
en los problemas publicos que estdn inmersos en los ejes rectores, por lo que su atencién e
instrumentacién se manifiesta definiéndolos como ejes transversales en este Plan Municipal de
Desarrollo 2021-2024.

La transversalidad implica entonces gue los problemas asociados con los ejes transversales seran
reconocidos en los diagndsticos de los ejes rectores, asi como en sus objetivos generales y en los
objetivos de los programas que les son aplicables.

El proposito es que nuestra postura se comience desde la definicion misma de los objetivos, y esté
presente en la construccidn de las estrategias y los proyectos con los que se enfrentardn los
problemas publicos identificados.

Ademds, el Gobierno Municipal impulsard, en términos del Articulo 22 de |a Ley de Planeacién, y el
24 de [a Ley de Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, los programas derivados
del presente PMD 2021-2024 y los programas presupuestarios que de ellos se deriven, atendiendo
de manera transversal los siguientes tres ejes transversales.

VI.1. Eje transversal 1. Combate a la corrupcién, transparencia y rendicidn de cuentas.

El eje transversal 1 parte de un diagnodstico donde se identifican ineficiencias y riesgos en los
procesos de |a gestion publica, asi como mérgenes de discrecionalidad que propician arbitrariedad
en la toma de decisiones, el uso muchas veces inadecuado y la aplicacion inadecuada de la
regulacién de los procesos administrativos.

Lo anterior, en algunos casos, ha llevado a una inadecuada implementacion de las politicas publicas,
impidiendo el cumplimiento de los objetivos y la mejora del bienestar de la poblacion.

Por ello resulta necesario establecer, en el disefio de los programas gubernamentales, herramientas
encaminadas a eliminar |a corrupcién, garantizar |z eficiencia y honestidad en la administracién de
los recursos publicos y lograr una mayor eficacia de la gestion pdblica.
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El combate a [a corrupcion y la mejora de Iz gestién publica tienen implicito 2 ‘!que
todos los servidores piblicos deben conducirse con honradez y honestidad. Adth que
enfocaremos los recursos publicos en la atencién de las necesidades de 13 Jaobfacic’mg
AYUNTAMIENT! MUNICIPIO D!

prioritariamente de las personas con menos recursos y en situaciones de VUIERTRAGERS, QUINTANA 200
2021-2024

: £ — i ERAL
Para ello, es fundamentzal combatir la corrupcién en todos los dmbitos. |m;§§cc|ﬁ§"ﬁ‘$a \'/érscgsl’gn de
recursosy el dispendio y encauzar esos recursos a los programas sociales vy al desarrollo econémico.
Ademds, debemos garantizar que la infraestructura sera de calidad y se concluird sin mayores

demoras.

En tal sentido, la incorporacién del eje transversal 1 “Combate a la corrupcién, transparencia y
rendicién de cuentas” para el Plan Municipal de Desarrollo, se deriva del Articulo 134 de la
Constitucidn, es decir, de] principio general de que todos los recursos econémicos de que disponga
el gobierno se administrardn con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos para los que estén destinados.

Atendiendo nuestros enfoques de politica publica, el Gobierno Municipal se ajustard a los siguientes
criterios:

- Todos los trdmites y servicios ptblicos, estarén atentos a la identificacién de ineficiencias y riesgos
de corrupcién en sus distintas etapas, a fin de reducir y acabar con los mérgenes de discrecionalidad
en la toma de decisiones y en el uso de los recursos publicos.

- Promoveremos el uso de tecnologias de la informacidn y la comunicacién para que |a transparenciz
y la rendicién de cuentas sea simple, eficiente y expedita.

- Simplificaremos normas, trdmites y servicios, orientados a establecer politicas publicas de
resoluciones de corto, mediano v largo plazos, para lo cual implementaremos el seguimiento, la
mejora continua y la evaluacién del desempefio.

- Todo proceso de contratacion de obra y servicios publicos se realizard bajo los estandares de
analisis de costos de la misma y siguiendo los procedimientos establecidos en las leyes y
reglamentos vigentes.

VI.2. Eje transversal 2. Respeto a los derechos humanes, perspectiva de género e inclusién.

El eje transversal 2 parte de un diagndstico donde se reconocen las desigualdades que existen por
motivos de sexo, género, origen étnico, edad, condicién de discapacidad y condicién social o

econdémica.

La eliminacién de todo eso requiere de un proceso articulade de planeacién, disefio,
implementacién, seguimiento y evaluacién de politicas publicas y acciones en todos los ambitos,
con perspectiva de género y sin discriminacién.

En nuestro gobierno consideramos a las personas como el centro neurdlgico del desarrollo, en su ,
diversidad y condicidn, con un efectivo ejercicio de los derechos humanos vy de igualdad sustantiva
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De igual modo buscamos gue todos tengan acceso a la educacién; los adultos mayoran a

servicios de salud de calidad; las mujeres obtengan salarios iguales que los hombnesr ys%“;g‘o

PUERTO MORELOS,

solteras sean apoyadas en el cuidado de sus hijos mientras ellas trabajan; y la impor@@%}da’éj&ERAL

buena alimentacién especialmente de nifios y nifias. SECRETARIA

Ademds, enfatizamos gue para alcanzar un mayor nivel de desarrollo econdmico se requiere gue
tengamos infraestructura adecuada, impulsemos el financiamiento para los peguefios negocios y
gue los jévenes puedan encontrar trabajos dignos que contribuyan al desarrollo.

En este sentido, la incorporacién del eje transversal 2 “Respeto a los derechos humanos, perspectiva
de género e inclusién” para el Plan Municipal de Desarrollo, se basa en el Articulo 1 de [a
Constitucidn Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual establece que todas las personas, por
el simple hecho de serlo, son titulares de derechos humanos reconocidos en la propia Constitucién.

En este eje transversal 2, con nuestro enfogue de polftica piblica, proponemos seguir los siguientes
criterios:

- Todas nuestras politicas publicas, programas, acciones y proyectos garantizaran gue no se
discrimine a nadie por motivos de indole socioeconémica, de género, origen étnico, orientacién
sexual, nacionalidad, condicidn de discapacidad o edad.

- Estableceremos medidas especiales para lograr la igualdad y |a inclusion.

- Nuestras politicas ptblicas reconoceran siempre en su disefio e implementacion las desigualdades
v la discriminacién estructural que vive la poblacidn, y en consecuencia, atenderla.

VI.3. Eje transversal 3. Respeto y proteccion del medio ambiente.

Reconocemos que toda accién que se toma en el presente incide en las capacidades de las
generaciones futuras y que toda politica plblica actua en el espacio en donde se desarrollan |as
relaciones sociales de los habitantes del municipio.

lgnorar las consideraciones de sostenibilidad puede limitar los alcances de nuestras paliticas
publicas en el futuro. Por ello resulta necesario promover gue las mismas contemplen un enfogue
que articule el quehacer con el desarrollo basado en la sostenibilidad econdmica, social y embiental
sin comprometer las capacidades de las generaciones futuras.

Es fundamental considerar tanto la viabilidad econdmica y financiera de nuestros proyectos y
acciones, como el mantenimiento de la cohesién social y la conservacién y proteccion de la
biodiversidad y de nuestros ecosistemas, mediante la planeacion y el ordenamiento territorial.

En este sentido, todas nuestras acciones para apoyar a los sectores desprotegidos deberédn ser
sostenibles econémica, social y ambientalmente.
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generaciones futuras; considerard la sostenibilidad econdmica tanto de los programas socul'?iesmDE
H. AYUNTAMIENTO M
como de la construccién de la infraestructura. PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO
2021~

En tal sentido, la incorporacién del eje transversal 3 “Respeto y proteccién oseg%gggrlnpﬁggyagkAL
para el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, reconoce la promulgacién plasmada en el Articulo

4 de Ia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos sobre la relevanciz del medio
ambiente.

Nuestro Gobierno Municipal se ajustara a los criterios siguientes:

- Cualquier politica pdblica o normativa incorporard una valoracién apropiada respecto de los
beneficios derivados del aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.

- Todo programa piblico deberd contemplar, entre sus diferentes consideraciones, la vulnerabilidad
ante el cambio climético, el fortalecimiento de la resiliencia y las capacidades de adaptacién y
mitigacion.

- Todo proyecto de nuestro gobierno considerar la localizacién del problema publico a atender en
su diagnéstico, a fin de cuidar nuestras zonas mds fragiles y vulnerables.
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SECRETARIA GENERAL

EJE 1. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA EL DESARROLLO HUMANO

DIAGNOSTICO

Este Eje Rector es de suma importancia para la administracién municipal. Estd enfocado a dar
asistencia a los grupos vulnerables, proporcionar servicios de salud, impulsar el deporte, fomentar
la participacién ciudadana en las obras de gobierno, atender a la juventud, promover nuestra cultura
y apoyar el mantenimiento de las instalaciones de la educacion basica.

Familia y grupos vulnerables
Ofrecemos una aproximacién del nicleo familiar para comprender con mayor claridad lo que sucede
con las familias del municipio de Puerto Morelos.

Es necesario mirar a la familia desde dentro a través de ciertos indicadores como son su estructura,
comunicacién, cohesién y adaptabilidad. De este modo es como lg familiz se presenta ante la
sociedad, y al hacer esto, moviliza una serie de conductas que le permiten afrontar las problematicas
inherentes en nuestro entorno, que tienen el potencial de influir de manerz directa en el
funcionamiento familiar.

Lz estructura de las familias portomorelenses es principalmente biparental, con un 79.2%, lo cual
denota que en la mayoria de los casos son el padre y la madre los que llevan las riendas de las
familias.

las estructuras consideradas tradicionales, ain siguen teniendo una alta proporcién en
comparacion con las familias emergentes. Estos datos no deben interpretarse en el sentido de que
las familias que representan menos prevalencia no deban ser atendidas a través de programas. Al
contrario, son las que més apoyos necesitan.

Se sabe, desde hace mucho, que las nifias y nifios también aprenden a través de la observacidn de
la conducta de las y los otros que les son mads significativos. Es por ello que describir [as formas de
relacién que observan en los diferentes escenarios en los que participan puede arrojar datos
interesantes acerca de dénde se podria trabajar para disminuir estas exposiciones que facilitan la
posibilidad de la reproduccion de dichas conductas.

Agui se incluye la exposicién a la violencia, gue puede ser directa'y haber sido victima, ¢ la indirecta,
que habla acerca de haber sido testigo de algln tipo de violencia.

Las principales probleméticas a las que se enfrentan las familias del municipio, aunque giran en
torno a la salud; la més frecuente es sobre el cambio o pérdida del empleo.

26

B

31



Febrero 26 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

PUERTO MORELOS

i

o

-
£

Las familias del municipio tienden a enfrentar [as probleméticas del entorno pok
buscan ayuda de los vecinos, lo que podria estar indicande una baja cohesién social®

Los niveles de exposicion z la violencia que enfrentan las nifias v nifios si b AT AR Socs00
sugieren la necesidad de asumir mayores compromisos para la disminucién %f@jﬁzﬁ:&gﬂgm
Los grupos vulnerables de Ia sociedad son un campo de accidn muy vasto que debemos atender
mediante el funcionamiento del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), a través de
Sus programas para adultos mayores, personas con discapacidad, adolescentes embarazadas, y
otros tantos mds que buscan mejorar la forma de vida de las personas mds vulnerables.

Salud
Los servicios de salud que presta el municipio corresponden al primer nivel de atencién, que es e
mas cercano a la poblacién, o sea, el nivel del primer contacto.

Estd conformado por la atencidn bésica y mas frecuente, a través de la promocisn de Iz salud,
prevencién de las enfermedades y por procedimientos de recuperacion y rehabilitacién.

Los dispensarios médicos corresponden a unidades de primer nivel de atencién, siendo
establecimientos de baja complejidad. Este nivel permite una adecuada accesibilidad a la poblacidn,
pudiendo rezlizar una atencién oportuna y eficaz, con resolucién de problemas en un 85%. Sin
embargo, es importante resaltar que es indispensable tener un mejor equipamiento y mayor
cantidad de materiales en ellos.

En Puerto Morelos contamos con un dispensario en la cabecera municipal y otro en la comunidad
de Leona Vicario, ambos con atencién las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, contando con
servicios de:

e Consulta médica general

e Consulta odontoldgica

e Consulta psicologica

e Enfermerfa

e Farmacia (medicamentos del cuadro bésico)

Es importante reconocer que es indispensable ampliar la atencién de nifios v adultos mayores de
£5Casos recursos, ya que adn es insuficiente.

Ademids, contamos con apoyc de traslados a unidades de segundo nivel de atencién, mediante un
trabajo coordinado con las instituciones estatales y federales.

Los riesgos de transmisién a la poblacion de enfermedades como el dengue, zika, chikungunya y
paludismo, que se da todos los afios, es muy alta, y debemos combatirlos con acciones preventivas
y emergentes, en coordinacién con la Jurisdiccidn Sanitaria No. 2.

La fauna doméstica puede significar riesgos para la poblacién, por lo que es de suma importancia
implementar acciones para su manejo y control, complementadas con campafias educativas v de
concientizacion sobre el cuidado de animales de compafifa.
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De aquf Iz importancia de implementar acciones para su manejo médico 5
desparasitacién) y control (esterilizacion quirtrgica), complementadas con brl'gada SRS
concientizacién sobre el cuidado de [as mascotas, intervenciones oportunas en zonas donde se
congregan (playasy parques), y donde haya denuncia de maltrato/agresiones deumimma M;; AL G noo
2023-2024

cludadana) sustentadas en el marco legal vigente (Reglamento de Proteccion veEenast Ao NERAL
Municipio de Puerto Morelos, Ley de Proteccién a los Animales del Estado de Quintana Roo vy el
Cédigo Sanitario de Animales Terrestres de la Organizacién Internacional de Epizootias).

Educacién

En Puertc Morelos existen 38 escuelas distribuidas de la siguiente manera: 6 Estancias Infantiles; 11
Jardines de nifios; 14 Primarias; 5 Secundarias; y 2 de Media superior. En total tenemos 11,550
alumnos en todos los niveles.

En el nivel superior funcicna una universidad particular en Leona Vicario,

Algunas escuelas necesitan pintura en las fachadas, asi como personal administrativo v docente. Son
necesarios productos de sanitizacién para el regreso seguro a clases.

Algunas instalaciones estén descuidadas y requieren mantenimiento carrectivo o rehabilitacién. Es
en estos casos donde intervendremos, vinculando al sector privado y a la sociedad organizada, para
atender estas necesidades.

La mayoria ce la poblacién estudiantil esta registrada en las escuelas ptblicas, por lo que sera
indispensable seguir gestionando con el Gobierno del Estado la creacién de mas infraestructura
educativa.

Por tener que ayudar a la familia, muchos alumnos se ponen a trabajar. Ello bajz su rendimiento
académico y en muchas ocasiones desertan. Es indispensable apoyar con becas académicas a estos
grupos de |a poblacidén de escasos recursos.

Por los indices de violencia en las escuelas, es necesario proporcionar vigilancia v proteccidn a
nuestros estudiantes, y reducir al minimo los riesgos.

Tenemos que combatir el analfabetismo que ain estd presente en los grupos de adultos, que por
diversas causas no continuaron sus estudios cuando fueron jévenes.

Cultura

Nuestras tradiciones, costumbres y manifestaciones propias conforman nuestra cultura, junto con
las creaciones artesanales y otras habilidades artisticas.

Es necesario que ofrezcamos a los visitantes, ademds de nuestros recursos naturales como sol y

playa, nuestras manifestaciones culturales.

Debemos perseverar la organizacidn de eventos para mantener vivas nuestras tradiciones, festivales
populares, creaciones artisticas e impulsar nuestros talentos locales, quienes sdlo necesitan de
incentivos para desarrollar sus potencizalidades. s
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canchas deportivas y domos gue se utilizan, son inapropiados para la presentacion

culturales. H. AYUNTAMIENTO MUNISIPIO DE
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En realidad hacen falta espacios culturales, y no ha habido un apoye claro e incaﬁ@ﬁﬁfﬂ&%ggu

nifios y jévenes, cuyas capacidades estdn desaprovechadas.

Deporte

En Puerto Morelos se encuentra la unidad deportiva "Pescadores", la cual cuenta con un estadio de
fiithol, uno de beisbol en reconstruccién, una cancha de pasto sintético para flitbol 7, dos canchas
de usos miltiples (basquetbol, voleibol, futbol rdpido) y un gimnasio de boxeo en construccion.

Lz Unidad Deportiva "lsaac Hamui" tiene un campo de futbol, dos canchas de usos miltiples
(basquetbol, voleibol, futbol répido), un kiosco de usos mdltiples y una pista de caminata.

La Unidad deportiva "Domo" cuenta con una cancha de usos multiples (basquetbal, veleibol) y una
cancha de fiitbol rdpido.

En el parque central se encuentra una cancha de usos multiples.

En Leona Vicario existe una cancha de fatbol répido, un estadic de beisbol, una cancha de usos
miltiples del parque del centro y una cancha de usos miltiples del domo.

Los deportes que se practican en Puerto Morelos son fitbol soccer, fitbol rapido, fatbol 7,
basquetbol, beisbol, softbol, fitbol americane, tocho bandera, rughy, pickleball, tae kwon do,
karate, wushu, tiro con arco, atletismo de pista, acondicionamiento fisico ( crossfit, trx, pesas), box
y zumba.

Lz administracién municipal organiza una Liga Municipal de FUtbol Veteranos y una Liga de Primera
Fuerza Libre.

Sin embargo, en general la infraestructura deportiva se encuentra en malas condiciones por su uso.
Los espacios deportivos estén en malas condiciones.

Juventud
Puerto Morelos tiene una poblacion de jévenes: el 50 por ciento de sus habitantes se encuentra en
el rango de los 5 a 30 afios. Esto lo debemos tener presente al momento de disefiar programas para

ellos.

Hoy en dia, los juegos de video, la tecnologfa de comunicacicnes, la disfuncicnalidad familiar, junto
con la carencia de espacios para los jévenes, vuelve mas dificil la problemitica para ellos.

Debemos por tanto establecer programas que resuelvan esta problematica.

Debemos hacer todo para que los jovenes no abandonen sus estudios por |z falta de opciones para
su desenvolvimiento. .
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Desarrollo social y participacién ciudadana
Buscamos que cada ciudad ini io 16 io i

q ] ant‘),‘sm importar |a regién donde nacid o crecid, su mgggpﬂazs}o%gggﬂgﬁo
padres, o que viva en condiciones de pobreza, pueda tener las mismas oFSFRHMREGASSHI
desarrellar sus aspiraciones y mejorar sus condiciones de vida, sin menoscabo (EEERETFHRINAEMERAL
de desarrollo de las futuras generaciones.

Un gran ndmero de habitantes de Puerto Morelos no viven en condiciones éptimas, ya que hay
casos de falta de energia eléctrica, calles en malas condiciones, pozos de absorcién obstruidos que
provocan inundaciones, asi como falta de representantes ciudadanos.

Los servicios de apoyo a la ciudadanfa consisten en acciones de atencién emergentes que presentan
los diferentes fraccionamientos, colonias, regiones del municipio, ateniendo a las inquietudes de
cada ciudadano.

Debemos disponer de todos los medios a efecto de construir una sociedad en la que todas las
personas que lo habitan, sin importar su condicidn social, econdmica, étnica, de discapacidad o de
cualquier otra indole, tengan garantizado el respeto a sus derechos humanas y sociales, y puedan
gozar de un nivel de vida digno.

Ademds, debemos contribuir a la generacion de capacidades de organizacién y de participacién en
el quehacer publico, con el propésito de que mejore su entorno y contribuya a que las y los
habitantes sean atendidos por los programas de gobierno para mejorar su calidad de vida.

OBIJETIVO GENERAL DEL EJE 1

Construir un municipio en cuyo tejido social se identifique claramente la contribucién del gobierno
en la atencién de las personas gque se encuentran en situacion de vulnerabilidad, cubriendo los
derechos de los ciudadanos a la salud, la educacién, la cultura, el deporte v la recreacidn;
asegurando stencion a la juventud y un mejor nivel de bienestar para todos.

DEPENDENCIAS RESPONSABLES

Sistema Municipal del Desarrollo Integral de la Familia (DIF).
Secretaria Municipal de Desarrollo Humano.

Secretaria Municipal de Desarrollo Social.

PROGRAMA 1: BIENESTAR SOCIAL Y CALIDAD DE VIDA DE LOS GRUPOS VULNERABLES

Objetivo:

Procurar el combate a la pobreza, la marginacién y la discriminacion de las personas vulnerables,
mediante la implementacién de acciones que atiendan a los adultos mayores, discapacitados,
adolescentes embarazadas y todas aquellas personas que por diversas circunstancias se encuentren
en situacién de vulnerabilidad, para mejorar sus expectativas de vida.

Estrategia 1.1

Atender a este segmento de la poblacién a través de las instituciones municipales, en las que se les .
proporcione los elementos para cubrir sus necesidades bésicas, educacidn, orientacidn y asesoria. \
30 )
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Lineas de accién:
1.1.1 Realizar actividades que mejoren |a calidad emocional, fisica y econémica dg JaswRakarfAIsR PO DE

et ERTO MORELOS, QUINTANA ROO
la tercera edad del municipio. i 2021-2024

SECRETARIA GENERAL
1.1.2 Atender a las personas con discapacidad.
1.1.3 Gestionar la construccidn de dreas para el cuidado y atenciéon de grupos vulnerables.

1.1.4 Realizar acciones para asistir y motivar a las madres adolescentes a su superacién econémica
y académica.

1.1.5 Llevar a cabo las acciones necesarias para incorporar a nifios que trabajan en las calles a las
aulas escolares.

1.1.6 Promover acciones para que todas las familias pertomorelenses tengan acceso oportuno a
trdmites y servicios.

1.1.7 Brindar servicios de atencién psicolbgica.

1.1.8 Brindar apoyo alimentario a las personas de grupos vulnerables, asi como a nifios y nifias de
educacién basica.

1.1.9 Estimular la educacién escolar y fisica basica a temprana edad, priorizando 2 hijos de madres
solteras y madres adolescentes.

PROGRAMA 1
META
DEPENDENCIA

PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO u;lqlg;[?;RE S ANTIDAD) INDICADOR | pespoNsABLE

P 1.1.1 Realizar actividades que mejoren la calidad emocional, fisica ¥ o de las p de la
LINEA DE ACCION: e

" | tercera edad del municipio.
Generar entre |a peblacion
QSTT\{L%:EEEY Realizar cursos y talleres gue de la tercera adaﬂ mayer Paridinanies .
RECREATIVAS estimulen précticas sanas y de | fortaleza fisica y mental anfsas v 2000 | Porcentaje de
) bienestar recreativo a personas | a través del baile, talleres participantes
PARAADULTOS | 4.1 tercera edad yoga, mantra y otras
MAYCRES actividades
THLERES Y CURSOS Htees Hue i e | incrementar el Pofoaritajede
DE CAPACITACION materia de artesan/ :
PARAALUTCEMPLEQ | manualidades, asi como en E:r:;ggnlo g?sl::as 46 Tit?;iz s 150 f;gfgsy
ENADULTOS idiomas para auto emplearse y a tercel': Edad impartidos
MAYORES mejorar sus ingresos
GETION PAR LA Dar seguimiento al programa it | il . & 5
CREDENCIALIZACION | federal de entrega de f;‘;}’;‘;zﬁzz;::m s _ Porcentaje de | Direccitn
FEDERAL DE credanciales del Institute <b aredencial ante &l _|Credenciales| 500 ";defé"la‘es Siatara pair
PERSONAS DELA Nacional de las Personas obtenidas =
TERCERAEDAT | Adultas Mayares (INAPAM) | NAPAM 8 Henstoll
Dar desayunos gratuitos . Fasrzr%:-iz 8

KOOTEN HANAL semanales a los abuelitos en la | Dar facilidades de Porcentaje de

EN A COMER) casa del adulto mayor (Nohoch | alimentacion a los Desayunos | 2500 [desayuncs
M Uinic) v en la Delegacion de adultos mayores entregados

Leona Vicario I
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Generar un ambiente de
confianza con las y los
adultos mayores al
visitarlos en sus
i 5 s domicilios para hacerlos
UN DIA CON Visitar los domicilios de adultos : : L
AEBUDE[CH'DY M mayeres para cenocer sus sontirque o estén ‘g;"”“"“’“a?.:.’%ﬂﬁ"u%‘n
ABUELITA EN necesidades econémicas, solos y que se trabaja Visitas visitas 2021-203¢
: para proveerles de los ] 85 =h ~
CONDICIONES materiales, ce salud, de ’ domiciliarias CRE A GENERAL
vivienda y realizar las gestiones | 2POYOS que requieren y i
DIFiCLES necesarias para aiendgrl la atencidn especial a i i
B o3 aquellos que viven en General del
condiciones de pobreza Sistema para
y abandono para buscar el Desarrollo
solucién a sus Integral de la
problemas apremiantes Familia
Brindar atencién z los
adultos mayores, a
Atender de forma permanente a | través de personal z
ABUELITAY los adultos mayores, mediante | especializado en i Porcentaje de
ABUELITOSANO | pléticas semanzles sobre nutricién, con el chietivo| APUSNS | 400 | abuelitos
nutricién de acercarles medidas atendidos
para una alimentacién
adecuada
LINEA DE AGCION: | 1.1.2 Atender a las personas con discapacidad.
ATENCION EN LA Utilizar las técnicas de
| mecancterapia, electroterapia e 5
HEEHDA?L?%S;%NDE hidroterapia, para rehabilitara | /'POYar alas personas . pormentilede |
¥ discapacitados y personas con en la recuperacién de Terapias 2500 | terapias Direccion
(UBR) lesiones permansrtas b sus capacidades aplicadas General del
temporales Sistema para
GESTION PARA LA | Brindar apoyo para la f'tnesﬂc’”,”
INSCRIPCIONDE | inscripeion al CRIT, asi como Mejorar la calidad de Porcentaje de gai_‘g_‘[r_[:: 8
PERSONAS CON transporte gratuito de personas | vida de personas con Gestiones 250 | gestiones
DISCACIDAD AL que requieran terapias de discapacidad realizadas
CRIT rehabilitacidn fisica
LINEADE ACCION: | 1.1.3 Gestionar la construccién de dreas para el cuidado y atencién de grupos vulnerables.
Direccion
CESTINES PAA | Gestionar para rehabilitar y Lr{egdrar 2 CTm{ Porcentaie de | Seneral del
CON?T;E' MEJORA, | bromover espacios pablicas mecanopazcle, ) creantaje de | qicas pers
REHABML&;}%%\;? paita‘al banehcia de 14 gte;ura_w‘o coqstruccwén Gestiones 5 ges?lones el Desarrolio
ESPACIOS PURLICOS | POblacion portamorelense e las Instalaciones del reafizadas Intsgral de la
DIF municipal Familia
LINEA DE Accin: | 11 .; Realizar acciones para asistir y motivar a las madres adolescentes a su superacién econémica y
acagdemica.
Ampliar las
PREVENCION Y Pravenir los embarazos de expectativas de Direccién
ATENCION mujeres adolescentes en el superacion de las Porcentzje de | General del
INTEGRAL DEL ‘municipio, a través de fomentar | madres adolescentes, Madres 450 madres Sistema para
EMBARAZO EN la educacion por medio de becas| dandoles adolescentes adolescentes | el Desarrollo
ADOLESCENTES sconémicas, capacitacion para | oportunidades para una atendidas Integral de la
(PAIDEA) el autoempleo y otros apoyos estabilidad econdmica Familia
v desarrollo personal
LINEA DE ACCION: 1.1.5 Llevar a cabo las acciones necesarias para incorporar a nifios que trabajan en las calles a las aulas
" | escolares.
Implementar acciones a traves ejar a nifias y nifios Direccién
de reccrridos para prevenir y del trabajo infantil y s General del
;gg\é?go“ erradicar el trabajo infantil, reincorporarlos a las Ninas v 150 si?'mz::mﬁji: odse Sistema parz
TRABAJO INFANTIL |ctorgéndoles plétices, becasy  pulas escolares, nifios resr:at);dcs el Desarrollo
2poyos diversos para restablecer mediante platicas, becas ::;f"gl;l s

sus derechos a una vida sana

apoyos diversos
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LINEA DE AGCION: ;-;;:;g:;over acciones para que todas las familias portomorelenses tengan acceso oportund
FERIA DE - 50 o2
SERVICIOS Proveer Ios diferentes servicios | Beneficiara la .
INTEGRALES PARA | de las 4reas del DIF en [os poblacién con tados los ) Her GENERAL
.I.'A FAMILIA domos de la cabecera municipal | servicios de manera Ferias 24 fenals Direccicn
'ABRAZANDO ¥ Leona Vicario inmediata y gratuita realizadas General de|
CORAZONES" Sistema para
. ] Lograr establecer una el Desarrollo
CONVENIOS DE Signar convenios para la red de apoyo continuo | Convenios Porcentzje de Integral de la
COLABORACION obtenclnfm de beneficios para la para las familias, con de 8 convenice Familia
poblacitn empresas y la sociedad | colaboracién firmados
civil organizada
LINEA DE ACCION: | 1.1.7 Brindar servicios de atencién psicolégica.
~ Dar atencién psiccldgica, para P j
ENCIO " ; orcentaje de
l’::q'ERmh’DEN coadyuvar en |3 salud mental de gosaat:i:v:re:;]rzeejc]:;a " Atenciones 2000 atenciones
PSICOLOGIA la_s persones, a través de oblacién psicolégicas psicoldgicas | Direccién
brigadas a las comunidades P efectuadas General del
ATENCION ‘ Porcentaje de 3155&]‘{13 p?'ra
BSICOLOGICA Y Salir a campo, principalmente en| Brindar apoyo Platicas, platicas, T f’
FORTALEGIMIENTO | escuelzs, v dar etencién emocional y mejorarla | talleres y 5o |falleresy S e
2535‘\ INTELIGENCIA psicoldgica & los alumnos de los | calidad de la salud ferias ferias amilia
ESTL?D‘E::J?'LEgN diferentes niveles educativos mental de los jévenes escolares escolares
realizados
LINEA DE ACCIGN: 1.1.8 Brindar apoyo alimentario a las personas de grupos vulnerables, asi como a nifios y nifias de
* | educacién bésica.
Proporcicnar desayunos frios Contribuir a la nutricién ;
. Porcentaje de
DESAYUNO. preperados y semd_as antes de | de alumnos de
ESCOLARES FRIOS ira la escuelz, mediante una escuelas publicas con Des;iggénos 15000 S ?Ssa nas
madica aportacion (poblacion una alimentacién del ;r':;_e d
objetivo 503 nifios). nific desde su hogar s
Contribuir a Iz nutricion Direccién
Proporcionar desayunos estudiantil y al Porcenteje de | General del
DESAYUNOS % . iy
calientes dentro de los plantsles | rendimiento académico Desayunos desayuncs Sistema para
ESCOLARES 15000
CALIENTES escolares de manera gratuita por ingerir un desayuno | calientes calientes el Desarrollo
(peblacion ebjetive 700 nifiss). | caliente en el momento entregados Integral de la
apropiado Familia
Garantizar el apoyo
gggggréig BARA Gestionar despensas alimentario mensual Percentaje de
GRUPOS mensuales y donarlas a las para personas en Despensas | 10000 | despensas
VULNERABLES personas vulnerables calidad de entregadas
vulnerabilidad
f . | 1-1.8 Estimular la educacion escolar y fisica basica a temprana edad, priorizando a hijos de madres solteras
LINEA DE ACCION: y madres adolescentes.
Otorgar capacitacién al Dotar de
CAPACITACION personal docente a través de actualizaciones al Porcentaje de
PARAPERSONAL | cursos relacionados personal que labora Curses 20 cursos
DOCENTE directamente con mejores directamente con impartidos
practicas operativas infantes Direccion
General del
Integrar a las personas :
Sistema para
rpnenores s edagalGAD| Despertar en nifias y el Desarrolio
uerto Morelos y llevar a cabo 125 i
e Z nifios sus habilidades : Integral de Iz
dinémicas de ensefianza y de investigacion y Porcentaje de Familia
ATENCION CADI orientacién para que sus 85 Atenciones 240 @tenciones

alumnos conozcan su entorno,
como funciona la naturaleza y
los beneficios que proporciona
a las personas

realizacion de
experiencias y pruebas
en un [aboratorio

proporcionadas
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MEJORAR EL

i Tener mejeres
ehabilitar y mejorar la estancia | instalacicnes para P Porcentaje d&™
PRINCIPITO infantil “El Principitc” atenderalas nifasy | \oheciitacien 1 rehebflﬁajc'
s 1% AYUITANIENTO MUNICIPIO DE
PUERTC MORE Ds;&;ﬁ”‘"‘ RO
Establecer una ) al
estancia infantil SECRETAHFIA GENERAL
ESTANCIA . o operada por Parcentaje de
INFANTIL EN Abrir una es_tancxa infantil en el municipio y atendida Estancia 1 avance en la
0 Leona Vicario por profesionales, para aperturadela | _.
LEONA VICARIO ) P o
€l cuidado de nuestros estancia recclon
nifios mientras sus General del
padres frabajan Sisterna para
Orientar en mejores practi Mej la calidad d e i e
_ = 4 cticas ejorar |a calidad de . Integral de la
NINO'Y NINA nutrimentales y de salud a vida a través de Campafias 5 POI’CEH}EJE ds F-'an-ﬁlia
SANOS todos los infantes que acuden a | campanias de salud de salud 2 empanas
las estancias infantiles para nifias y nifios efepniadas
Atender & la poblacién infantil a
través de brigadas de salud N 3 ”
SALUDBUCAL | bucal que se realizarén con | Melorar 2 calidzd de e
INFANTIL apoyo de personal de sa:ld l?grz.i‘fie L_al Personas 1000 perso_r:jas
diferentes universidades que PO=lacan, Iian Aenaess
prestaran su servicio social

PROGRAMA 2: FOMENTAR LA EDUCACION, LA CULTURA, EL DEPORTE E IMPULSAR A LA
JUVENTUD

Objetivo:

Fortalecer los servicios de educacién, impulsar las actividades culturales, fomentar las précticas
deportivas y atender las necesidades fundamentales de la juventud, mediante la coordinacién con
el gobierno del estado, las instituciones académicas, las organizaciones sociales y la iniciativa
privada, para un desarrollo integral de nuestros ciudadzanos.

Estrategia 2.1

Coordinar y gestionar con los servicios coordinados de educacién del Estado y con los sectores social
v privado, los apoyos para mantener las escuelas del municipio en buen estado.

Lineas de accién:

2.1.1 Realizar actividades extraescolares, dirigidas a la formacién humana, que contribuya a la
superacion de las nifias, nifios y jévenes.

2.1.2 Contribuir con la apertura de nuevas escuelas en el municipio de acuerdo con la demanda de
los estudiantes.

2.1.3 Mejorar la imagen de las escuelas, asf como otorgar labores de limpieza y desinfeccién de
salones, talleres y dreas administrativas.

2.1.4 Otorgar apoyos econdmicos a las familias para que sus hijos no tengan problemas de desercién
Yy permanezcan en la escuela.
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PROGRAMA 2
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO
G - RAl
LINEA DE ACCION: 2.1.1 Realizar actl_v_udades extra escolares, dirigidas a la cio
personal de las nifias, nifios y jovenes.
. . 1 Impuisar la activacién
Realizar visitas guiadas con :
MUSEQEN alumnos y maestros de A8 IEic s AR | i o [ 2
PUERTO MORELOS | educacién bésica, una vez por s d guiadas :
trimestre histérica y cultural del guiadas
municipio
e Fomentar la imaginacién
TALLERES DE Hevarg cato dlfere'ntgs tellres y creatividad de los Porcentaje de
en las bibliotecas plblicasde la |Z.2 %
MANUALIDADES cabecara minicial y 6e Leona | PINoS mediante la Talleres 6 talleres
EN TUBIBLICTECA | 772 paty imparticion de talleres impartides
de manualidades
Fomentar la practica
P . del ajedrez, como
Realizar torneos de gjedrez a R bl i 5
nivel basico, medio y superior, 2&%3‘;5‘;&? al, Parcentaje de glrecmr?ré
TORNECS DE otorgande reconocimientos, con | 7 o =EE Tornecs 6 |tomeos Ej"em_, e
AJEDREZ la participacion de los e ntr:aecriié?-; vei realizados cagikn
estudiantes de todo el municipio Aiitreonal o Jos
estudiantes
Difundir informacién a
PLATIGAS EN TU Realizar diferentes platicas a los alumnos para su Porcentaje de
ESGUELA los estudiantes de nivel bésice | preparacion moral, Pléticas 72 | platicas
y media superior. psicoldgica, fisica y impartidas
contra las adicciones
FOMENTO A LA Fomentar ] habito de la lectura | Tener alumnos Porcentaje de
LECTURA para mejorar la comprension en | capaces de analizar Actividades 12 actividades
= la comunidad estudiantil textos realizadas
LINEA DE ACCION: 2.1.2 Contribuir con la apertura de nuevas escuelas en el municipio de acuerdo a la demanda de los
* | estudiantes.
Tener mas y mejores
< . espacios, de
Realizar convenics de A
SSSECESSN RARA colaberacién con la Secretaria 2::}';;‘;2:1:: % . Porcentaje de
ESCUELASENEL | 8¢ Bducacidn de Quintana Roo | pecesidades el Gonvenka | & oWt | Ghaaity
MUNICIPIO (SEQ) para |a creacién de més | crecimianto de la General de
escuelas, en el municipio matricula escolar del Educacién
municipio
GESTION DE Firmar convenics con ﬁgg;r;: ES:G;CIOH da F'orcen?aja de.
BECAS PARA universidades que proporcionen | & oo cgn edlCECIBN Convenios 12 convenios
NIVEL SUPERIOR | beneficios para estudiantes . N firmados
superior
i . | 2.1.3 Mejorar la imagen de las escuelas, asi como otorgar labores de limpieza y desinfeccién de salones,
LINEA DE ACCION: talleres y areas administrativas.
Llevar a cabo labores de
REGRES B e s | eoian stoacivs P s | Bliect
0! i i N Ta
L z s 207 General de
EE%E&S s un regreso seguiro, en las 23 | libres de contagio del SAnAEin f:;}g:zca'on Edticanitn
escuelas de |a cabecera Covid-19
municipal y Lecna Vicario
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Dotar a las escuelas de 5 Mejorar la i Porcentaie i buento municies
M £ s i imagen en BE
IM?(?EF{I'?SSC@LAR cubetas de pintura cada afio los centros educativos Cﬁ:zfade 345 | Cubstosxie MORELDS, QUINTANAIRCO

escolar del municipio 2

P TABR#dBGENERAL
g e Mejorar el ambiente de General de

En coordinacién con servicios 5 2 . = e
LIVPIEZA DE B aoes municlpales, levara | e umnoc e, | Limpiezade| [ Porcentale de | Educacion
ESCUELAS cabo labores de limpieza de las Ien o2 ? urgnos et escuslas xmpr:ezas

escuelas cada 3 meses £ patlimias donudstro hechas

municipio

LINEA DE AGCION: 2.1.4 Otorgar apoyos econémicos a las familias para que sus hijos no tengan problemas de desercién vy

permanezcan en la escuela.

Otorgar apoyos econémicos Apoyar a la economfa
BECAS mediante becas en cada ciclo familiar y con ello Porcentaje de | Direccidn
"AVANZANDC escolar a estudiantes de primaria incentivar a los Pagos €00 |pages General de
JUNTOS" Y secundaria, que cumplan con | alumnos para evitar la efectuados Educacion

los lineamientos de operacién desercién escolar

Estrategia 2.2

Trabajar con instituciones de cultura federal y estatal para
representacién de eventos que promuevan nuestras costumbres culturales y tradi
impulsando a artistas y creadores locales.

Lineas de accién:

la creacién de espacios y Ia

ciones,

2.2.1 Realizar acciones de promocicn, gesti6n y organizacién de eventos culturales para mantener

vivas las costumbres y tradiciones del municipio, fomentando la participacién ciudadana.

PROGRAMA 2 0 AR LA'ED 0 A R DEPOR B AT n
META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDADDE [, o1 INDICADOR | ppccncan o
MEDIDA
Li E AGCIGN: 2.2.1 Realizar acciones de promocién, gestion Y organizacion de eventos culturales para mantener vivas
INEADEAE " | las costumbres y tradiciones del municipio, fomentando la participacion ciudadana.
CARNAVAL, HANAL
PIXAN, SENORITA )
INDEPENDENCIA, ) ; Resoatar nuestras Porcentaje de
FIESTAS " | Por medio de concursos brindar | tradiciones y Briess 54 P kil
PATR! EsY un realce a nuestras tradiciones | costumbres fomentando realtzans
JSEGgsNM participacion ciudadana
TRADICIONALES 5 e
: Lograr gue personajes y 'orcentzje de
NOCHES Realizar e_v’entos gon I ballets :arﬁcipen enlos Eventos 72 eventos
CARIBENAS presentacion de diversos ballets Py roalizeios Direccion
4 Fomentar la : General de
SABADOS Realizar eventos donde lcs pau:trilcipacjén deiiag Forcentaje de Cultura
CULTURALES artistas locales expengan sus ciudadanos en el are y Eventos 159 ev:]l[;:gos
talentos a eulkis rei
it 4 Fomerntarvlra de los Percentaje de
Exposicion de esculturas de participacion de Concursos g O
CULTURARTE corazones ciudadanos en el arte y RSt afestuadas
la cultura
Exposicidn de pintura, arte en i
ma?erial recic[a?ﬂn FOmBHaF Porcentzje de
TALLERES DE + % " p_ammpaclon de los Talleres 18 tallars ,
ARTE manualidades, artes plasticas, ciudadanos en el arte y gl
:::r de bordade y pintura en (2 cultira impartidos
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ng:SES YO Impartir clases de teatro a Fomentar la Percenta‘ de
'OSICION DE nines, jovenes y adultos para participacion de los J P10 DE
OBRAS DE que se desenvuelvan ciudadanos en el arte y Clases 8 M'géﬁ'}" %ﬁ‘m\
TEATRD artisticamente Ia cultura T e AL
Clases de danza y ballet E - orcentejede gu e
CLASESDEBAILE | impartidas por maestros del Githokiut dana | Clases 18 | clases
municipio parcp impartidas
FESTIVALES Rezlizar eventos con motivo de | Propiciar acercamiento | Porasntae s
NAVIDEROS la navidad 2 Ia ciudadania VEnes: | el | [eventos
realizados
Estrategia 2.3
Fomentar el deporte en todas sus disciplinas y categorias, impulsando a los talentos locales y -
otorgando las facilidades de instalaciones, apoyos y recursos.
Lineas de accion:
2.3.1 Administrar, reglamentar y registrar instalaciones deportivas, asi como a los deportistas
activos en el municipio.
2.3.2 Realizar las gestiones necesarias para lograr nuevos espzacios deportivos, conseguir apoyos en
los otros érdenes de gobierno v en la sociedad civil.
2.3.3 Formar y promocionar a deportistas a través de comités, escuelas, cursos, promociones y
certificaciones.
2.3.4 Fomentar el deporte a través de ligas y festivales.
2.3.5 Participar en diferentes eliminatorias nacionales.
2.3.6 Otorgar reconocimientos al mérito deportivo.
2.3.7 Impulsar los diferentes programas de mantenimiento a las instalaciones para |a ejecucion de
las disciplinas deportivas.
PROGRAMA 2 0 REAED ¢ R DEPOR PULSAR AL D
META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNDADDE [orrpap] 'NDIGADOR | pecponsaBLE|
MEDIDA
) ohe - : : deportivas, asi como a los deportistas activos en
LINEA DE ACCION: 231 A}:[:_\1|.nlstrar, reglamentar y registrar instalaciones deporti i =]
el municipio.
__ Percentaje de
REmﬁﬂsTOODE Crear un reglamento de uso de | Regular la convivencia avance en la
fﬁ‘s UNIDADES las instalaciones en todas las entre los ocupantes de | Reglamento 1 elaboracidn
unidades deportivas la unidad deportiva del Direceid
DEPCRTIVAS ireccion
_ reglamento General del
OTORGAR Crear un formato de permiso en | Tener un control de Porcentaje de | Deporte
PERMISOS PARA | el cual se establezcan los ocupacion de las ESaEn s dvanica an la
ELUSODELAS derechos y obligaciones al canchas, y establecer permiso 1 ciabiarecidn
UNIDADES momento de utilizar las horarios de las unidades del formato 4
DEPORTIVAS instalaciones deportivas deportivas
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. Realizar una base de datas de
BASEDEDATOS | todos los deportistas en el Conoger el total de
DELOS municipio, asi como entregar | 9ePoristas y discipiinas | Base de 1 |con MéAod
DEPORTISTAS credenciales a todes los = densielimunicinic dafos s
deportistas para llevar un control %g%?’m’! BYRERA
LINEA DI . | 2.3.2 Realizar las gestiones necesarias para lograr nueves e: i ) i
EA DE ACCION: otros érdenes de gebierno y en la socie:;ad civ?r. RECHR SRR il
CGESTIONAR LA
PARTICIPACION A LAS | Realizar ja gestion para que Viajar a la ciudad sede
OLIMFIADAS nuestras seleccicnes puedan | @ rePresentaral Participacion ied
NACIONALES i i municipic en las Porcentels de
JUVENILESENLa | Vigar alas olimpiadas en las L e 2 3| perticipaciones
FEEST AL tres fases olimpiadas en sus tres olimpiadas
REGIONAL Y NASIONAL tases
GESTIONAR LA Vigjar & la ciudad sede
PARTICIPACIONA | Realizar la gestidn para que a representar al
LOS JUEGDS nuestras selecciones puedan municipio en los Porcentaje de
POPULARES viajar a les Juegos Nacionales | Juegos Populares Gestianes 8 estiones
NACIO i o
NALES, EN | Populares en sus dos fases: Nacionales en sus dos realizadas
¢A FASE ESTATAL | estatal y nacional fases (estatal y
NACIONAL nacicnal)
GESTION i T
ONRLA Realizar |2 gestién para que Viajar a la ciudad sede
PARTICIPACION A 3 a representar al
nuestras selecciones puedan R . Py j
LOS JUEGOS S 5 municipic en los juegos S Sloslslods
CONADEMS, ENLA | ViEiara los juegos CONADEMS CONADEMS en s Gestiones 3 gestiones
FASEESTATALY | €N Sus dos fases estatal y Dt realizadas
nacional. os fases (estatal y
gACIONAL nacional
ESTIONAR LA e : Direccion
PARTICIPACION A | Realizar la gestion para que yiglaralclldaiscs General del
LOS ENCUENTROS | nuestras selecciones puedan S rgs_entar al . Deporte
DEPQRTIVOS vigjar a les Encuentros municipioen los ) Porcentaje de
NACIONALES Deportives Nacionales Indigenas| Encyentms Deportivos | Gestiones 2 gestiones
INDIGENAS, EN L& | en sus dos fases estatal y Nacicnales Indigenas reglizacas
FASEESTATALY | nacional. &1 3us dos foses
NAGIONAL. (estatal y nacional)
CESTION PARA LA
CONSTRUGCIGN Realizar la gestion ante las Centar con méds areas Porcentaje de
DE autoridades correspondientes deportivas en el Gestiones 3 gestiones
g\JSJgRLA_}gOSNES (COJUDEQ) Municipio realizadas
El A
APOYDS Gesﬁf’“af Mirpe GE[;F‘;“WOS 5 Porcentaje de
DEPORTVOS complemen E.VtIDS (uni rmes, ‘omentar el deporte Apoyos 36 apoyos )
trofeos, material deportivo, etc.) conseguidos
LINEA DE ACCIGN: z.esrgﬁl;zrcrir;a;gspmmociunar a deportistas a través de comités, escuelas, cursos, promocionesy
COMITE Invitar a deportistas y vecinos a Jenerunmejor ezl Porcentaje de
= conformar los comités de lo que suosdeio se Comités 3 comités
DEPORTIVOS Sesiortute realiza en las unidades e
deportivas
ESCUELAS . i j
MUNICIPALES Crear escuelas deportivas a Ayudar  Ia formacién mET\?;E:IZS 3 ;?{::;Eﬁle die
DEFORTIVAS nivel formativa deportiva dapurgvas escuelas
PROMGCION DE s ! i
DEPORTISTAS A dDetectara los deportistas Impulsar al deportista a ) Parcentaje de | oo o0
NIVEL PROFESIONaL | destacados del municipio y nivel semiprofesional y | Gestiones 3 gestiones General del
v SEMIPROFESIONAL | 9Estionar su promocion profesional realizadas Deporte
. Porcentaje de
rscs irmes | SIS BIOSY | Copactaratoses | Sm% aursce,
O CLINICAS d S bl nuestros entrenadores bl 6 talleres y
DEPORTIVAS eportistas y entrenadores del deportivos y deportistas dclmmas i
Y i a
municipio eportivas Aleadss
Impulsar & los entrenaderes Lograr que los Porcentgje de
CERTIFICACIONES deportivos para que se entrenacores estén Certificaciones 3 certificaciones
certifiquen en su disciplina. certificados realizadas
38
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LINEA DE ACCION: | 2.3.4 Fomentar el deporte a través de ligas y festivales.
Crear ligas municipales ) .
LicAS s SR : " Fomentar |a practica Ligas
MUNICIPALES i Lo e libresy | geportiva municipales |
FESTIVAL Realizar un festival deportivo en 2
DEPORTIVO la playa, en el cual participe el E;m::tr_rtari ?ract\ca Festival 3 festival e | del
"PUERTO piblico en general en mdltiples 5 ':’Odwa. a Stveles esll'va:s Denera S
MORELOS FEST" | competencias deportivas clupiacait reslizados eparte
. Realizar eventos deportivos de i Porcentaje de
;ggﬂgg'lrﬁjo as diferentes disciplinas que se E:”;Er;_\‘igr la préctica Eventos 10 | eventos
practiquen en el municipic P realizades
LINEA DE ACCION: | 2.3.5 Participar en diferentes eliminatorias nacionales.
ELIMINATCRIAS DE
LAS OLIMPIADAS Realizar torneos de eliminacién | Conformar las Porcentaje de
NACIONALES en las diferentes disciplinas gue | selecciones Eliminatorias 9 eliminatorias
JUVENILESENLA | participarén en las olimpiadas representativas reglizadas
FASE MUNICIPAL
ELIMINATORIAS DE Confermar las
LOS JUEGOS Realizar torneos de eliminacién | selecciones Porcentale de
POPULARES en las diferentes disciplinas que | representativas del Eliminatorias & e!iminatcjr'\as
NACIONALES EN participaran en los Jueges municipio en las realizedas
SUFASE Populares Nacionales diferentes disciplinas
MUNICIPAL. deportivas Direccion
Conformar las General del
ELIMINATORIAS DE | Realizar torneos de eliminacién | selecciones Portanisrads Deporte
LOS JUEGDS en las diferentes disciplinas que | representativas del Toita6s 5 {omess J
CONADEMS EN SU | participaran en los Juegos municipic en las realizados
FASE MUNICIPAL. | CONADEMS diferentes disciplinas
deportivas.
ELIMINATORIAS DE
LOS ENCUENTROS | Realizar torneos de eliminacion ;
DEPORTIVOS en las diferentes disciplinas que | Seformar 1as —_— Rarcentijeda
S selecciones Eliminatorias 6 eliminatorias
NACIONALES participaran en los encuentros | o o ntotiuas ahsadas
INDIGENAS EN 8U | Deportivas Nacionales Indigenas| P
FASE MUNICIPAL.
LINEA DE ACCION: | 2.3.6 Otorgar reconocimientes al mérito deportiva.
Realizar una ceremonia en Reconocer el trabajo ¥ Porcentaje de Direccion
& donde se premien a los trayectoria de los Mérito méritos d
MERITG DEFORTIV deportistas y entrenadores que | deportistas y de los deportivo 5 deportivos Geriral del
gy Deporte
destaquen en su disciplina entrenadores entregados
5 . | 2.3.7 Impulsar los diferentes prog de man to a las ir nes para la ejecucion de las
LINEA DE ACCION: disciplinas deportivas.
MANTENIMIENTO | Realizar un esquema e frabajo | Gonoag oo SSP2C08 Forcentsje de
_ GENERALALAS | de mantenimientos y mejora, en ung i rgr.tica Mantenimiento | 36 | manterimientos
iREAS DEPORTIVAS| todas las unidades deportives. | gnarirg. | reatizados
P! Direccidn
Realizar un esquema de trabajo General del
de mantenimiento mensual en Deporte
MANTENIMIENTO | todas nuestras heramientas de | Mantener todo el Porcentaje de
GENERAL AL trabaje (carmito de poda, material de trabajo en Mantenimiento g mantenimientos
MATERIAL DE podadoras manueles, buen estado realizados
TRABAJO desbrozadoras , moto sierra,
etc.), para una mayor vida atil.
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Realizar un ca\e_ndario de Tener espacios
PODA EN TODAS LAS pndas‘da las' unidades deportivos dignos para
AREAS DEPORTIVAS deportivas (éreas verdes y una mejor practica Pedas 72

campos) deportiva
MANTENIMIENTO DE| Dar mantenimiento a todas las | Tener espacios
LUMINARIAS EN luminarias (ld&mparas, postes y | deportivos dignos para oo
TODAS LAS AREAS | cableado) de las unidades Una mejor practica Mantenimiento | 36 | Tatenimientos
DEPORTIVAS deporiivas y canchas deportiva

Estrategia 2.4

Encauzar a los jévenes para que participen en acciones y eventos encaminados a darle apoyos y
orientacién para su integracién a la sociedad en actividades productivas, lddicas, de desarrollo
personal vy de contribucién a un beneficio colectivo.

Lineas de accién:
2.4.1 Contribuir con la sociedad mediante acciones que ayuden a los ciudadanos en su vida
cotidiana.

2.4.2 Apoyar a jovenes del municipio mediante medidas de prevencidn y atencién.

2.4.3 Promover a los jévenes en empleos y en la manifestacién de talentos a través de concursos y
orientacion.

2.4.4 Conmemorar a los jévenes y gestionar espacios para practicas |(dico-deportivas reduciendo al
minime los riesgos.

40

PROGRAMA 2
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE INDIGADOR | pedponsABLE
CANTIDAD]
MEDIDA
LINEA DE ACCION: | 2.4.1 Contribuir con la sociedad mediante acciones que ayuden 2 los ciudadanos en su vida cotidiana.
Limpiar espacios publicos con {4 . L
L 7 ejar a los jévenes de Porcentaje de
i%\élEgNEs EH log jevenes para br'rquar I los viclos inculcandolos | Limpiezas 24 limpiezas
ESPACIos SEgUIos y dignos 2128 | , 1 actividades realizadas
pcirlSonas {canastas e o
ocar objetes (canastas, i - ] or General de
DESTAPA Y AYUEA | cajas), en donde se puedan g::‘:a‘;‘:;f los nifios | gpjetos 2 |otjetos L= tty
depositar tapas de plastico co\acado_s
Realizar rodadas por la lucha Hacer conciencia sobre Porcentaje de
RODADA ROSA contra el cancer de mamacon | la lucha contra el Eventos 2 eveplos
los jévenes cancer de mama rezlizados
LINEA DE ACCION: | 2.4.2 Apoyar a jévenes del municipio mediante medidas de prevencion y atencién.
Re'liacriti . infutri-m aCiU.nt'SUbsre Pravenir y cuidar a los Foresitalsih
métodos anticonceptivos y Prevenir Objetos 200 | objetos
CUIDATE JOVEN cubrebocas a !us jovenes de jovenes ) rerj:arﬁdos Direccion
nuestro municipio i General de
Oreayia for |rréera tarets cgf' ; Beneficiar a los jovenes Porcentaje de | Juventud 4
BENEFICIO JovEN | dBScuentos e senvialos B3SICos | upyar gl servicio Tarjetas | 300 |taretas
para los jovenes de nuestro local distribuidas
municipio
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LINEA DE ACCION: 2-‘}-3 Pr?anVEr a los jévenes en empleos y en la manifestacién de talentos a trak
orientacion.
Realizar murales en espacios Brindar espacios a los Fomm;gomz NTO MUNICIPIO DI
EXPRESSARTE donde los jévenes puedan jovenes para Murales 8 NS gﬁ'-a;f-mqg‘m""“‘“ﬂ
lasmar su arte expresarse J
il i TARIA GENERAL
Realizar un evepta clovige e Cuidar el medio Porcentaje de
g convoque a los jévenes a £ 3
DISENA Y RECICLA disefiar algin objeto o prenda ambiente e impulsar el Eventos 3 eventos
5 Fatenal recickado talento de los jévenes realizados
Ofrecer espacios a los , . .
MUESTRAME TU Hacer eventos en los cuales los | jovenes donde puedan Eventos 5 s‘?er:?gstajs & gz:gﬁ:ie
TALENTO jovenes demuestren su talento | desarrollar sus 4
st realizados Juventud
habilidades
Lievar a los diferentes espacios | Ofrecer cine gratuito y - -
éggggﬁ pdblicas del municipio la ensenar valores de una Pr%’;elgj?:s del 24 r;r:g’::;;o;%
proyeccion de alguna pelicula forma diferente
Realizar concursos de Porcentaje de
Eﬁ;ﬁﬁﬂg\s calaveritas literarias por el dia 5;?;2’:;5'33 Cencursos 6 |concursos
de muertos realizados
CONCURSO DE Realizar concurses de Dar espacios a los Porcentaje de
FOTOGRAFIA fotografia libre para gue los jévenes para que Concursos 3 concursos
jévenes expresen su talento expresen sus talentos realizados
LINEA DE ACCION: 21'14 Cnnme_rnorar a los jévenes y gestionar espacios para practicas Iidico-deportivas reduciendo al
minimo los riesgos.
Crear un ambiente .
i P rcentaje de
DIA INTERNACIONAL | Celebrar a la juventud de sano para los jévenes £ . !
. . 4 Eventos 3 eventos
DELA JUVENTUD nuestro municipio en su dia con diferentes raalivadas
actividades Direccién
Darle un espacio a los Porcentaje de fjﬁg dde
Gestionar un espacio donde se | jévenes para que avance dela
PARQUEJUVENTUD | pueda realizar el primer parque | expresen sus Gestion 1 gestién de la
de Skate del municipio habilidades y hagan creacion del
ejereicio pargue

PROGRAMA 3: ATENDER A LOS CIUDADANGS Y PROPORCIONAR SERVICIOS DE SALUD

Objetivo:

Incentivar la participacidn ciudadana en las obras de gobierno, atendiendo las necesidades
apremiantes de la poblacién y proporcionar servicios de salud de primer nivel con calidad y
prontitud.

Estrategia 3.1

Llevar a cabe acciones de prevencidn y atencién de la salud, en coordinacién con las autoridades
estatales y federales.

Lineas de accidn:

3.1.1 Implementar acciones de prevencién contra enfermedades contagiosas y cronico-
degenerativas.

3.1.2 Tomar acciones contrz el combate de enfermedades contagiosas como el paludismo, dengue,
chinkungunya vy Zika.
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3.1.3 Proveer a los habitantes del municipio servicios médicos preventivos y curativosmmer

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE

IORELGS, QUINTANA ROO
2021-2024

3.1.4 Ofrecer cuadro de servicios basicos de salud veterinaria a los anin@BRGRETARMCGEMERAL
fomentando lz higiene y responsabilidad para prevenir enfermedades de salud publicz y maltrato

nivel.

PUERTO M

animal.
PROGRAMA 3
META
= 2 DEPENDENCIA

PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO U:ﬁgﬂg ADE Be= INDICADOR RESPONSABLE|
LINEA DE ACCION: | 3.1.1 Implementar accicnes de pre ion contra enfi dades contagiosas y cronico-degenerativas.

Realizar visitas a las

localidades y cabecera i -

municipal para la distribucion de s;ﬁz;;;r:?;oi 313 dy

folletos de prevencion y dar HiEes frias e

servicios de deteccién de enftermedades crinion:

enfermedades como VIH, degenerativas .

cancer de préstata, crénico- o Porcentaje de
CD)EEERC;.'C_;JNOR“SE S degenerativas (sobrepeso, zggcegiig gsﬁ:ad’ Brigadas 24 brigadas

abesidad, diabetes e SHeHS Didststico Y realizadas

hipertensién), mediante acergcan dg serviciosl

pruebas de glicemias, presién basicos de prevencién

arterial, tomas de peso, tallay dé E4ricerde mama ' o

encuestas sobre estilo de vida, i o iy ¥ Direccién

papanicolaou y autoexploracion General de

de mama Salud

Realizar campanas .
SANITIZACION permanentes de sanitizacién Disminuir y prevenir el Porcentaje de
VEHICULAR gratuita a los medios de riesgo de contagio de Campafas 36 campaiias

transporte de |os habitantes del | Covid-19 realizadas

municipio £

Disminuir las
Efectuar platicas con nifios y enfermedades
adolescentes para mantenersu | transmitidas per vector,
. entorno libre de criaderos de la obesidad en

PLATICA DE mosguites, prevenir ETS e ITS, | mencres de edad, Porcentaie de
PREVENCION Y asi como promover el habito de | eliminar el maltrato a Platicas 70 platicas g
CAPACITACION EN | una alimentacisn adecuada, las mascotas y prevenir efachiadas
SALUD higiene personal, el cuidado de | los accidentes de

sus mascotas y la importancia | trénsito, asi come ETS

de la educacién vial y contra las | & ITS, embarazes en

adicciones adolescentes y

adicciones
- . | 2.1.2 Tomar acciones contra el combate de enfermedades contagiosas como el paludismo, dengue,
LINEA DE ACCION: gt s
. - Combatir la

Realizar campoling ., proliferacién del

permanentes de eliminacion de mosquito Aedes

Gadoronids [evee 09 aegypti transmisor del Porcentaje de | Direccidn
ENTRRRE Iosduitasty hebllatio para dengue, zika y Campaiias 36 campanias General de
SALUDABLE disminuir la presencia del ok > - f

. : ikungunya y del realizadas Salud

mosquito transmisor de mosquito Anopheles

enfermedades como el dengue, fransrnisok dal

chikungunya, zika y paludismo paludismo
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LINEA DE ACCION: | 3.1.3 Proveer a los habi del icipio servicios médis preventivos y curativi ivel.
i Asegurarnos de gue los . AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE
i con satiios an s | PblanEs ol P e A e Ao
RS 2021~
i : =5 municipio tengan 4
CONSULTAS r];;zr:sn?vn;s ;:’edmosddel acceso a la atencion Consultas CRETARIA GENERA
MEDICAS 4 ot médica gratuita del <di 50000 ( msdicas
consultas y entrega de alta graalia ool Hi=Eeas sfectuadas
medicamentos gratuitos del primer nivel con la
cuadro basico calidad y calidez
adecuada
Asegurar la prestacién
de los servicios
Ol.orgar _atelncidn meédica del médicos gratuitos del
JORNADA DE primer nivel a pobladares primer nivel y de .
SERVICIOS dispersos ubicados en medicina preventiva, en | Brigadas 12 E’qmznta;e de
MEDICOS localidades rurales pequefias. | las localidades rurales | médicas fngamaz
Comprende consultas y entrega | con poblacién dispersa lacuacas
de medicamentos gratuitos y marginada, a través
de una unidad de salud
movil
Asegurar que los
Atender a [a poblacidn del rni?:?:irgizst‘::éan
= municipio con servicios . Porcentaje de
COlSLLIAS odontolégicas del primer nivel, | 25°8SC 2 [a atencidn Consultas | q755 | onouitas
ODONTCLOGICAS 5 4 odontolégica del primer pdontolégica
ofrecidos en los dispensarios P % efectuadas
o nivel gratuita con la
calidad y calidez
adecuadas
Asegurar gue los 5 ik
i Direccidn
Atender a la poblacion del e e borcentaia de | General de
CONSULTAS municipio con servicics kst Lo L SRS Consutas | pann | coreoten. | Salud
PSICOLOGICAS psicolégicos, ofrecidos en los ceaae B ; psicolégices -
dispensarios médicos psicolégica gratuita con efectuadas
la calidad y calidez
adecuadas
ADQUIRIR Adquirir una ambulancia y en ﬁ':g%‘;?gﬁg; Jos
AMBULANCIAY coordinacion con las instancias EEptS .
GESTIONAR estatales y federales, dar FriHrcipic teng!a_n EorEniaede
i acceso a servicios de Traslados 1250 | traslados
TRASLADO DE atencion a la poblacion del :
AMBULANCIAS | municipio con servicies de hilade demmbdlencla stectados
traslado de ambulancia Grefiicanyiacalidad
calidez adecuadas
Gestionar ante las autoridades Porcentaje de
HOSPITAL ggrﬂfﬁg;ﬁ;;?fﬁ;ﬁg":fgfﬂg Contar con un hospital avance de la
PUBLICO PARA i N publico en Puerto Gestidén t gestién para
PUERTO MORELOS | o 88 S0 & 38 8 | Marelos a creacion
S i
LiNEA DE ACCION: 3.1.4 Ofrecer cuadro de servicios basicos de salud veterinaria a los anil de fiia, fe 1do Ia
" | higiene y responsabilidad para prevenir enfermedades de salud publica y maltrato animal.
Trabajar con los servicios
estatales de salud, en la T m—
VACUNACION | afirivion 2 pomrony getos, | 1ore 8¢ rabia : Farentibtia bireocion
ANTIRRABICA Arerviss do dif P o véregﬂna 2] transmitida por perros” Dosis 7200 |dosis General de
!;ac\;;s %r?glg‘dzas da bfeneg?asr al estado de Quintana aplicadas Salud
il 3 Roo
animal y semanas nacionales
de vacunacion
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Proporcionar medicamentos

DESPARASITACION | para desparasitar externa e Prevenir enfermedades
INTERNAYEXTERNA | internamente a los animales de | zoondticas transmitidas Animales
DEFAUNA compafifa, a través de las por parésites de los desparasi 200
DOMESTICA brigadas de bienestar animal animales
yfo clinicas de bienestar animal
Realizar, en conjunto con DAL
GONTROL asociaciones civiles y servicios o Jaci o
POELACIONAL DE | 3Si3tales de salud, la i ool Porcenisais
esterilizacién quirdrgica de g Animales 1200 | animales
FAUNA imagen urbana y .
DOMESTICA perros y gatos, a traves de disminuir el sufrimiento smmrli-aaos
jornadas de esterilizacion y/o 3 i
clinica de atencién animal de animales callejeros
Colaborar con médicos
veterinarios loczles en la Contar en Puerto Porcentaje d
CLUNICA DE creacjc:-n de_una clinica dg Morelos con |z primera a\?;ce eJn I:
ATENCION ANIMAL atencion animal para realizar clinica de atencién Clinica 1 creacn da
consultas, cirugias de animal, administrada 2 clini
esterilizacion y resguardo de por el gobierno local a clinica
animales a bajo costo
Crear un instrumento legal para
DENUNCIAS dar seguimiento a denuncias :
CIUDADANAS relacionadas con el maltrato de | Cumplir con el marco Porcentaje de
PARAEL los animales, ataque de legal vigente en materia | Denuncias 120 | denuncias
BIENESTAR animales o solicitudes de bienestar animal atendidas
ANIMAL relacionadas con el bienestar
animal
Intervenir en espacios publicos
gue frecuentan animales y
propietarios, como lo son " Porcentaje de
INTERVENCION EN | parque y deportivas, para IE;urrjnphr °°? el mamtoﬁa Personas con| ., | personas con
PARQUES crientarlos sobre las deggi;%:; ::.‘HT; ! mascotas mascotas
abligacienes que conlleva tener orientadas
un animal, v hacer gue se
cumplan
Intervenir la zona de playas
para el retiro de mascotas en la Gurfiplic con el maten Porcentaje de
JELFVENCION BN | zona, orientando a los Iegal%igente en materiz | Mascotas | 1200 |Mascotas
S propistarios sobre las de bienestar animal refachsds
obligaciones que conlleva tener las playas

una mascota

Direccién
General de
Salud

Estrategia 3

2

Propiciar un acercamiento con la ciudadania a través de brigadas de atencién, encauzando su
participacion en los programas y proyectos de gobierno, buscando con ello combatir la pobreza y

elevarsuca

lidad de vida.

Lineas de accién:
3.2.1 Implementar brigadas de atencién para el desarrollo social, y realizar lo indispensable para
proporcionar vivienda adecuada y accesible a los ciudadanos del municipio.

3.2.2 Llevar a cabo el proceso de organizacién comunitaria cumpliendo con los procedimientos
establecidos seglin |a normatividad aplicable y cuyos grupos constituidos sean reconocicos por las v
autoridades correspondientes.
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3.2.3 Propiciar las condiciones para la puesta en marcha de programas federales

combate a |a pobreza.
INICIPIO DE
H. AYUNTAMIENTO MU A RO

PROGRAMA 3 AIENDER A L0S ClUDADANOS Y PO e s i
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO = INDICADOR | DEPENDENCIA
UNPADDE [canToap) RESPONSABLE

LINEA DE ACCIGN: 321 [n'EplerneI.'ltar brigadas de atencién para el desarrolio social, y realizar lo indispensable para
proporcionar vivienda adecuada y accesible a los ciudadanos del municipio.

Poner al alcance de los
habitantes del municipio, los

servicios basicos mediante Brindar servicios & Direccién
ACERCAMIENTO | brigadas de asistencia social y eErseacasng Porcentaje de | General de
CIUDADANG servicios plblicos, en oo g A Brigadas | 20 | brigadas Desarrcllo

coordinacién con las servicios ptblices z los Fealizadas e

zsociaciones Civiles, habitantes del municipio

autoridades estatales y
municipales

3 3.2.2 Llevar a cabo el proceso de organizacién comunitaria cumpliendo con los procedimientos
LINEA DE ACCION: | establecidos segiin [a normatividad aplicable y cuyes grupos constituidos sean reconocidos por las
autoridades correspondientes.

Instalar los Comités de Lograr la participacién
INSTALACIONDE | Vigilancia de Contraloria Social, | de los vecinos 2n un
COMITES DE para gue las personas marco de igualdad de Comités de Porcentaie de | Direccion
VIGILANCIA DE beneficiadas den seguimiento y | género, para que Vigilanciade| 12 Camités I General de
CONTRALORIA vigilen el cumplimiento de las verifiquen que se Ceontralorfa Fnsglados Desarrollo
SQCIAL metas y la correcta aplicacién cumplan los periodos de|  Sacial Sccial

de recursos publicos destinados | ejecucion de las obras
a la ejecucién de obras publicas | piblicas

LINEA DE ACCION: 3.2.3 Propiciar las condiciones para la puesta en marcha de programas federales y estatales de combate a

la pobreza.
) Identificar los
Hacer el levantamiento de los :
PADRON padrones municipales de las problemas sociales de Porcentaie de | Direccion
MUNICIPAL DE localidades del municipio, &?;%gﬁ'g;'d adrones.J General de
CONDICIONES DE | delimitando zonas de niveles de b y " Padrones 5 lpevantadns Desarrollo
VULNERABILIBAD | vulnerabilidad dentro dl gobiesn palageslona: Social
municipic programas de combate
2 la pobreza

Estrategia 3.3
Tener un acercamiento con la poblacién a través de todas las dependencias de contacto con la
ciudadania, gue nos permita conocer sus necesidades y resolver sus problemas inmediatos.

Lineas de accién:
3.3.1 Apoyar a la poblacién en la solucién de los asuntos emergentes que se presenten.

3.3.2 Favorecer el contacto continuo con la ciudadania, conociendo su percepcién, para facilitar los
medios necesarios para garantizar la comunicacion bidireccional, en la bisqueda del mejoramiento
de |a gestidn institucional. )
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PROYECTO DESCRIPCION PROPO
. SO m'ﬂEDDﬁDDBE ICANTIDAD| ﬁ\?lglgu
MORE
LINEA DE ACCION: | 3.3.1 Apoyar z Ia poblacién en [a solucion de los asuntos emergentes que se pre<sEEERETARIA {
Reclbir reportes ciudadanos en
cuanto necesidades de '2\}:2&2-%: Eane;
atencién en la colonia; como et pories o taie de | Direccién
TUMUNICIPIOTE | baches, &rool caido, coladera | FUORC8N08 ¥ Promover i Orcentaje 4@ | General de
ESCUCHA obstruida, conflicto vecinal, etc., <Pl ms:lpacl hsa Atendlenes 540 atenciones Participacion
con la finalidac de canalizarioa | comunidad en el emorgedas Giudadana
la dependencia que le mejoranients de su
concierna atender jpalaale:
) 3.3.2 Favorecer el contacto continuo con la ciudadania, cor do su per para facilitar los medios
LINEA DE ACCION: | necesarios para garantizar la icacion bi en la blisqueda del mejoramiento de la gestién
institucional.
Crear los Cemités Vecinales, E;:?';z;zg:::faies
como érganos permanentes de de ! dg d Parcentaje de
COMITES fortalecimiento municipal, B;“”"f”‘ a Borili 5 |comies
VECINALES dentro del marco de la m? Lante .z B % vecinales
planeacién democratica y la colaupraeicn y creados

consulta popular

participacion solidaria
de los vecinos

ELABCRACION DEL
REGLAMENTO DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

Con el propdsito de integrar los
comités vecinales
correctamente, se debe crear
reglamento de integracion de
comités vecinales

Regular las formas en
que deben organizarse
los vecinos para
obtener una mejor
integracion con las
autoridades
municipales, colaborar
eficazmente en la
introduceién,
ampliacién y
mantenimiento de los
servicios publicos y
vigilar el cumplimiento
de la normatividad
municipal

Porcentaje de
Reg]ir:amu avance en la
participacisn 1 formulacién
ciudadana del
reglamento

Direccidn
General de
Participacion
Ciudadana
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EJE 2. PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y SEGURIDAD, BARA A oo

TRANQUILIDAD DE LA FAMILIA , it aaas A%
) SECRETARIA GENERAL
DIAGNOSTICO

Seguridad publica y trénsito

Parz implementar las estrategias operativas de seguridad, la fuerza de seguridad publica del
municipio cuenta con 103 elementos operativos divididos en cuatro turnos, los cuales no son
suficientes para cubrir las necesidades de seguridad, considerando que, para cubrir eficazmente
estos servicios, se requiere por lo menos una plantilla de 250 elementos operativos debidamente
capacitados.

Contamos actualmente con 11 unidades operativas activas (7 pick up, 2 seddn y 2 motacicletas), las
cuales son insuficientes para brindar la atencién necesaria a los habitantes, considerando que
algunas de ellas no se encuentran en estado Sptimo para cubrir tedos los sectores.

Serd necesario hacer adecuaciones a las instalaciones con el objetivo de que ratinan las condiciones
apropiadas para una institucién de seguridad publica. Las instalaciones actuales son vulnerahles 2
los diferentes eventos meteoroldgicos o antropogénicos causados por actos de vandalismo, debido
@ que no cuenta con las medidas de seguridad bésicas necesarias coma la banda perimetral con
concertinas, y no existe una entrada exclusiva para detenidos.

Por otro lado, es importante hacer una reestructuracion organizacional en la cual se incluya la
Direccién de Asuntos Internos, en donde la Ciudadanfa podré interponer sus quejas contra
elementos adscritos a la corporacidn que hayan violado la ley o algin reglamento.

Se debe poner en prictica de inmediato el Reglamento Interno de la corporacién que establezcz las
bases de disciplina y conducta de los elementos de la corporacién, y asf evitar indisciplinas del
personal y problemas jurfdicos administrativos.

Actualmente se tienen 4 puntos de monitoreo inteligente (PMI) por medio de 4 cdmaras de video
vigilancia, las cuales han sido una herramienta basica para la prevencién y seguimiento de los
diferentes incidentes delictivos ocurridos en el municipio. Sin embargo, estos PMI's son insuficientes
alin, y es necesario reforzar esta actividad con otros puntos adicionales de vigilancia.

Las comunicaciones son indispensables para llevar a cabo las acciones de seguridad publica.
Contamos en lz actualidad con radios portatiles, los cuzles tienen solamente cobertura de 3
kilémetros a la redonda debido a |a falta de una repetidora de radiocomunicaciones. Esta repetidora
es de suma importancia, pues con ella podriamos tener una cobertura de largo alcance en todo el
municipio.

Para nuestra estrategia operativa de seguridad publica integramos 5 sectores policiacos. La P
poblacién ha crecido muy rdpidamente y ello demanda crear nuevos sectores para cubrir otros
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puntos del municipio que actualmente tienen poca presencia policial y baja capa
en la gtencidn de reportes.

Se requiere mayor tecnologia de vigilancia en algunas de las principales zonas gl vaeRie pisupatse

PUERTD MORELOS, QUINTANA ROC

fartalecer el trabajo de supervisién que facilite la labor policiaca. 2021-2024

SECRETARIA GENERAL

Con base en nuestros registros de incidencia, los hechos delictivos mas frecuentes son el robo a
comercio, a casa-habitacidn y a transeuntes, seguide del rubro de lesiones y dafios. Por ello, es
importante equipar, adiestrar y profesionalizar a los cuerpos policiacos.

Proteccidn civil
Por nuestra posicién geografica y por la alta inmigracién, nuestro municipio se ve amenazado de
manera constante por fenémenos meteoroldgicos naturales y por eventos antropicos.

Puertoc Morelos debe actualizar su Atlas de Riesgos para que esté acorde con las circunstancias
actuales.

Es necesario incrementar las acciones de prevencién, preparacion y auxilio antes y durante los
diferentes agentes perturbadores a los que el municipio se encuentra expuesto (Huracanes e
Incendios Forestales). ;

Es necesario también actualizar y mejorar el marco juridico en materia de proteccién civil, incentivar
la participacion ciudadana, a través de actividades de promocién de la cultura de proteccion civil y
establecer mecanismos de comunicacion eficaces con el fin de que la comunidad se encuentre
informada en materia de proteccién civil.

Bomberos

El Hercico Cuerpc de Bomberos cuenta actualmente con 24 elementos. Cuatro de ellos estdn
capacitados como técnicos en urgencias médicas y la mayorfa de la base puerto tiene capacitacion
en rescate acudtico. todos estan capacitados para los trabajos bomberiles.

Tenemos 2 bases de operacién. Una en la cabecera municipal y otra en |2 Delegacion de Leona
Vicario. Hay una estacién propia en gestidn con |a SEDATU en la Coloniz Pescadores.

El cuerpo de bomberos dispone de 2 carros bomba, (ambos donados). 4 camionetas, (2 patrullas de
seguridad puUblica estatal, una Van donada y otra propia).

Disponemos de un camién pipa, 10 equipos de proteccidn personal nuevos, 29 equipos de
proteccién personal usados (casco, 4 motosierras, 2 escaleras grandes, 10 mochilas aspersoras, 8
radios portétiles y 3 radios base, 4 bombas de agua, 2 tinacos rectangulares, y otras herramientas
menores para el trabajo cotidiano como palas, marros, machetes, barretas, entre otros).

Adicionalmente, el H. Cuerpo de Bomberos tiene otros equipos en comodato: 1 camién ambulancia,
2 camionetas y un camidn pipa, 1 portapower de 10 toneladas, 4 equipos de respiracion auténoma,
2 plantas de enargia eléctrica, 1 malacate de 1 tonelada y media, 5 torpedos para rescate acuatico,
2 sierras sable, 2 esmeriladoras y un tanque para oxigeno con regulador.
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por turno en cada base).

El Honorable Cuerpo de Bomberos tiene varias necesidades impomn‘ﬁ%f’wgma
importancia solventar. En este caso estdn los uniformes, equipos dé’"?‘éiﬁgﬁﬁ?’&!ﬂdm
vehiculares, una bodega propia para evitar las posibles pérdidas de equiggﬁenovacién de equipos
de proteccidn, equipos de radiocomunicacién, central de radiccomunicaciones, dos camiones pipa,
entre otras herramientas y elementos necesarios para el trabajo, como es el caso de la reactivacién

del patronato.

Gobierno interior

No obstante de las funciones obligaterias constitucionales, la administracién municipal de Puerto
Morelos, al ser la instancia mas cercana a la gente, tiene mds elementos para comprender las
carencias de sus habitantes y contribuye a lograr el desarrollo humano de sus ciudadancs.

Tenemaos un municipio proactivo, con capacidades para establecer compromisos y acuerdos con
otras instancizs, que toca puertas, que forma grupos de trabajo con otros municipios donde se
impone la tarea de promover los cambios que se requieren, de tal forma que nos permita tener
nuevos espacios de actuacién econdmica, social y politica.

Cuidamos gue los ciudadancs se apeguen al Bande de Policia y Buen Gobierno, a través de un
acercamiente inmediato y constante con la poblacién. Por ello nuestros érganos administrativos,
encargados de servir a los portomorelenses, acttian con gran sentido social y contribuyen con sus
decisicnes a una sana convivencia entre los ciudadanos, observando siempre el respeto a los
derechos humanos.

Nuestro tejido social se refleja en los datos del Registro Civil del municipio, ya que es una institucion
de orden pdblico y de interés social por medio de la cual el Estado inscribe y da publicidad & los
actos v hechos constitutivos, modificativos y extintivos del estado civil de las personas fisicas.

La poblacian entre O y 18 afios, es la poblacién objetivo del Sistema Nacional de Proteccion Integral
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA), cuya principal atribucién es generar una
nueva manera de realizar programas pliblicos.

En ellas concurren los tres drdenes de gobierno, donde ese segmento de poblacidn pueda exigiry
ejercer sus derechos promulgados en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
entre los que se encuentran el derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo.

OBIETIVO GENERAL DEL EJE 2

Garantizar los derechos humanos de los ciudadanos portomorelenses, ofreciéndoles proteccién y
seguridad en sus bienes patrimoniales y en sus personas, salvaguardando sus vidas mediante el
mecanismo de la prevencion y atendiendo las emergencias a través de respuestas oportunas 2

fendmenos naturales y antropogénicos.
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Secretariz Municipal de Seguridad Péblica y Transito.

PROGRAMA 4; FORTALECER LA SEGURIDAD Y LA PREVENCION DEL DELITG, YT momemooe

Objetivo:

Reducir los indices delictivos mediante estrategias de prevencidn, disuasion,

QU
2021-2024°

“ECRETARIA GENERAL

que permitan salvaguardar la integridad de las personas y proteger sus bienes.

Estrategia 4.1

Establecer mecanismos de pravenc

adolescentes, prevenir la delincuencia y las adicciones.

Lineas de accidn:

4.1.1 Prevenir |z violencia de todo tipo Y contra las mujeres.

4.1.2 Prevenir en el émbito social la viclencia, la delincuencia y las adicciones.

vigilancia y operacidn,

ion de la violencia contra las mujeres, nifias, nifios y

PROGRAMA 4 ORTA R LA RIDAD PR OND D 0
META
UNIDAD DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO BE A Niioan INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
LINEA DE ACCION: | 4.1.1 Prevenir la violencia de todo tipo y contra las mujeres.
Impartir platicas a toda la Cencientizar a Ia poblacior] Porcentaje de
NAR poblacion para |2 eliminaciény | sobre el dafio social y s 2
Dl Ml erradicacién de la violencia familiar que causa la Platices 58 g;a;_::la:r?isdas
contra la mujer violencia a las mujeres
PLATICAS DE Trabajar, en coordinacion con | Que las mujeres, nifias,
PREVENCIGNDE | Ofr2s dependencias municipales | adolescentes y nifios que .
LAVIOLENGIA como DIF e Instituto Municipal | sean victimas de violencia Porcentaje de
de la Mujer, para llevar a cabo | sepan identificarla Platicas 36 platicas
DESDE LA y : ! Y prddos:
PERSPECTIVADE platicas informativas a mujeres | prevenirla en su entorno impartidas
GENERD Yy nifias sobre los tipes de familiar, social, escolar y Secrle.tan'a
viclencia y sus consecuencias | laboral ‘I\SAummpal de
eguridad
Establecer vinculos can la Mejorar la comunicacion Pﬂglfca y
comunidad escolar, procurando | entre nifias, nifios y Transito
TALLER DE la atencién e informacion adolescentes, para lograr Porcentzje de
VIOLENCIAENEL | oportuna para que nifias, nifios | un vinculo de confianza Teilleres 36 salleres
CONTEXTO y adolescentes detectsn entre ellos y las impartidos
ESCOLAR cualquier tipo de violencia en autoridades; asi como
casay en su entorno social y identificar posibles
escolar victimas de violencia
LINEA DEACCION: | 4.1.2 Prevenir en el 4mbito social Ia viclencia, la delincuencia y las adicciones.
Es l:ﬂa esli(a_te]gli:le dapiie: de Construir lazos de i Sec;e‘lraria
Chahiienlh S didlogo entre ciudadania Porcentaje de | Municipal de
PROXIMIDAD comban; 2 violericia ¥ [d y autoridades con la Recorridos | 1080 | recorridos Seguridad
SOCIAL Jelncuendia buscala . | finatidad de realizar un efectuados | Pblicay
miera; acioén entre la policia y trabajo en equipo Trénsito
la sociedad.
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Estrategia 4.2
Implementar medidas operacionales, de inteligencia y de coordinacién interinstitucional, apoyando
¥ capacitando a los elementos para reducir los delitos vy los accidentes de transito.

Lineas de accién:
4.2.1Instalar alarmas, comités vecinales y negocio seguro.

Disponer de un nimero Salvaguardar la
PoLICIA deterrpinada de oficiales, con la | integridad fisica ylas
TURISTICA capacidad necesaria, para pertenencias de nuestros | Recorricos
brindar atencion de seguridad a | visitantes en la zona
los turistas turistica
Instalar filtros de vigilancia en ?eallz?r Praeonaa ! .
los camellones centrales, sobre | €1SUaSVay de vigilancia 2021-2024
FILTROS DE las carreteras, en las entradas y | &7 ;oor‘dlnagén con las SECRETARIAG
salidas de nuestro municipio, ~ | Stancias estataly i 1085 | filtro Munici
VIGILANGIA : pia, federal, teniendo un iltros filtros umc]pal de
las cuales colindan con los 1 I'd | | instalados Seguridad
municipios de Benito Judrez, ﬁ;ﬂ%p;p‘;ﬁ:;ﬂesw 4 Publica y
Solidaridad y Lazaro Cérdenas seguridad Transito
Esta accién ayudaré a
Activar las casetas de vigilancia | darle seguimiento a la
con las que cuenta la proximidad sogcial, sobre .
ACTIVACIONDE | Secrataria Municipal de todo con los vecinos de Porcentaje de
CASETAS. Seguridad Publica y Trénsito; cada sector donde se Caselm 4 cHERlas
asi como realizar recorrides encuentren establecidos, Sliyands
perimetrales del drea y contribuira a la
prevencidn del delito

4.2.2 Mejorar infraestructura, tecnologia, equipamiento y cdmaras de video vigilancia.

4.2.3 Fortalecer los recursos humanos.

4.2.4 Regular el trénsito y vialidad.

PROGRAMA 4 EORTALECER LA SEGURIDAD Y LA PREVENCGION
iy : META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCIGN PROPGSITO UNIDAD DE [\ o INDICADOR | preponsatg|
MEDIDA
LINEA DE ACCION: | 4.2.1 Instalar alarmas, comités vecinales ¥ negocio seguro.
; Generar un vinculo
Se lleva a cabo a nival sswatal, entre autoridades y Recorridos 5 tare d
el cual se basa en la prevencion comerciantss, con el fin | en vehiculo orcentaje de
NEGQCIO SEGURO | y seguridad de los centros da prevenic ru.bos v tpiea 1080 | recorridos
comerciales, bancos, sscuelas exthrrisnes a it efectuados
y micreempresas comerciantes
= : = Fomentar el trabajo Secretaria
Prevenir la delincuencia en los coordinado y Porcentaje de | Municipal de
CODIGOS OR negoclos/que partcipan participacion Comercios | 200 [comercios | Seguridad
PARA NEGOCIOS activamente en cgordlnaclon[ et Bl 9sclor participantes | pgblica y
con lapallcfa de- Puerto Morelos | s y la policia Transito
COMITE VECINAL Trabajar, en coordinacién con Porcentaje de \
BEFREVENCION | yecings v [a autoridad, en Prevenirelroboacasa | oo o | personas \
DEROBOACASA | materia de prevencion de robos | habitacion Integradas al }
HABITACION a casa habitacién comité \
b
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DE
ROO

RAL

ALARMAS gE
PREVENCION DE Reforzar la: didh Porcentaj
ROBG A Alarmas conectadas al C5 progaseidh s medidas de| e rmas 30 |alarmas
COMERCIO instaladas ? -
Transito
1 FLl"E';I’;"MGRELDS, UINTANA/
LINEA DE ACCION: | 4.2.2 Mejorar infraestructura, tecnologia, equipamiento y cdmaras de video vigilancia. 20333024
SECRETARIA GENE
Instaler camaras de video Dar seguimiento y et Forcentaje de
SISTEMA DE vigilancia de acuerdo al mapa | pronta respueste alos | definicion camaras.de
VIGILANCIA de Ia incidencia delictiva del reportes de la conaltz 2 z;g&:ﬂcia
municipio ciudadania capacidad de 3 i
i i I almacenaje instaladas az’:iﬁ:!a dis
Gestionar con el Gobierno del | Contar con P i Seguridad
Estado Ia instalacién de una herramientas de orcentaje de | pgplica y
ANTENA DE antena repetidora para activar | comunicacién que nos Gestis 1 avazge enla | Transita
COMUNICACIONES | [os radios de comunicacion de | permita cumplir con el 6e5ER goadtn parsy
la Secretaria Municipal de estandar del 911 en S‘ J?Sta[fmﬂ
Seguridad Plblicay Transite | tiempo y forma Gig-antea
LINEA DE ACCION: | 4.2.3 Fortalecer los recursos humanos.
Contar con un estado
INCREMENTOEN | Abrir convocatorias parala | 2 fler2a due permita Porcentae de
EL ESTADODE contratacidn de personal ANCAE sa SegUrtdey Personas 90 RYBVOS
EUERZA operativo nec'asana alos elementos
habitantes del adscritos
municipio
Adquisicion de equipos, Que los elementos Secretaria
A * tengan las Municipal de
i ; 4
EQUIPAMIENTO DE gror;arrgetgdc;s‘g ;Il?éfr;ram:;ié.:;a herramientas Kit de Porcentaje de | Seguridad
LA FUERZA rrarinal de Rararionias o necesarias para equipamiento | 360 | Kits Publica y
POLICIAL tabiajo suicintes y desempefiar sus policial entregados | Transito
. : Tt funciones de manera
equipamiento policial eficaz y eficiente
Tener policias Porcentaje de
Gestionar la capacitacion de los | capacitados para que Personal personal
CAPACITACION elementos de seguridad piblica | brinden una mejor policial 250 policial
atencién a la poblacién capacitado
LINEA DE ACCIGN: | 4.2.4 Regular el transito y vialidad.
INSTALACION CE s /
MODULC DE Instalar an médulo. mévil enla | g o1 cidadanga Porcentzje de
LICENCIASENLA | Delegacion de Leona Vicarlo, | rogidente el trasladoa | Instalacién |, | avence enla
DELEGACIONDE | 5% % 22 de”h.cendas ge la cabecera municipal | del madulo instalacion
LEGNA VICARIO Y dp < de Puerto Morelos del médulo 3
COMUNIDADES | ©oneuer Secretaria
Municipal de
CONTROL BE " - ) 2
Realizar filtro de prevencién de 5 " Porcentaje de | Seguridad
KELTi%EE’AL%EN tA accidentes, (operativos con Gz;jeicgr:nl‘: ;g;;:ﬂentes Operativos | 1085 | operatives Pu})li:{a y
CENOTES radares de velocidad) efectuados Trénsito
Llevar a cabo operativos de Gf‘:;;:fig:;ﬁggfj: Porcentaje de
ALCOHOLIMETRO | alcoholemia para todos los e et e e lavta | Operativos | 144 | operativos
conductores hilca efectuados
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Estrategia 4.3 ' ‘96: z
Renovar la imagen institucional a través de buenas précticas policiales, respetando los
humanos, con el propdsito de dar confianza a |a ciudadania.

Linea de accién:
H. AYUNTAMIENTO MUNICIFIO DE

4.3.1 Fortalecer la imagen de Ia institucién Y generar confianza entre los habitantes. FUIRTO MORELODS. QUINTANA k00
SECRETARIA GENERAL

FORTALECER LA SE

GURIDAD Y LA PREVENEION DEL DELITO" 3 i

PROGRAMA 4

INDICADOR | DEPENDENCIA

PROYECTO RESPONSABLE|

DESCRIPGION

PROPGSITO UNIDAD DE

MEDIDA

LINEA DE ACCION: 4.3.1 Fortalecer la imagen de la institucién y entre Jos habi
- Fortalecer la imagen de
CREACION AEA LA Crear la Direccién de Asuntos | 1@ msidumér! anie la =
EACION DE LA - sociedad al inhibir, Porcentaje de
DIRECCIEN Internos para gue la ciudadania = ] -
RECCION DE g i prevenir y evitar Gesticn 1 avance en la
canalice sus quejas y : i
ASUNTOS e 3 anomalias en el gestisn
INTERNOS nuncias desemperio de |
pefio de las Secretar
funciones del personal Meuiriz‘ :IE d
Establecer las bases de Segun‘dpad &
Ia formagicn, . abli
Elaborar y someter a organizacion, :f;:ema}e,ge {P_;ﬁg;:}oy
REGLAMENTO aprobacion el Reglamento estructura y elabccrzg'gn
INTERNO Interno como el principal funcionamiento de la Reglamento 1 aprobacién Y
mecanismo para regular la Corporacién, como una dgl
conducta de los elementos organizacion civil,
disciplinada y Reglamento
profesional

PROGRAMA 5: GOBIERNO INTERIOR Y ACCIONES PREVENTIVAS DE PROTECCION CIVIL Y
ATENCION DE URGENCIAS

Objetiva:

Atender las politicas de goblerno, promover y dar respuesta a la cultura de Ia proteccién civil,
fortaleciendo los esquemas de resiliencia, y hacer mds eficientes los mecanismos de respuesta
inmediata a emergencias.

Estrategia 5.1

Como medidas de prevencién, establecer programas permanentes de comunicacién y orientacién a
la poblacidn, con Iz finalidad de acrecentar la cultura de la proteccién civil, salvaguardar las vidas y
propiedades y elevar los niveles de resiliencia.

Lineas de accién:

5.1.1 Crear mecanismos de comunicacién para tener una poblacién informada, capacitada Y
resiliente,

5.1.2 Llevar a cabo acciones de prevencién Yy evacuacién como mecanismos indispensables en la
proteccidn civil.

A
r./v/
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UWIDOs }Qb

K 3
OBIER RIOR A o
PROGRAMA 5 = 2 O DE PRO
ON D R A
META
PROYECTO
DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE [~ INDICADO, s
MEDIDA H. AYUNTAM| MUNICIPIO [)E
iy ANA RS
LINEA DE ACCION: | 5.1.1 Crear mecanismos de comunicacién para tener una poblacién informada, m zozéﬁ?;éﬂiER
SENALETICA EN Qniocar_seﬁalamientos
ESPAGICS D | INformatives de risgos, e - i it
RIZSGO cuidados y/o prohibicicnes en 745 Propensas de Sefidlamientos | €0 | sefalamientos
zonas de riesgo nesgos colocados
Mantener informada a la
Dar a conocer las noticias més pobla_cwﬁn en temas
BOLETIN ]
JNOFIE)EFIMATIVOY relevantes en materia de I'eJac_lqpado_s con la ; Purc?nta,la de
METECROLAGIcg | Proteccion oivil a través de pretv:s:orr. sistema Boletines 1095 boletines
boletines e Infografia meteorol 6gico y alertas emitidos
relacionados z la
Proteccién Civil Coordinacién
Fropo!'cfpr;atr g!u:;icip_a_l de
conocimientos, roteccion
CAPACITACIH . . il i ivil
A POBLADI(?PTSN Brindar capacitacién al sector :at?ehdada; ¥ actitudes . v
reventivas y acciones en caso :
PROTECCIGN CVIL | 2 emergené'ia emergencias, conel fin | CUrSOS 4 | impartidos
de crear una sociedad
mas preventiva y
resiliente
Realizar, en coordinacion con el ;
CULTURADE LA sector educativo, un programa | Fomentar |a cultura de Blati Faroantajers
PREVENCION de educacion en escuelas y la prevencién Bticas 10 | plaices
centres de trabajo impartidas
LINEA DE AGCION: | 9-1-2 Llevar a cabo acciones de prevencién y e ién como m s indispensables en la
" | proteccidn civil.
Determinar accicnes
Elaborar y estructurar los para la deteccin P i
BREVENCION 2022 programas de prevencion para | temprana de factores Pireiiect
o b 3 % Programas ol programas
24 la atencién a la poblacion de riesgo en una etapz laborad
vulnerable que puedan ser SAnrCes
corregidas o mitigadas
Elaborar programas especiales
en materia de Temporada de Realizar acciones de
PROGRAMAS Huracanes, Dia de Muertos, prevencién enfocados a Porcentaje de
ESPECIALES 2022- | pirotecnia, vacaciones de la disminucién de los Programas 24 o mmés
2024 semana santa, vacaciones de | efectos ocasionados especiales 2‘ at?oradus
verang, vacaciones per los diferentes Coordinacién
decembrinas, incendios agentes perturbadores Municipal de
forestales y socio-organizativos Protecsidn
- Civil
Mediante un programa
1 Salvaguardar [a
PROGRAMA responder a emergenclas en & b i 0
OPERATIVO materia de explosivos, manejo :’;ff::;d;femﬁai;;sy e v
de materiales peligrosos, T e . | Programa 1 i
manejo téenice y comando de ;ﬂ:zng‘:r;‘n%”z'::_ps'i' 3" | operativo :zt;uézcr';;a
incidentes, rescate y B i :
EVARUEATAR seguridad y proteccion
Brindar temporalmente
WF'{EEV\;[PKS?ASLES v un espacio equipado de | Refugios Porcentaje de
ALTERNOS Habilitar refugios temporales proteccion y bienestar a | temporales 69 refugios
la pablacion en caso de | habilitados habilitados
emergencia o siniestro.
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GUARDERIAS Y
ESTANCIAS
INFANTILES
SEGURAS

EVALUACION DE
SIMULACROS

L

PUERTO MORELOS

Inspeccionary evaluar la

instancias infantiles para
garantizar a seguridad

Seguridad de Jas guarderias e

Garantizar que toda
instancia infantil y/o
guarderias cuenten con
las medidas necesarias
para atender
situaciones de
emergencia; asf como
incentivar la cultura de
la prevencién

Evaluar la simulacién de las
accicnes de respuesta

negocios e instancias
educativas

previamente planeadas de os

Observar, probar y
corregir una respuesta
eficaz ante situaciones
reales de emergencia o
desastres

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE
Documento 72 RS : gg:ggmnmmo
e RERETARIA GenER
evaluacién fie: é‘l
Municipal de
Proteccion
Civil
Porcentaje de
D uclérgenio 36 | documentos
evaluacién levaniados

Estrategia 5.2

Farmular v actualizar los documentos bésicos Y

prateccidn civil para salvaguardar a las personas y sus bienes.

Lineas de accién:

las politicas para la actuacién de los equipos de

5.2.1 Llevar a cabo |2 actualizacién del Atlas de Riesgos Municipal y su aplicacién en campo.

5.2.2 Revisar y actualizar las politicas y reglas de operacion en materia de proteccién civil.

PRI W)  COBIERNOINTERIOR Y ACCIONES PREVEN
ATENCION DE URG
DEPENDENCIA
PROYECTOQ DESCRIPCIGON PROPOSITO UNIDAD DE CANTIDAD INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
LINEA DE ACCION: [ 5.2.1 Llevar a cabo la actualizacién del Atlas de Riesgo Municipal y realizar su aplicacién en el campo.
Actualizar este instrumento Contar un una herramienta Porcentaje
ACTUALIZAR base del conocimiento actualizada para una mejora de avance
E territorial, que permite hacer | toma de decisiones en temas Déeisnts 1 enla ! o
ATLRS.D una mejor planeacién del de desarrallo urbane de construccién Coordinacion
RIESGOS desarrallo, con infraestructura | acuerdo al PDU y con ello del ; Municipal ce
més segura reducir los riesgos de i documento grc.l‘eccxun
= - s je de | Civil
VISORPUBLICo | Construir un V'S%r Tﬂ"w Ge | Contar con una heramienta ;?;:2?:!:
DEL ATLAS DE para m"s”"i ed : @ E€ | ablerta a la poblacisn para Programa f  Eibomin
RIESGOS E;i?g;séﬁm parg;asia consulta de informacian digital k! programa
LINEA DEACCION: | 5.2.2 Revisar y actualizar las politicas y reglas de operacién en materia de proteccién civil.
PROPUESTA DE Porcentaje
ﬁgg’;ﬁ?& ONY iﬁ:@;:‘”z#ﬁg;ﬁz& e Mejorar y actualizar el marco | Documento . de Sacos
MARCO.JURDICO | ineamientes juriticos de Mridice antemas)y - e i
T The et atribuciones a proteccion civil | propues Casriadas
E:ONMT;E‘CES;EBAND(EIV\L s gfolr?uesta Municipal de
Proteccion
Porcentaje Lo
PROPUESTA DE Contribuir en las acciones de Jemvanie Civil
INCORPORAGIEN | Cre@r una propuesta para J2° |12 Plataforma Global dela | Documenta i
ALAPLATAFORMA, | & Municipio de incorpore a fa | 4o 020 on materia de de O T
GLOBAL 20500 | Hiataforma Global en materie |\ oy oden do desastres ante | propucsta o
de reduccion de riesgos i
el cambio climatico propuests
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Estrategia 5.3

Fortalecer las capacidades del cuerpo de bomberos a través de la capacitaciop, @ ] 1 DE
el reforzamiento de los recursos humanos y vehiculos. -

. v SECRETARIA GENERAL
Lineas de accidn:
5.3.1 Reestructurar las organizaciones de apoyo importantes, como es el caso del patronato de
bomberos.

5.3.2 Gestionar el equipamiento, mobiliario y vehiculos necesarios para prestar un mejor servicio
de urgencias.

5.3.3 Capacitar al personal que conforma la brigada de incendios y en materia de primeros auxilics.

Chetumal, Quintana Roo

>.3.4 Dar respuesta profesicnal en tiempo y forma a todo tipo de reportes

PROGRANA S NO'INTERIOR Y ACCIONES PREVENTIVAS DE PROTECH

Y ATENCION DE URGENCIAS :

META
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE INDICADOR
CANTIDAD
MEDIDA
LINEA DE ACCION: | 5.3.1 Reestructurar las organizaciones de apoyo importantes, como es el caso del patronato de bomberos.
RESTRUCTURACION | Realizar el cambio de algunos | Mejorar las gestiones Porcentaje del i
DELPATRONATODE | elementos de la mesa directiva | del mismo en beneficio | Ressimonme | 4 | o SR
8OMBEROS y vocales de los bomberos : reestructurado | SOMbeErcs
LINEA DE AcCION: | 5-2-2 el equir mobiliario y vehiculos necesarios para prestar un mejor servicio de
° | urgencias.
" = Contar con los

GESTION DE Hacer las gestiones necesarias 5 A
EQUIPAMIENTO, con SEDATU y el patronato elementos necesarios e Purcentz;e]ds
MOBILIARIO Y para equipar la nueva estacion pars dpr s at_encxon pation 1 ayEnoecea
HERRAMIENTAS de bomberos prefesional en tiempo y gestion

forma a |a ciudadania Direccion de

Contar con los Bomberos
GESTION DE Hacer las gestiones necesarias | elementos necesarios Porcentaje de
VEHICULOS para reparar y renovar para dar una atencion Gestidn 1 avance de la

vehiculos de bomberos profesional en tiempo y gestion

forma a la ciudadania
LINEA DEACCION: | 5.3.3 Capacitar al personal que conforma la brigada de incendios y en materia de primeros auxilios.

Dar legalidad a las
REGISTRO ANTE 3 .
LADRECCIONDE | Tramiter e registro ante la g:;:ﬁ;ﬂiﬁ]‘:fm o | Bt | 1 e
ZFI{J%EFCEI%E\FN CIVIL | Direccién de Proteccidn Civil teates eniramias obtenidas
PRGN administrativos Divessisn de

" Apoyar a miembros de ) Bomberos

QQTG%? gE F::Vf:r ? i ?T:';i:a;gtadén la comunidad para que | Gonstancias Porcentzje de
INCENDIOS Y Zn g’\ats;i:Ze Eri adapde obtengan la constancia de 600 constancias
PRIMEROS incendios rimegms auxilios, requerida para sus cepecliadin entregadas
AUXILIOS n yp 195 | tramites municipales
LINEA DE ACCION: | 5.3.4 Dar respuesta profesional en tiempo y forma a todo tipo de reportes. X
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Obtener la capacitacién Logarla
CAPACITACIONA | constante para combate de profesjonalizacién de
BOMBEROS PARA | fodo tipo de incendios, lo5elemantns do Cursos de Forcentilede
TODOSLOS TIPOS | rescates, accidentes, captura | POMPEos para una capacizcion | O | CUrSOSnr CVTAMIENTO MuNicibio
DE REPORTES de animales, poda y cote de | MeJor forma de trabzjo impartidos” ™ "I “3:?‘?:'4
4rboles y cables caidos ¥ respuesta g la SECRETA
Ciudadania Bu ercs
i Contar con las
GESTION DE Gaqﬂonar antg el patronato el herramientas Porcentaje de
EQUIPO DE RADIO equipo de radiccomunicacién necesarias para hacer Gestidn 1 avance en la
COMUNICACION suficiente y adecuado un trabajo profesional y gesticn
con seguridad
Estrategia 5.4

Fortalecer el gobierno interior, fomentando vy promoviendo e apoyo a los grupos de infantes del

municipio.

Lineas de accién:

5.4.1 Aplicar el sistema de proteccién de nifias, nifios y adolescentes.

5.4.2 Atender lo concerniente a la Junta Municipal de Reclutamiento.

5.4.3 Operar el Consejo Municipal de Poblacidn.

PROGRAMA 5 |
EPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDADDE [ | INDICADOR QESPONSAB,_E
MEDIDA _[CANTDD
LINEA DE ACCION: | 5.4.1 Aplicar el sistema de proteccién de nifias, nifios y adolescentes,
SISTEMA CE Llevar a cabo pléticas sobre la | Hacer eficiente el trabajd
BROTECCION proteccion de [as derechos de | de la dreas que tienen Porcentafe de
INTEGRAL DE las nifias, nifios, adolescentes y | dentro de su Platicas 102 Jaticas J
NINAS, NINOS Y jévenes, supervivencia, competencia gfe chuadas
ADCLESCENTES, | dignidad, y a que se garantice | Ia proteccion de este
[SIPINNA) su desarrallo integral sector de la pobiacién
MESAS DE
TRABAJO: i s
SISTEMA DE Realizar meszs de trabajo para Incfrem_er:jtardlg EFC'QHC]E Porcentaje de
PROTECCION cumplir con el compromiso de yEIsCivicd {: osd Mesas de 36 mesas de
INTEGRAL DE los servidores piblicos de p’?g’amas Z [ trabajo trabajo T
NINAS,NINOSY | conformar el Comité este sector de la realizadas 7
ADOLESCENTES pblaccn Eobiemo
(SIPINNA)
CAPACITACION A
SERVIDCORES
PUBLICOS: Dar capacitacién a los
SISTEMA DE Servidores Publicos con Lograr que ningtn Porcentaje de
PROTECCION respecto a los derechos de las | derecho de los menores|  Cursos 72 cursos
INTEGRAL DE nifias, nifios, jévenes y sea violentado impartidos
NINAS, NINOS Y adelescentes
ADOLESCENTES,
(SIPINNA)
LINEA DE ACCION: | 5.4.2 Atender lo concerniente a |a Junta Municipal de Reclutamiento.
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CAMPANADE Crea( campanas de Difusién
DIFUSFON:JU_I_\ITA para rrrfnn:nacfzin por medio de | Que los jovenes de Ja Pol ENTO MuNIciPIo
MUNICIPAL DE lenas, perifoneo, redes scciales | clasey remisos Campafias 8 CAMPEREs  3da1s QUINTANA RDG
zﬁ%UTAMJENTO Sobre los ‘rémites de carfila | realicen sus tramites TSESRETA iIAOGENER AL

militar
VISITAS: JUNTA Rea.lizqr visitas 2 Jas
MUNICIPAL DE instituciones de nivel medio Invitar a los Porcentaje de

: jovenes a . et

de la cartilla militar
SOLICITUD: JUNTA - ) Direccién de
MUNIGIPALDE | Recepcisn de solicitudes de | CUPlimiento de los - Porcentaje de | Gosieme
RECLUTAMIENTO | cartilla fwilitar Jlfgepte: en realizar su Solicitudes 600 soh_cbl_tdudes
[JMR) mi recibidas
ENTREGA: JUNT; " i "
MUN!CIPALJDE A Realizar entrega de cartillas Que los jévenes E Porcentaje de

; o ventos de
RECLUTAMIENTO Ilbera;ias ajovenes de laclase | cumplan con su it 3 eventos
(VR) y remisos servicio militar HRgA realizados
LINEA DE ACCIGN: | 5-4-3 Operar el Consejo Municipal de Poblacin.
CONSEJO Llevar a cabo actividades en el
MUNICIPAL DE pregrama deneminado Impulsar las Porcentaje de Direcsica da
POBLACION ‘Pintando Mandalas con el habilidades de los Actividad 108 | actividades G' ;

oy P i f obiemno
EOMUPO) Corazén” en Instituciones de jévenes realizadas
Educacién Pdblica

Estrategia 5.5
Reforzar las acciones del registro civil a fin de asegurar el registro de eventos en términos de los
ordenamientos legales vigentes.

Linea de accign:
5.5.1 Atender las solicitudes planteadas en el registro civil y sus necesidades propias.

GOBIERNO INTERIOR Y/ ACCIONES PREVENTIVAS'DE PROTE
ATENCION DE URGENC

PROGRAMA 5

" META
PROPOSITO UNIDAD DE
NEDPRE | caNTIDAD

INDICADOR DEPENDENCIA

DESCRIPCION RESPONSABL

FROYECTO

LINEA DE ACCION: | 5.5.1 Atender las solicitudes planteadas en el registro civil y sus necesidades propias.

Llevar todos los servicios Lograr que los poblar.;ijores de
registrales a la subdelegacién Z;a:ngﬂ:{ggizrﬁ::to? . Paorcentaje
REGISTRO CIVIL de Central Vallarta y Delirios emitidos por el Registro . _Engadas 5 de brigadas
ITINERANTE tres t»i:edc(:sssJal argahglfgéalxir;ciu Civil sin hecesidad de itinerantes realizadas o
coar:’ b e trasladarse 2 la cabecera Direccion
el municipal del
Registro
Llevar a cabo el 14 de febrero Civsi;l
de cada afio, Bodas . i
Colectivas de parejas de Dar certeza juridica a las Bod orcentaje
CB:gEéES:TNAS mexicanos de escasos familias pertomorelenses ool:ctiavsas 3 de bodas
recursos que quieran legalizar | mediante el matrimonio civil realizadas
y actualizar su situacion ‘
conyugal

58

63



Febrero 26 de 2022

Periddico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

PUERTO MORELOS

OFICINAS NUEVAS
PARA LA OFICIALIA
02 DE LEONA
VICARIO

Abrir nuevas oficinas del
Registro Civil en Leona
Vicario

Vicario méas funcicnales

Contar cen oficinas en Lecna

Forcentaj

Hacer gestiones para la
creacisn de un espacio

GESTIONAR UN atractivo cerca del mar donde

GAZEBQ PARA

30CASCMILES | ¢iviles de matrimonio de

parejas nacionales y
extranjeras. Se estiman 300
bodas anuales

puedan realizarse ceremonias

Fomentar el turismo a través
del segmento de bodas civiles

Lmammu [Q MUNICIPIO DA
Oficina 1 FYERTG MORELDS, QUINTANA ROD
W z%: 2024
SEEHETARIA GENERAL
Direccion
Peoreentgje | del
de avance | Registro
enla Civil
Gestion 1 gestion
para la
creacion
del Gazeba

Estrategia 5.6

Disefiar un sistema moderno y eficiente de archivo para salvaguardar los documentos oficiales de la

Administracién Municipal.

Linea de accién:

5.6.1 Llevar a cabo acciones de resguardo y custodia del Archivo General del Ayuntamiento.

OBIERNG RIOR A 0 PR AS DE PRO a A 8
PROGRAMA 5 N o
META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE ORTAD INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA

LINEA DE ACCION: | 5.6.1 Llevar a cabo acciones de resguardo y custodia del Archivo General del Ayuntamiento.

Hacer la transferencia de
RESGUARDAREL | archivo de tramite a archivo ” i . Porcentaje de
ARCHIVO DE de concentracicn en todas las tﬁz;‘;’sp gc:$§ en:las o rt‘.tajas‘de__ 1300 cajas
CONCENTRACION | unidades administrativas del s resguardadas

Ayuntamiento
EERALUJNﬁIr‘IJE-G‘gi Proveer de herramientas de o e

trabaj i ici entaje de
CONTROL Y E;aqu;ﬁd' ;‘;‘;’:1"; > Municieal | cumplir con fas funciones d — 2 e
EEGAN]ZAC:ON gz impresera, escritorios, mShem Eheiente adaquiride
DOCUMENTACIGN | Bnadueles, etc.) _

Elabo eglamento Parcentajei de

rar un re am en

REGLAMENTC EN < i Contar con un documento avance en la
MATERIA DE matere archrwstt:_;a por regulador del archivo Reglamento 1 elaboracion

tener una norma juridica que i dai
ARCHIVISTICA ot municipal

regule las actividades reglamento

En coordinacion con Direccién de

g " Archivo

centraloria, instrumentar un Porcentzje de | 1 oriaag)
CAFACITACION DE | esquema capacitacion para Capacitar a los responsables Pypar s 120 personas unicipal
INDUCCION todos los responsables de de archivo de tramite ;

i capacitadas
archivo de tramite en las
unidades administrativas
Contar con un grupo de
. expertos que coadyuve en el .
BRUPO Crearelequipode analisis de los procesos y Porcentaje de
INTERDISCIPLINARIO. | profesionales de la misma procedimientos institucionales | - Grupo avancaen g
ART. 50 DE LA LEY institucion, integrade pur_los que dan origen a & mtsrdls_c\p[l- 1 SreAciea tal
EREQEEA\OL DE titulares de _asunttOSJumdlcos documentacion que integran nario grupo
’ vERsparenels. et los expedientes de cada
unidad administrativa ]
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Estrategia 5.7

Otorgar apoyos en asesorfas diversas 2 Ia ciudadania, como una funcién awsemsrairostyrieio oe
P -2 - . Py E 3
Administracién Publica Municipal. S

2021-2024
) SECRETARIA GENERAL
Linea de accién:

5.7.1 Brindar zsesorias y difusién de disposiciones administrativas para conocimiento de toda la

ciudadanfa.
PROGRAMA 5 [REiSiEUSALS RIGRIYFACCIO PR ASIDEPRO & 7 5
B, =, A
PROYECTO DESCRIPCION PROPOS e DEPENDENCIA
lige]
U;‘:[IEDI‘:IDD:E CANTIDAD INDICADOR RESPONSABLE

LINEA DE ACCIGN: | 5.7.1 Brindar asesorfas y difusién de disposiciones administrativas para conocimiento de toda la ciudadania.

OTORGAMIENTG | Dar certeza juridica a la

iudadania portomorelense a | Expedir constancia a favor d Porcentaje de

DE CONSTANCIAS | 12 P : z Rhde ; )
ALACIUDADAN[A | Traves de las constancias la ciudadanfa Constanciag £s cons?gcwas

solicitadas expedidas

- 3 = - .
gergj?::::?é c:ﬁggi\;arr?s Contribuir a la construccion de gecreta[n: I
i s i il enerzl del
ORGANIZAR protocoh_zar las decisiones del :_‘g" p?eosb;ntgﬁv%e;ntor:?éﬂ:ze b Porcentaje de Ayuntamiento
SESIONES DE ayuntamiento; asi mismo for i8n da ca d Sesiones 20 sesiones
CABILDO asesorar juridicamente "“ac.' il HSENE0SEe fectuad
! Y Ias politicas que se han de SietEdas

gestionar acusrdos parz la P que’s i

construccién de consensos aplicar en el ambite municipal

Realizar las reformas y

actualizaciones al Lograr eficiencia en el P sl
REGLAMENTO Reglamento Interior de |a desemperio de los servidores freen JEI:
INTERIOR DE LA Secretaria General del publicos de la Secretaria ik 1 az:_:acl;:;o'n
SECRETARIA Ayuntamiento, en apego a las General, para garantizar la gt :el
GENERAL modificaciones que ha proteccion de los derechos R < et

realizado la legislacién federal | humanos de Iz sociedad 9 Subsecretaria

Y estatal General y de

Dar certeza juridica a los ?\Elf&’_fﬂﬁ
" g ciudadanos en sus decisiones Porcentaje de | Juridicos
?SQE)?&A giisa(g:; é‘;ﬂdd:gn:gﬁi?efs particulares, teniendo el Asesorias 30 asesorias
q conocimiento de los que es otorgadas

legalmente procedente

Publicar en |z Pagina Cficial
del Ayuntamiento los Brindar la Informacién a los
DIFUSION DE reglamentos, acuerdos, ciudadanos del municipio

DISPOSICIONES manuales, circulares y demés | sobre las disposiciones Porcentaje de

ADMINISTRATIVAS | disposiciones administrativas | aprobadas y emitidas por el i ey Gaceta
PARA de observancia general Honorable Ayuntamiento y las RUgcation t 2;’:&3:22;55 Municipal
CONOCIMIENTC expedidos por el disposiciones que la
GENERAL Ayuntamiento, asi como los Presidenta Municipal
demés que determine la determine
Presidenta Municipal
DARLERTERA Mantener actualizada la Facilitar a la ciudadanfa el :
JURDDICAALA ol o Porcentaje ce
CIUDADANIA A normatividad federal, estatal y | acceso a la normatividad Reporte 12 reportes
£ local aplicable, en las vigente y de esa manera trimestral Direccion
TRAVES DE oy ; £ il efectuados 3
plataformas digitales oficiales | brindarles certeza Juridica Unidad
MEDIOS DIGITALES Técnica y
ASESORIa Brindar asesorias legzles a A;s{i]:g: Erzse\::zuer:'\sanera Porcentaje de | Juridica
TECNICA, las diversas greas adscritas a gﬁciente z'erzgn sts funclona: Asesorias 100 asesorfas .
JURIDICA INTERNA | la Secretaria General d otorgadas

dentro del marco de legalidad
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Verificar el cumplimiento de
les puntos de acuerdos

aprobados en las sesicnes de

cabildo

Brindar certeza juridica al H.
Ayuntamiento

Mesas de

trabajo

60

Porcentaje s

mesas de

Estrategia 5.8

Mejorar la administracién y operacion de los Juzgados Calificadores y del Centro De Retencién.

Linea de accidén:

5.8.1 Buscar una mejor conciencia entre los ciudadanos sobre la im

portancia de respetar [as leyes y

reglamentos a través de [a difusién de éstos en el que se plantee el reforzamiento de lzs funciones.

| EIN
o DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDADDE 'y map | INBICADOR | o rohamLE
MEDIDA
LINEA DE ACCION: §.8.1 Buscar una mejor conciencia entre los ciudadanos sobre la importancia de respetar las leyes y reglamentos
' | através de la difusién de éstos en el que se plantee el reforzamiento de las funciones.
- Dar pléticas a los detenidas it
EETEESA‘E’.EF?AL?(?S para la concientizacién de no | Evitar reincidir en las faltas Platicas & ;gzx_:;r;aje de
INFRACTORES reincidir en las falias administrativas Bractuadas
i administrativas
Repartir folletos infermatives
JORNADA DE u Iaocmf?da?[ﬁ parEdar Informar las causas y Io que Porcentaje de | Direccién de
VOLANTED an s t:f" atas ; les | Procede en cuanto a las faltas | Volantes 12 volantes Juzgados
INFORMATIVO :ugggf: seri”a‘fr;ﬁ;:;:: S | administrativas repartidos C?:Izﬁctadr:éra?
entro de
una sancian }l%etenciu'n
PERSONALEN | om0 Conectara persoral pera Porcarige da | MeP
CUANTO A SUS procedimiento para la reforz_ar sugesiony. . [Capacitaciones 4 capacitacione
FUNCIONES Y operatividad de los jueces, gonacimiantos para un mejor s efectuadas
ACTIVIDADES secretarios y custodios Sonion
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PUERTO MORELOS
EJE 3. DESARROLLO ECONOMICO Y PROSPERIDAD m;magg;zmmaz
2021-2024
SECRETARIA GENERAL
DIAGNOSTICO

Puerto Morelos, desde su creacién como municipio, ha sido promovido en todos los &mbitos
econdmicos. Sin embargo, las actividades se paralizaron a principios de 2020, derivado de la
contingencia ocasionada por el Covid-19 y la posterior pandemia a nivel mundial. Actualmente los
diferentes sectores no cuentan con oportunidades ni espacios para promover sus productos, lo que
los limita y repercute en la generacién de beneficios y en la creacién de empleos. Todo ello ha
derivado en una insuficiente generacidn de recursos econdmicos para hacer frente a la demanda de
los portomorelenses v de la poblacién flotante que utiliza al municipio como un centro de trabzjo.

Los artesanos, productores, comerciantes y emprendedores de la localidad no cuentan con el
conocimiento bdasico para la incubacién de negocios, lo cual los limita en su abanico de
oportunidades. Se requiere implementar cursos, talleres ¥ capacitacién constante para fortalecer
sus estrategias de venta, y a su vez fomentar la creacién de micro, pequefias y medianas empresas.
Cabe sefialar que es necesario la apertura de espacios como lo es un Pabellén Artesanal y
Gastrondmico, para la atraccién de consumidores locales y extranjeros; lo cual generard acuerdos y
alianzas comerciales con cadenas hoteleras para posicionarnos en mercados internacionales con
nuestra propia identidad y marca.

Por ello [2 importancia de ofrecer el servicio de vinculacién empresarial, ferias del empleoy Iz bolsz
de trabajo, con el fin de apoyar y ser el ente gestor entre las diferentes vacantes gue ofrecen las
empresas, restaurantes, bares y hoteles del municipio y los solicitantes de empleo que habitan en
el municipic.

Las ferias de empleo brindan la oportunidad al trabajador de reunirse con representantes de
muchos empleadores. El propésito de ir a una feria de empleo no es pedir trabajo, sino establecer
relaciones que podrfan llevarle a conseguir un empleo. La contratacion inmediata es posible al
interactuar y relacionarse con representantes de empresas de diferentes sectores que requieren
personal.

Por otra parte, con la capacitacion a los ciudadanos del municipio, se optimiza su incorporacién al
mercado de trabajo, bajo un modelo de competencias que les permite satisfacer sus expectativas y
motivaciones, enriqueciendo asi su relacién con el medio laboral.

Comercio y mejora regulatoria

Es necesario realizar un censo de todos los comercios establecidos en el municipio, el cual tendrd
como objetivo verificar su licencia de funcionamiento vigente vy, en su caso, asesorarlos para gue
hagan el tramite correspondiente. Asi tendremos un inventario con lz informacién necesaria de los
comercios establecidos.
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Mediante el programa “Dale Puerto” se busca incentivar a los comercios 2 llevgh A R

2021-2024

de su negocio si es necesario y apoyarlos con la difusién en medios digitales, qggaégrr FA SCERERAL

Ayudaria mucho también organizar a los comercios en una Cmara de Comercio, la cual participe
con propuestas y recursos en apoyo al desarrollo de los comercios en el municipio.

Aln no contamos con un reglamento municipal de mejora regulatoria. Si bien la Ley General de
Mejora Regulatcria y la Ley Estatal en la materia sefialan |a obligatoriedad de la implementacién de
la politica pablica de mejora regulatoria en [os tres drdenes de gobierno, en el Municipio de Puerto
Morelos, a diferencia de municipios vecinos como Benito Judrez v Solidaridad, no contamos con un
ordenamiento que incluya acciones puntuales a realizar en la materia, coma es el caso de |z
instalacién del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria, que contempla la colaboracién de
goblerno, ciudadanfa, empresarios y académicos. Aunque se cuenta con un anteproyecto, éste no
ha side aprobado atn por el Cabildo.

Actualmente no disponemos de un registro fehaciente de los tramites y servicios que se llevan =
cabo en las diferentes Secretarfas, Direcciones Generales, Direcciones de Area y Unidades
Administrativas del Municipio. Por ello, es fundamental que todas las dependencias del
Ayuntamiento, incluyendo a sus titulares, personal juridico y enlaces de mejora regulatoria
designados formalmente, se comprometan con la misién de recopilar los trdmites y servicios que se
realizan en su dependencia, el marco legal que les da certeza juridica, sus manuales de
procedimientos, a fin de integrar el Catlogo Municipal de Tramites y Servicios, asi como todas las
herramientas establecidas en [z ley.

En cuznto a la Coordinacién de la Ventanilla Unica, en 2021 zlrededor de 350 establecimientos
mercantiles de bajo y mediano riesgo tramitaron su licenciz de funcionamiento a través del médulo
CITA-SARE (Centro Integral de Tramitacidn y Asesoramiento-Sistema de Apertura Répida de
Empresas), cuyo beneficio respecto al esquema normal es la agilizacidn v resolucién de solicitudes
de licencia de funcionamiento de negocios de bajo riesgo en un plazo no mayor a tres dias habiles
contados a partir del ingreso de la solicitud respectiva. De los 350, aproximadamente 100 fueron
aperturas como nuevos negocios y el resto fueron renovaciones.

Si bien el municipio contd por dos afios (junio 2019 a junio 2021) con la Certificacién SARE emitida
por la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER), actuzlmente no solo no se cuenta con
una certificacion vigente, también se ha detectade que los tiempos de resolucién del trémite
exceden los tres dias habiles.

Se requiere un trabajo intenso de coordinacion con las autoridades involucradas en el trémite de
licencia de funcionamiento (Tesorerfa, Desarrollo Urbano, Proteccién Civil) a fin de tomar los
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acuerdos necesariosy cumplir nuevamente con los lineamientos que marca la CONAMERYg
el éptimo funcionamiento de Ia Ventanilla Unica y estar en condiciones de tramitar Ia rece

PROSARE (Programa de Reconocimiento y Operacidn del Sistema de Apertura Répi@g&@’fﬂmmm)mcmox
En?omnmnigﬂmm,,m

- . -y SECRET.
Asimismo, es necesario llevar a cabo campafias informativas donde se dé a conocer a Jos ciu géén%ENERAL
los beneficios de realizar sus tramites de licencia de funcionamiento, permisos, anuencias de riesgo

Yy constancias de uso de suelo a través de la Ventanilla Unica.

Turismo

A partir de la contingencia sanitaria iniciada a finales de 2019 y la pandemia que aln continiia, la
situacién del turismo en el mundo cambis Yy Puerte Morelos no fue ajeno al problema. Muchos
tuvieron que cerrar sus puertas, y prestadores de servicios turfsticos nauticos, gastrondmicos, de
hospedaje, negocios en la Ruta de los Cenotes y todos los que dependen de los turistas, tuvieron
muchos problemas para mantener abiertas sus puertas.

Esto afectd la economiz del municipio de una forma a la que no estibamos acostumbrados. Sin
embargo, a mediados de 2021 la situacion en el mundo empezd a mejorar debido a que los paises
comenzaron a abrir sus fronteras y empezd la recuperacion econdémica. En Puerto Morelos la
situacién del turismo mejord y tuvimos una buena afluencia de visitantes, reactivando con esto |z
economia.

Aun adolecemos de programas de promocion y difusién del turismo rural en el municipio, del que
Leona Vicario tiene un gran potencial.

En el trayecto de los Truckes de la Hacienda Santa Marfa (hoy Leona Vicario) a Punta Corcho (hoy
Puerto Morelos), se fueron estableciendo diversos campamentos y centrales: el campamento
Rémula, La Tuxpefia, Santa Matilde y Central Vallarta (asentamiento poblacional actual gue a
principios del siglo XX fue un campamento chiclero).

Hoy en dfa esta ruta Leona Vicario—Central Vallarta-Puerto Morelos esta pavimentada y por ella se
accede a diversos cenotes, los cuales se nutren por rios subterraneos, casi todos ellos pueden ser
visitados, y nadar en sus aguas rodeadas de una selva exuberante.

La diversificacién que ofrece Puerto Morelos para la inversion, tnica en su tipo, combinada con sus

dreas de reserva para el desarrollo turistico, colocan a ese destino de playa como un lugar
estratégico que se convertird en poco tiempo en una potencia turfstica.
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Agropecuario y pesca

El acelerado crecimiento demografico que ha tenido lugar en el municipio ha gerg
demanda de vivienda, falta de servicios urbanos basicos, crecimiento andrquico de |
poblacién y grandes problemas de especulacion de la tierra. H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE

PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO
2021-2024

El ejido Leona Vicario, Central Vallarta y la Ruta de los Cenotes, deben ser las asl%caggl!&rgé ocr;eEsN e
productos agropecuarios y forestales para lzs ciudades de Cancin, Playa del Carmen y el propio
Puerto Morelos. Sin embargo, las tierras se han destinado mds al crecimiento urbano v al turismo,

dejando sélo una parte 2 la produccién agropecuaria.

Puerto Morelos tiene mucho impacto en el crecimiento econémico de la zona norte del estado. El
municipic cuenta con 10 mil cuartos de hotel, infraestructura habitacional para més de ocho mil
familias, un parque marino, un recinto portuario, un jardin botdnico, un zooldgico, un parque
industrial y Ia “Ruta de los Cenotes”, con decenas de cenotes, cavernas y rios subterraneos, y que
se enmarca en la via que conecta a Puerto Morelos con Leona Vicario.

Lz Apigroo (Administracién Portuaria Integral de Quintana Roo) destaca que la actividad pesquera
de Puerto Morelos es importante y cuenta con instzlaciones para la industrializacién de productos
pesqueros. Un Parque Industrial en vias de desarrollo y actualmente se construyen instalaciones
turfsticas, por lo que resalta el crecimiento de esta (ltima industria, una de las actividades mds
importantes para el puerto.

Se practica la pesca deportiva, que permite capturar diferentes especies, protegiendo al Pez Vela
mediante su captura y liberacién, como practica de pesca responsable.

En Leona Vicario la mayor parte de la poblacidn se dedica a la actividad agropecuaria, como la
apicultura, ganaderfa, siembra de drboles frutales y de ornato. Hay 385 ejidatarios gue cuentan con
una extensién de 63 mil 840 hectdreas; se trata del tercer ejido mds grande de Quintana Roo,
despugs de Noh Bec, an Felipe Carrillo Puerto, y Kantunilkin, en Lazaro Cérdenas.

Centro Regional de Investigacién Pesquera

El centro Regional de Investigacién Pesquera lleva a cabo labores de investigacion, como parte del
principio de |z pesca responsable. Ha proporcionado informacién de las investigaciones realizadas
para aprovechar, conservar, ordenar y desarrollar la pesca y la acuacultura, y contribuir al cuidado
de la biodiversidad, |os ecosistemas y el habitat acudtico. Coordina y realiza investigacion cientffica,
tecnologica en materia de pesca y acuzacultura; asi coma al desarrollo, innovacién y transferencia
tecnoldgica que requiera el sector pesquero y acuicola.
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OBIJETIVO GENERAL DEL EJE 3
Consolidar el turismo sostenible, fortaleciéndolo mediante los desarro“gs“gﬁ@gjﬁm:ﬂ@,&,ﬁo“
alternativos a través de Ia diversificacién de actividades productivas coﬁ&"@?'ﬁmﬁﬁm@gm’o
artesanias, los servicios v la produccién agropecuaria, para mejorar la competitmaamﬁwﬁ%ML

DEPENDENCIA RESPONSABLE
Secretaria Municipz| de Desarrollo Econémico y Mejora Regulatoria.

PROGRAMA 6: FORTALECIMIENTO DEL TURISMO, FOMENTO ECONGMICO, ARTESANAL Y
DESARROLLO AGROPECUARIO

Objetivo:

Promover el desarrollo turistico, mediante acciones que pasicionen a Puerto Morelos como uno de
los principales destinos del pais, impulsando la generacién de actividades tradicionales regionales y
alternativas, fortaleciendo el comercio, a los artesanos y a los productores apicolas, agricolas y
ganaderos.

Estrategia 6.1

Coordinar acciones con asociaciones internacionales para posicionar al destino de Puerto Morelos,
mediante la implementacién de campafias de promocidn y disefiando programas que impacten en
las preferencias de los turistas.

Linea de accién:

6.1.1 Acudir a ferias turisticas nacicnales e internacionales con |a finalidad de promocionar a Puerto
Morelos, intervenir en foros turfsticos y utilizar los medios de comunicacién especializados v las
agencias de viajes v los recursos digitales de divulgacién.

5.1.2 Promocionar las certificaciones y el turismo de aventura para consolidarnos como un destino
de aventura.

6.1.3 Promover los torneos de pesca deportiva con [a finalidad de diversificar el mercado turistico
de Puertc Morelos.

O X 0D O O O ONO 0 B A OLLA
PROGRAMA 6 = T
META
A . DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
6.1.1 Acudir a ferias turisticas ionales e internaci con [a finalidad de pr ionar a Pue’rto
LINEA DE ACCION: Morelos, intervenir en foros turisticos y utilizar los medics de comunicacién especializados y las agencias
de viajes y los recursos digitales de divulgacién. X

66 o

4



Febrero 26 de 2022

Periddico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

FUERTO wORELOS

PUERTO MORELOS

=8 1}“‘“051‘!%
. Y
¢ L]
=

Crear un sitio web y redes

IT’LF}%I\AOC[ON sociales, exclusivas de g;ﬁ;gg:z‘;?;‘ie Porcentaje de
STICA DE promocién del destino P i’ o8, it AYERFSHEANAENTO MUNICIPIO DE
PUERTO MORELOS | Morelos: e i Sitiowes | 1 ufmnuﬁ , QUINTANA R0G
vww . holapuertomorelos.com cristicos Sl ‘A GENERAL
EVENTOS DE : Promover y fortalecer la )
PROMOCION Reahzay_eventos para la identidad ce Puertc - Porcentaje de
TURISTICA premocicn de Puerto Morelos Morelos a través de las ventos 12 eventos
actividades turisticas realizados
Proporcionar al piblico,
REACTIVACION DE EspZCiaImente ap ,
MODULOS DE Reactivar los Médulos de visitantes y turistas, . Porcentaje de
ATENCION AL Atencién al Visitante informacion precisa Mddulos 3 médulos ——
VISITANTE sobre Puerto Morelos y reactivados g\recc:un
sus actividades = sneral de
urisme
Concretar citas de
Participar en las principales negocios y acuerdos :
FERIAS ferias turisticas nacionzles & que permitan cumplir - Porcantaje de
TURISTICAS internacionales promacionando cong‘\ objetivo de Ferias 6 fgr{as
el destino y sus atractivos posicionar a Puerto visitadas
Morelos come marca
propia
is ; Promover y fortalecer la
Creacidn de un Festival 3 : "
FESTIVAL Gastronomica para la identidad de Puerto Porcentzje de
GASTRONOMICO promocisn gastrondmice de Mo_rellas a través de las Eventos 3 eve_ntos
Pusrto Morelos a""‘t"dﬁ‘?es_ realizados
gastrondmicas
Realizar la mayor promocién .
RUTADELOS historica para los sitios Lm;?ulsaar el desarrollo Parcentaje de
CENQTES turfsticos que se encuentran en | 92 12 Ruta d2 los Eviine 8 evenios
la Ruta de los Cenotes Getiotes feslindos
LINEA DE AcciOn: | B-1-2 Promocionar las certificaciones y el turismo de aventura para consolidarnos como Un destino de
aventura.
Lograr que los
HOLA FUERTO Certificar a todos los Prestadores de Porcentaje de
MORELOS Prestadores de Servicios Servicios Turistices Certificaciones | 189 | certificaciones
Turisticos cumplan con las realizadas
normas establecidas
Posicionar a Puerto i Gitacsidn
TURISMO DE Mantener el Worid Travel Morelos comoelBest | oo, |Porcentaiede] SRR
AVENTURA Awards de Puerto Morelos Adventure Destination Sl TtiSmo
2022, 2023 y 2024 g
Conti . :
a ;&%?;:2{:5?&?;;;? e;f{ﬁ:bie Consolidar las Porcentaje de
CERTIFICACIONES : s 3 certificaciones de Certificaciones 6 certificaciones
Mégice, Destino Sustentable
Earth Check y Destino Inclusivo | 7uerto Morelos agraoas
LiNEA DE ACCION: 6.1.3 Promover |os torneos de pesca deportiva con la finalidad de diversificar el mercado turistico de
Puerto Morelos.
;g?gg%g;omw A A través del deporte, 3 Porcentaje de
DE PUERTO Realizar el Tormeo de pesca promover el destino de Tomeos torneos s R
MORELCS Puerto Morelos realizados Dlrecciojrcli
General de
TORNEO DE A través del deporte, 3 Porcentaje de | TUrismo
PESCALADIOSA | Realizar el Tormeo de pesca promocionar el destina Tomeo torneos
DELMAR de Puerto Morelos realizados

67

pe

72



Febrero 26 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

FUERTO MORELOS

PUERTO MORELOS

Estrategia 6.2
Incentivar la participacién de la sociedad mediante acuerdos y convenios con B R oo

otros drdenes de goblerno, y propiciar la practica del turismo entre los empEEE&E’fﬁbEmeAl
de las diferentes ramas de la economia del municipio.

Linea de accidn:
6.2.1 Consolidar la participacién de la ciudadania en las decisiones importantes del turismo en el
Municipio de Puerto Morelos e impulsar el turismo social.

D A A A ARR
PROGRAMA 6 s ke S ECINOMICO : OHLO
A OF 8
META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPGSITO UNIDADDE [ o] INDIGADOR | pocponsasl
MEDIDA
T . |8.21C lidar fa participacién de Ia ci iaenlas d importantes del turismo en el Municipio
LINEA DE ACCION: de Puerto Morelos e impulsar el turismo social.
Trabajar en conjunto con|
IN§ 3 ]
COJQ;??ON e dos Frestatores de Forcentaje de
Crear un Consejo de Promocién | Servicios Turfsticos de
CIUDADANO DE SN il 4 avance en la
PROMOGION Turistica con [a participacién de | Puerto Morelos para Consejo 1 sreacian del
la ciudadania lograr juntos la -
TURISTICA DE premocion de Puerto Cansefo
PUERTO MORELOS Morelos
Generar y promover espacios Fomentar el Turismo . .
recreativos y turisticos para Sacial con los diferentes Direccicn
fomentar el turismo con la Prestadores de Porcentaje | Seneral de
TURISMO SOCIAL | poblacién de Puerto Morelos, Servicios Turisticos para| Acuerdos 15 |deacuerdos | TUrismo
mediante el establecimiento de | que nuestra poblacién firmados
acuerdos con los Prestadores conozca lo que se esta
de Servicios Turisticos difundiendo
Tener una base de Porcentaje de
REGISTRO Recopilar |a informacién de datos real de los Prestadores prestadores
MUNICIPAL DE todos los Prestadores de Prestadores de de Servicios 168 | de servicios
TURISMO Servicios Turisticos Servicios Turisticos en Turisticos turisticos
el municipio registrados

Estrategia 6.3
Incentivar el desarrollo econdmico a través de otorgar facilidades y orientaciéon a los
emprendedores, para obtener recursos de inversién, promover el empleo, dar capacitacién en Iz
apertura y operacién de negocios, fomentar el desarrollo artesanal e impulsar a los emprendedores.

Lineas de accién:
6.3.1 Implementar acciones gue Incentiven el desarrollo econémico, impulsando actores gue
fomenten las actividades econémicas, promoviendo el uso eficiente de los recursos productivos gue
coadyuven al crecimiento empresarial, artesanal, restaurantero y emprendedor del municipio.

6.3.2 Elaborar los proyectos del reglamento en materia de Mejora Regulatoria.
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6.3.3 Compilar las herramientas de mejora regulatoria, a partir de la informacién en
dependencias municipales.

H. AYUNTAMIENTG MUNICIPIO DE
PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO

6.3.4 Impulsar el uso de tecnologias de la informacién para facilitar los trémit Eﬁﬁ de
servicios en el municipio. gi}"'l&% %NERAL

€.3.5 Optimizar el funcionamiento de la Ventanilla Unica y su médulo CITA-SARE mediante el trabajo
coordinado entre los 3 drdenes de gobierno.

6.3.6 Conocer la problemética en la que se encuentra la gestién de trémites para la regularizacidn
de los comercios en el municipio; siendo facilitadores de los tramites para obtener licencia de

funcionamiento, y coadyuvando a la difusién del comercio local en medios digitales.

PROGRAMAS BRTA O P 0. FO 0 OND 0, A ANA B A OLLO
A QP 0
META DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE e INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
) 6.3.1 Impl il quel 1 el desarrollo econémico, impulsando actores que fomenten las
LINEA DE ACCION: | actividades econémicas, promaviendo el uso eficiente de los recursos pruductlvns gue coadyuven al
crecimiento empresarial, artesanal, r 0 y emprend del mi ipio.
Instalar el pabelldn artesanal y
PABELLON gastronémice, como unia de las | !TPUIsar, proteger, |
ARTESANALY més importantes ferias de ot [y o 1 i dici b Porcentaje de
GASTRONOMICO | Puerte Marelos. Participan EfeSamias yaclciones: | testios 12 eventos
"CREACIONES DE | alrededcr de 80 productores, | 25tenomicas de los realizados
MIGENTE" quienes expaneﬁ v pmdud‘?".gs. yiartesaros
comercializan sus productos del municipio
CATALOGO Crear un catélogo digital de los | Impulsar la venta de los Porbariaie da
ARTESANAL productcs de los artesznos del | productos de los Catil 1 i Jd "
DIGITAL DE municipi ver rtesanos del Fee oo rte
T pic para promeover por artesano catilogo
PUERTO MORELOS | internet y redes sociales municipio
Coadyuvar en la
FERIA DEL Llevar_a cabo ferias del empleo | bisgqueda de empleay
EMPLED para vincular a los buscadores | colocacién de los Porcentaje de
. de empleo con la oferta de habitantes del municipio,| : : 5 e
CRECIENDO CON ? P Ferias 6 ferias Direccion
PUERTO puestos de trabajq de las famhtanqo el realizadas General de
MORELOS" empresas promovidas por el reclutamiento y Cesarslia
Ayuntamiento seleccion de manera Eeoridmiico
inmediata
Llevar el registro en un espacio
en el cual hay una serie de
BOLSA DE ofertas laborales, y donde asu | Reclutar caqdldatos a Porcentaje de
vez se registran las personas lo largo del tiempo que : 7y
{DF:‘?’.?I.A:S VIRTUAL gue buscan empleo, pueden optar a trabajos Besibres S0 E;;gf;dzss
cumpliendo con los requisitos especificos.
para una bolsa de empleo
concreta
Alinear los objetivas de la TR S—
capacitacion con las A
CURSOS Y necesidades de las empresas y :O?;: é?:;':nsef el Porcentaje de
CAPACITACION AL | hoteles, buscando el desarrollo d:sarrul]oj dé‘ destiaras Cursos 6 cursos
EMPRENDEDOR | profesional de los on Ia admirstracin de impartidos
emprendedores y mano de obra negocios
calificada
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CONGRESCS, | Asistir a diferentes eventos ge | [.OMOVer ¥ conocer las
CCNVENCIONES Y promocion, desarrallo d|ferenles_herrsm|entas \
EVENTOS PARAEL | empresarial, laboral y ¥ estrate_g:as gue se Porcentaje G
DESARROLLO econdmico, buscando fa mejore | U521 2 Nivel estatal y Eventos 5 | evspinnaves:
ECONOMICO, continua para servir de manera | 12¢10Nal; que nos ot at ol
LABORAL Y eficaz y efectiva a los P ern;rr‘fan f;e;orar 031
EMPRESARIAL ciudadanos r”nfnici‘; ot BECRETARY
Realizar reuniones informativas | Apuntalar los negocios g:i;ﬁﬁ%e
GESTIONE sobre [as h‘erramienfas para de los empresarios del s
LA OETEN(‘:SJEQ%?E obtener créditos, que apoyen el | municipio, a través de ; Porcentaje de gesagm‘-io
CREDITOS desarrollo de negocios de proporcionarles Fastionas 5 | gestiones bl
emprendedares, productores o | infermacion sobre las reglizacas
artesanes del municipio lineas de crédito

Lograr en nuestros Porcentsje de

CENTRO DE Crear un centro de capacitacién | recursos humanos

CAPACITACION para trabajadores, artesanos y | productivos mejores Centro ! disinice efl B

EJECUTIVA hoteleras capacidades para sus creacion del
negocios RN

LiNEA DE AccloN: | 6-3-2 Elaborar los proyectos del reglamento en materia de Mejora Regulatoria.

Contar con un
ordenamiento que
homologue a nivel
PROYECTC DE municipal lo que
REGLAMENTO DE establece la Ley

Elaborar el proyecto del Pr taje de
gEEéi?JRLﬁTORlA pEL | reglamento municipal en i S;;igaleﬁ]; ;e:’::i Proyecto 1 aw?afgig‘djel
MUNIGIPIO DE materia de mejora regulatoria R 4 proyecto
PUERTC MORELCS obligatoriedad en la
[m}z_lgmeqtac.:ién dela Direccidn
pul:_hca pliblica r.{_e General de
mejora regulatoria Comercio y
Mejora
PROYECTO DE Elaborar el proyecto de Manual Cu?:.tar ';:“l;%'."::c’g?. Regulatoria
MANUALES D= de Crganizacion que establezca J(;r; mu[ de C L oean
ORGANIZACION Y las bases juridicas, atribuciones, M E'leraR 2 I:tmgrclody
PROCEDMENTOS | SStruaturs, objetivos y demas || (A SR 02 Y 2 Porcentale d
DELADIRECCION | Sompetencias de la Direccion Fice i L2 groeniasce
GENERAL DB General de Comercioy Mejora | CUmPlirconlas Proyecto 2 | proyectos
COMERCIO Y Regulateria, asi como un Manual atr\b‘L:gnnle - cﬂﬂf"'das temthaos
MEJORA de Procedimientos que gn eéni;gj:"[
REGULATO establezea los procesos de rga 31 -
E RIA atencion al publico Administracién Pablica
. Municipal
. | 6.3.3 Compilar las herramientas de mejora regulatoria, a partir de la informacién entregada por las
LINEA DE ACCION: | G0 o e el
Integrar el Catdlogo de
Trémites y Servicios del
ity Tener un documento st 2
5 Municipio de Puerto Morelcs, 2 . Direccién
m&%gﬁ?m que contenga la informacién gu%'hnndelg c%rtgza Porcentaje[de General de
i ferente a los tramites y L TE Can ey Catélogo 1 avance enla | comercio %
TRAMITES Y el . tr arencia a | s integracién :
SERVICIOS servicios que se realizan en las t?nﬁ'tp e i°s il gatélo o |Mejora
distintas dependencias de la TSy SBICoS 9 Regulatoria
Administracién Pablica LRl
Municipal P
\
&
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Elaborar una agenda
regulatoria que contenga la Tener un documento de
AGENDA propuesta de nuevas mejora regulatoria que b " .
REGULATORIA DEL | regulaciones o modificaciones a | 9€ Publicidad a los JActualizaciones| a‘;’ﬁﬁﬂ‘a 2 SRnToGensrsmesE
MUNICIPIO DE lzs ya existentes, que los proyectos de creacién o | de la agenda 5 [PLFRFO MORELOS HERARPO
PUERTO MORELOS | Sujetos Obligacos de la mediizcionds fegulaterie i a4 i
Administracién Pablica cualquier normativa ?EE&ETARI AR Eﬁ'\
Municipal pretenden expedir que expfda el municipio
LiNEA DE Acclon: | 6-3-4 Impulsar el uso de tecnol, de la infc para facilitar los trdmites y la prestacién de servicios
en el municipio.
Contar con una
herramienta
tecnoldgica de
recopilacién de
Elaborar el proyecto de |nfo_rrnacmn. en la que ) B
g?}?‘IYAEF%?MDAE adquisicion de una plataforma | 2Pligue la mejora : Direecton
i ae digital administrativa que regulataria como Porcentaje de | General de
; cumpla con les disposiciones | INeamiento de su Proyecto 1 avance del | Comercioy
MEJIRA establecidas en la'Ley G eslicin y preyasts Mejara
REGULATCRIA : 2y General | o eratividad, a fin d ;
de Mejora Regulatoria et ' i Regulatoria
agilizar y transparentar
los procesos
administrativos de los
trémites y servicios
municipales
LINEA DE AccigN: | 8+3-5 Optimizar el funcionamiento de la Ventanilla Unica y su médulo CITA-SARE mediante el trabajo
coordinado entre los 3 érdenes de gobierno.
AcoNDIcioNAMENTe | ATFliar y modemizar |2 2;;2& ;’]”f;t’addin e
DEL CENTRO infraestructura del Centro i 3 .
INTEGRAL DE Integral de Tramitacién y se realicen con eficacia - Porcentaje de
TRAMITACION Y Asesoramiento para Y eﬁc;ebr:]crla;iroesn‘gsglt:: Tramites 600 trérplte;
ASESORAMIENTO - P para realizados
proporcionar servicios de i .
AR calidac al contribuyente el
mediano riesgo
Estandarizar el proceso Direccién
del trdmite de licencia General de
CERTIFICACION defundiongmienty Comercic y
PROSARE Ingresar al Prcgrama de ?odalldlad SARE,a fin Mejora
(PROGRAMADE | Reccnocimiento y Operacién del | & 002 %2 SmPresas Porcentaje de | Regulatoria
RECONOCIMIENTO | Sistema de Apertura Rapida de .d? HAgIOTEI0h puedan e avance en el
Y OPERACION DEL Empresas que opera la lmcxa;qpera:mn?; en EATUHCReT 1 proceso de
SISTEMA DE Comisién Nacional de Mejora N axime op 3d feBs certificacion
APERTURA RAPIDA | Regulatoria hakiks o pai el
DE EMPRESAS) ingreso de su solicitud,
otorgéndosele la
licencia
correspondiente
+ 6.3.6 Conocer la problemética en la que se encuentra la gestién de trémites para la regularizacion de los
LINEA DE ACCION: | comercios en el municipio; siendo facilitadores de los tramites para obtener licencia de funcionamiento,
y coadyuvando a Ia difusién del io local en lios digital
Actualizar el padrdn de Direccion
Realiza; un censo dg los actividades economicas Porcentaje de General de
EMPADRONAMIENTO | COmercios establecidos y no existentes en el ity ComerCJa y
DE COMERCIANTES esiap[actdos enla t:abgcsm municipio, a ﬂp d_e Censo 1 elaboracic Mejora .
municipal, Leona Vicario, conocer las principales dél canso Regulatoria
Central Vallarta y Delirics causas de |os comercios|
no establecidos
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De acuerdo con los resultados
CAMPANA PARA | del censo, impartir asesorias a Regularizar & los K ATRREIRIBEEMUNICIPIO D2
COMERCIOS NO los comerciantes no comercios no Asesorias 12 PUREEBEIRILOS, QUINTANA ROO
ESTABLECIDOS | establecidos y coadyuvarenla | establecidas en un 70%. L E%—zum\rewmn

difusién de su negocio SE ‘-EEEF A GENERIAE

Realizar los trémites necasarios Incorporar las P : ﬁg;gfamo !
MARCA para el registro de una marca actividades de todos los a\?arﬁi:taf ‘de Regulatoria
REGISTRADA propia, contemplando el uso productores y artesancs Marca 1 pi Ed .

para productores y artesanos para la creacién de una FREcionce

locales marca distintiva limared

Estrategia 6.4

Disefiar esquemas de generacién de proyectos agricolas, pecuarios, pesqueros y acuicolas,
buscando aprovechar los apoyos que ofrecen los gobiernos federal y estatal en materia de asistencia
técnica, capacitacién, herramientas de labor, comercializacién y fondos de fomento a la inversién %
la operacion de proyectos.

Lineas de accidn:
6.4.1 Atender al sector apicola de forma integral, para mejorar su calidad, productividad vy
rentabilidad.

6.4.2 Fortalecer la actividad acuicola y pesquera, a través de procesos de capacitacion y asistencia
técnica.

6.4.3 Promover la produccion de traspatio para mejorar la alimentacion.
6.4.4 Fomentar la produccion de cultivos de alto valor econdmico.

6.4.5 Impulsar |z actividad pecuaria, a través de procesos de capacitacion y asistencia técnica.

ECIMIENTO/DEL TURISMO; FOMENTO ECONOMICO, ARTESANAL Y BESARROLL o
AGROPECUARIO.

PROGRAMA 6

DEPENDENCLA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIIJ%AD anmnapl NDICADOR RESFOENSABL
MEDIDA
LINEA DE ACCION: | 841 Atender al sector apicola de forma integral, para mejorar su calidad, productividad y rentabilidad.
i Parveriiaje e
ot | |rrpcenece | camo | 1 |Zereeene
P planeacidn y fomento de la el caren Direccién
actividad apicola Ien:ml s
Que los productores apicolag Fomento
" i tengan conocimientos IAgropecuario
ggfsﬁ.[égégw ¥ :;%’zg;i’f;;;:?;ﬁcmcmn Y técnicos, para el manejo Porcentzgje de | Pesquero
TECNICA A tictoras & l'colzs atraves | Sanitaric y lzs buenas Talleres 12 talleres
APICLLTORES gzraoml;lce c; E P précticas, que les permita impartides
i obtener la certificacion de .
sus unidades de produccién
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Lograr que las unidades de
CERTIFICACION DE Certificar a los apiarios en pro_dur,cmn apicolas tengan
APIARIOS = | aspectos sanitarios yen crfne;ores mercado:s Al o Certificacién 8
buenas précticas de manejo | SEMOstrar su certificacion
en produceisn de miel con E
sanidad y calidad PUERTO Mor;[gl;fmma °
FOMENTO A LA Estar organizados en una SECRETAR %M
ORGANIZACION o UnJén._Federacidn, o Porcentaje de Io
ECONAMICA DE Otorgarle una ﬁg_ura juridica a | cualquier figura juridica Figura avance en la p;;quem
Los la organizacion de los formal que agrupe a los Juridica 1 confoermacién
PRODUCTORES productores apiculteres, y les permita Formal de |2 figura
APiCOLAS tener acceso a creditos y juridica
otros beneficios econémicos
LINEA DE ACGIGN: | 842 Fortalecer la actividad acuicola y pesquera, a través de p os de c tacién y asi: ia
técnica.
Cenocer el nimero y las
icENufc%DE condiciones de Portartalaids
LTORES Realizar un censo municipal |nﬁgestryctura y avanct la
0E " to de | e en
de zcuicultores SqMpeErien0 e o6 Gonso 1| canformacién
AUTOCONSUMO Y productores acuicolas, a fin el
TRASPATIO de planear y fomentar la s
actividad aculcola
Proporcionar capacitacion y Gorla 5
CAPACITACIEN Y | asistencia técnica para el ebitin il )
ASISTENGIA manejo productivo del cultivo unidades de produccion Percentaje de
TECNICA de peces y del uso acuicolas, que realicen sus | Talleres 12 talleres
AculcoLa responsable del agua de acn:;d?d;s Cefonms Tpstadad
desecho como biofertilizante | SUSTENtanie .
Informar y capacitar a irecxlon
Promover y difundirla Jjévenes sfstud%antes de [as [eenaralde
1 i IF
PROMOGIGN DE L | Scuicultura, mediante Secundarias Técnicas de Porcentzje de Aornenta ;
actividades demostrativas y S gropecuano
ACTIVIDAD : Leona Vicario y Puerto Talleres 12 talleres Pesquero
ACU[COLA educativan en el Centr da Morelos, asi del impartidos
Capacitacién Acuicola de CECITE‘ JI wm; idad Imp:
Leona Vicario = ensacvica
acuicola
T
CENSO DE Realizar un censo municipal Ji pa que pe d Eefico 1 avance en la
PESCADORES de pescadores reatzdt proesos e < conformacion
planeacién y fomento de la ol carss
actividad pesquera
LINEA DE ACGIGN: 6.4.3 Promover la produccién de traspatio para mejorar la alimentacion.
Facilitar la instalacion de
médulos de produccidn de
hortalizas mediante esquema A
PILOTODE de permacultura que Incorporar nuevas practicas LiisHss 20 ES;;Z’:E]E =
PERMACULTURA | promueve |z Secretaria de de manejo de cultive ;
instalados
Desarrollo Social del
Gobierno del Estado de
Quintana Roo Direceién
Fomentar la produccién de ——— E:r":e':;de
alimentos en traspatios Agrapecuario
Egg:‘;gg g'fﬂsrn;’gfe?g: urbanosen | onns, que permita Huertos 20 E]':';;I‘;ss v Pesquera
reducir el gasto y mejorar la TFietaludos
alimentacion familiar
Fomentar la produccién de
HUERTOS Instalar huertos rurales en las | alimentos en traspatios Porcentaje de
RURALES localidades de Leona Vicario, | rurales, que permita reducir | Huertos 40 huertos rurales
Central Vallarta y Delirios el gasto y mejorar la instalados
alimentacién familiar
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Proporcionar semilla de maiz
guilnaasambide Fortalecer la siembra de
i autoconsumo, con la finalid: = 5 PorcentbeAd/NTAIRIENTO MUNICIPIO
GRANQS BASICOS de coadyuvar a la segﬁ,riadja ;d j5;,||_'_zi|;|)czs basicos (maiz y Kilogramos | 7500 | kilografgBRTO Mo E!.aolsig;nnnn: R00
allm : Tijol) para autoconsumo proporcignados =224 |
’ ;u:r;laamn;:: los productores SECRETARIA GENERAL
= Facilitar a los productores Lograr que Ios productores ) Direccidn
:AQUEP:‘IE‘ESN'?;S horticolas el acceso a dispongan de las & RO Benaral de
MENORES paquetes de herramientas a | herramientas necesarias e I (. comel
bajo costo pora s aka obtenides gropecuzrio
i y Pesquera
Facilitar a los preductores Lograr que los productores ;
ASPERSORAS horticolas el acceso a dispongan de las i & Porcentaje de
MANUALES aspersoras manuales 2 bajo | aspersoras necesarias para | “SPe=02S fri st
costo su trabajo
CAPACITACION Y Lograr que los productores
ASISTENCIA Proporcionar capacitacién y | agricolas obtengan Porcentaje de
TECNICA asistencia técnica a conocimientos técnicos, Talleres 30 talleres
HORTICOLA preductores horticolas promoviendo el manejo impartidos
arganico de sus cultivos
COMERCIALIZACION Enlaza_r A poduttires s Facilitar el acceso a los Porcentaje de
DE PROUGTOS BE traspatio para que puedan
2 eventualmente vender sus mercadps y el enlace Enlaces 3 enlaces
TRASPATIO comercial formalizados
excedentes
LINEA DE ACCION: | 6.4.4 Fomentar la produccién de cultivos de alto valor econémico.
|dentificar a los productores N
CENSODE Llevar a cabo un censo comerciales con potencial ::;z;tz];;e
PRODUCTORES municipal de productores para implementar cultivos Censo 1 levantamiento
COMERCIALES comerciales de alto valor comercial en dal cahss
el municipio
Fomentar el )
PROMOVEREL  |Establecerelculivodela | Establecmisnto del cultivo Ll
CULTIVO DE pitahaya en una hectérea a de pitahaya por ser de alto | Hectarea 1 cultivo de una
PITAHAYA nivel de promocion valor econdmica y contar hécta
ectarea
con alta demanda
Direccitn
SEPABITERAAY o PR R
ASESORIA Proporcionar capacitacion y técgicos ars cur:1piir sl Porcentaje de ’i;r;i:fuﬂm
TECNICA A asistencia técnica a 165 estandaras de calidad Cursos & cursos v Pesquera
PRODUCTORES productores agricolas id | impartidos
AGRICOLAS requerides por los
compradores
Enlazar a preductores con i e d
gg!si%ﬁél‘rzésc io compradores con la finalidad F}amhtar_gmcesr.;as de Eriaces 3 z;]:::;aje B
de establecer contratos de pPrepiation.y anace - -
PARA VENTA fitires comercial formaiizados
LINEA DE ACCION: 6.4.5 Impulsar lz actividad pecuaria, a través de procesos de capacifacion y asistencia técnica.
Contar con un padrén Bt
reagh o sje de
CENSO DE i municipal que permita en el 8
PRODUCTORES Rezhz;r ue"sozncsuoad.ss realizar procesos de Censo 1 Ia;raar;?c:m;:anto g'fmmlf"j
PECUARIOS prodlicioms D z planeacién y fomento de la del censo St
actividad pecuaria Agropecuzrio
Lograr que los productores . e
CAPACITACION EN | Proporcionar capacitaciény | pecuarios tengan les Porcentaje de
MATERIA asistencia técnica a conocimientos para el Talleres 8 fcallere;
PECUARIA productores pecuarios manejo técnico y impartidos
zoosanitario
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Participar en las camparias

zoosanitarias que emprende "
CAMPARAS el Comité de Sanidad e Contar con hatos sanos y | oo PorceBI 4 amfento municieia o
ZOOSANITARIAS | Inocuidad Pecuaria del productos innacuos g | CUTIEAIIO MoRIOME R ACD
Gobierne del Estado de e [EE‘EERETAEEAEMNERAL
Quintana Roo. ropecuario

y Pesq
Que |os producteres cuenten 3
ESTABLECIMIENTO | Promover el establecimiento | con pasto de corte para Cadihus 5 ::;:g:]: o
DE PRADERAS de pasto de corts mejorar [a alimentacién de ;
suhato establecidas
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EJE 4. DESARROLLO SOSTENIBLE Y GESTION AMBIENTAL 1 ATUNTAMIENTO MUNICIPIO DE

PUERTD MORELDS, QUINTANA ROC

2021-2024

SECRETARIA GENERAL

DIAGNOSTICO

Ante el continuo crecimiento demogréfico en el municipio y de acuerdo con los objetivos de
desarrollo de la Nueva Agenda Urbana de ONU Habitat, para el ayuntamiento de Puerto Morelos es
fundamental establecer un modelo de desarrollo urbano sostenible que priorice la planeacién del
territorio y aprovechamiento éptimo de los recursos, asi como la disposicién adecuada de servicios
publicos e infraestructura; reconociendo siempre la importancia de la conservacién y proteccion de
los ecosistemas presentes, toda vez que exista un equilibrio entre estos elementos, se asegura el
desarrollo econdmico vy calidad de vida para nuestros habitantes.

Medio ambiente

El municipio cuenta con ecosistemas de playa, duna costera, manglares y selva htimeda. Su cuidado
y conservacién son de suma importancia, pues su prevalencia es vital para asegurar la salud y calidad
de vida de los habitantes, asi como atraer el turismo de todas partes del mundo y consolidar la
economia del lugar.

Tenemos el compromiso de cuidar la diversidad de los ecosistemas que caracterizan al municipio,
que las actividades econdmicas encuentren un equilibric con el desarrolloc humano, el
aprovechamiento de los recursos naturales y el cuidado del ambiente.

Por ello tenemos la obligacién de cuidar los ecosistemas que enriquecen el municipio, como son los
cuerpos de agua dulce y salada en los que se trabaja para evitar su contaminacidn, con
procedimientos que aseguren su proteccion y conservacion a largo plazo.

Asimismo, es fundamental seguir trabajando con los habitantes y visitantes del municipic en
campafias de educacidn ambiental, con el propésito de que |a poblacién tenga mayor conocimiento
de las buenas précticas ambientales y asi despertar una concienciz ambiental colectiva.

Nuestro ecosistema marino se caracteriza por la presencia de arrecifes, el Parque Nacional de
Arrecife de Puerto Morelos, con 9 mil 067 hectédreas, forma parte de Iz barrera arrecifal “Gran
Cinturdn de Arrecifes del Atlantico Occidental”, segunda mas grande del mundo y primera en
América. Es un Area Natural Protegida desde febrero de 1998 y alberga unz enorme biodiversidad
de corales, florg, peces, tortugas, entre otras.
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Los manglares son ecosistemas de humedales en condiciones de mediana salinidad, res
factores naturales, el habitat de numerosas especies de reptiles, anfibios, aves y crustéceos La
importancia de conservacién de estos ecosistemas radica en la funcién que este &W';%mmo"%%
contencion ante la llegada de huracanes, aumento del nivel de| mar y erosién, aunmﬁm;;lr:;ENERAL
de captacién de carbono, formacién de suelos, etc. Reconaciendo esta importancia, el territorio de

Puerto Morelos tiene un drea de preservacion ecolcgica de manglar de 2,067.23 ha.

Tenemos [z obligacién de cuidar los recursos naturales gue enriquecen al municipio, asi como son
los cuerpos de agua dulce y salada, en los que se trabaja para evitar su contaminacién, con
procedimientos que aseguren su proteccidn y conservacién a largo plazo. Aunado a un manejo
adecuado del arribo de biorresiduos (sargazo) a las costas del municipio, con el fin de mantener las
playas limpias y evitar la posible contaminacién en suelos ocasionada por esta alga.

Asimismo, es fundamental seguir trabajando con los habitantes y visitantes del municipio en
campafias de educacién ambiental, con el propésito de que la poblacién tenga mayor conocimiento
de las buenas précticas ambientales v asf despertar una conciencia ambiental colectiva.

Desarrollo urbano

El municipio de Puerto Morelos tiene una extensién territorial de 1 mil 043.921 kilémetros
cuzdrados. Hay tres centros de poblacién urbanos que, hastz el afio 2010, ocupaban
aproximadamente el 12% del territorio: Central Vallarta con una superficie de 28 has., Leona Vicario
con 465 has., ¥ la cabecera municipal, Puerto Morelos, con una extensién de 974 has., aunadoa una
serie de vialidades, asi como a desarrollos ecoturisticas y habitacionales localizados a lo largo de la
carretera Puerto Morelos-Leona Vicario, “Ruta de los Cenotes”, misma que conecta a los tres
centros de poblacidn del municipio, va de oriente a poniente desde |a Carretera Federzal 307 Cancln-
Tulum hasta la carretera 180D Canctin-Mérida.

La region de la Peninsula se caracteriza por presentar un relieve muy escaso y la ausencia de rios
superficiales, debido a la karsticidad de sus suelos; se encuentra a una altura promedio de 10 metros
sobre el nivel del mar.

El Estado de Quintana Roo, como toda zona costera, es vulnerable a tormentas y huracanes, la época
de huracanes para el Océano Atlantico va del 1 de junio al 30 de noviembre; sin embargo, los meses
de mayor incidencia son agosto, septiembre y octubre.

En los Gltimos afios el crecimiento urbano en el municipio se ha acelerado de manera exponencial.
Tan solo en |z cabecera municipal, los cambios de cobertura indican un incremento neto del sistema
urbano de 1,265.74 hectdreas en un lapso de 28 afios, de 1992 a 2020. Este crecimiento se vio
especialmente acelerado en el lapso 2010-2020, donde la tasa de crecimiento de la mancha urbana
fue de casi 96 ha/afio, lo que signific un incremento de 121% de su superficie. En comparacién, el
promedio del lapso 1992-2010 la tasa de crecimiento fue de 45 ha/afio.
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PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
2021-2024

Centros de Poblacién
1) Leena Vicario
2) Central Vallarta
3) Puerto Morelos

——— Red de vialidades
— Red carretera
Ruta delos cenotes

[ uimite municipal

El municipio cuenta con un sistema de 62 equipamientos publicos, repartidos de |a siguiente manera

por subsistema:

Centros de Salud

2 dispensarios, 1 centro de salud del IMSS, 2
centro de szlud rural y 1 centro de salud con
hospitalizacion

Escuelas de nivel basico |

8 jardines de nifios, 11 primarias, 2
secundarias, 1 CECYTE, 1 telesecundaria, 1
colegio de bachilleres y 2 bibliotecas
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Parques y deportivos 4 centros deportivos y/o canchas,,'&mii%ﬂmfﬁﬂgﬁ,
urbanos, 2 domos deportivos y 248 ARclaabas
e e e s civicas ) - _zs?_jﬁ GERERAL
Centros culturales 1museoy 1 casa de la cultura (en

comstruecién)
1 DIF, 2 centros para adultos mayoresy 6
estancias infantiles

Servicios Urbanos 3 cementerios vyl central de bomberos (en .
construccion)

Asistencia Social

Al dfa de hoy, el municipio cuenta con 2 instrumentos de planeacién territorial vigentes. Por un lado,
el Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Benito Juérez, publicado en 2014,
regula e induce el uso de suelc y las actividades productivas con el fin de lograr la proteccion del
medio ambiente y la preservacién y aprovechamiento de los recursos naturales. Tiene como
objetivo determinar las distintas dreas ecoldgicas, sus condiciones ambientales, v regular, fuers de
los centros de poblacion, los usos de suelo, estableciendo criterios de regulacién ecolégica.

Por otro lado, el Programa de Desarrollo Urbano del Centro de Poblacién Puerto Morelos 2020-
2030, publicado en marzo de 2021, es un instrumento de planeacién del desarrollo urbane gue
contiene las disposiciones jurfdicas y normas técnicas para ordenar y regular el crecimiento,
mejoramiento, consolidacién y conservacién del territorio del centro de poblacién y tiene como
objetivo establecer |a zonificacidn de los uscs, destinos y reservas; distribuir cargas y beneficios del
desarrollo urbano; y definir estrategias y objetivos que tengan como finalidad mejorar |a calidad de
vida de |a poblacidn.
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Mapa 2. Instrumentos de gestién del territorio
Simbologia base

e Instrumenlos
5 ]I:ﬂlgggl-.%s -—— Red Carretera [T PDU Puerto Morelos

] Localidades urbanas POEL BENITO JUAREZ
P CIPAL DE CESARROLLG 2o .
uNMUNHmz-,L.E:;E :I Limite municipal

Preservacion
Prateccién

Aprovechamiento sustentable | Restauracién
Conservacién 7T ANP Pargue
=" Arrecifat de P.M,

Sin lugar a dudas, ante el acelerado crecimiento de la mancha urbana gue se ha venido
manifestando en el municipio, y aunado a los decretos federales de apoyas sociales y construccién
de infraestructura en la regién, serd fundamental trazar detalladamente las estrategias de
ordenamiento eccldgico y desarrollo urbano de los asentamientos para lograr una sostenibilidad
entre la conservacion de la riqueza natural de nuestros ecosistemas y el bienestar social y
economico de los portomorelenses.
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Infraestructura H. AYUNTAMIENTO MUNICIFIO DE

Se entiende por infraestructura urbana a las obras que dan soporte funcional para 5{‘57'%%? Milz%ségﬁg'm“m oo
servicios éptimos para el funcionamiento y soporte de una comunidad, son las %%%E‘%Eﬁﬁéﬁa‘émm‘\l
conduccién y distribucién de: sistema vial, agua potable, drenaje sanitario, alcantarillado pluvial,

energia eléctrica, alumbrado publico y telecomunicaciones

Con la creacién del Municipio de Puerto Moreles en noviembre del 2015 con el dacreto 342 del
Cengreso del Estado de Quintana Roo comienza un desarrollo urbano y demogréfico acelerado
pasando de 15,791 habitantes en el 2010 a 26,921 habitantes en 2020 conforme al censo de
Poblacién del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) aumentando |z demanda de
infraestructura basica.

Infraestructura Vial: A nivel regional Puerto Morelos se comunica a través de |a Carretera Federal
307 Cancin-Chetumal y |a Carretera Interestatal Puerto Morelos—Leona Vicario y la Carretera 180
Vallzadolid-Cancan.

Agua Potable. E| centro de peblacién de Puerto Morelos cuenta con dos tanques de
Almacenamiento de 1,500 m3 gue abastecen a las principales colonias y fraccionamientos, como
Villas I, Villas II, Zetina Gasca, Residenciales, El Casco Antiguo de Puerto Morelos. Las colonias que
no cuentan con cobertura de agua potable son: Fe y Tierra Nueva, Luis Donaldo Colosio por lo que
es necesario ampliar la cobertura para garantizar un servicio de agua potable.

El poblade de Leonz Vicario cuenta con un carcamo de rebombeo que abastece a la comunidad, sin
embargo, es necesario ampliar la cobertura.

Drenaje Sanitario. En el centro de Poblacién de Puerto Morelos cuenta con 4 plantas de tratamiento
de aguas residuales (Villas I, Villas I1 Villas IV y Casco Antiguo).

En Leona Vicario se requiere una planta de tratamiento que dé cobertura y saneamiento ya que
actualmente las casas solamente cuentan con fosas sépticas.

Alcantarillado Pluvial. El sistema de alcantarilladc pluvial es mediante pozos de infiltracién al manto
fredtico con una profundidad de 15-30m.

Energfa Eléctrica. El municipic de Puerto Morelos pertenece a la Divisién de Distribucién Peninsula

de la Comisién Federal de Electricidad y cuenta con Ja Subestacién eléctrica “Puerto Morelos” y
“Rivera Maya” brindando cobertura en los Centros de Poblacién ¥ Zona Hotelera de Puerto Morelos.
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Alumbrado Piblico. El municipio de Puerto Morelos cuenta con alumbrado del tipo ?m e
mercurio. Sin embargo, es necesario sustituir a luminario tipo LI i 4 i

B g . S, SHatit o tipo LED gue tienglREEme Sisiaeooe
energeética lo que garantiza mayor iluminacién a un menor costo. SE 0x1-3024

CRETARIA GENERAL

Los encharcamientos de calles es una problematica que es necesario resolver. Las actuales
vialidades no cuentan con las pendientes para desalojar el agua a través de los pozos de absorcién,

por lo que [z sclucién inmediata es la construccién de estos en los sitios inundables mds criticos.

Es necesario contar con un alumbrado publice que sea eficiente y amigable con el medio ambiente,
Y que permita brindar confianza y seguridad para las actividades nocturnas. Lo anterior, sumado a
la implementacién de casetas de vigilancia.

Al no contar con espacios deportivos y recreativos 6ptimos que permitan el sano esparcimiento de
las familias y el desarrollo de los jévenes y nifios, estos se ven en la necesidad de desarrollar estas
actividades en sitios de riesgo que pueden ser perjudiciales pare la salud.

Existen viviendas precarias con pisos de tierra que pueden ser causantes de enfermedades
respiratorias y gastrointestinales para sus habitantes. Por ello es muy importante gestionar la
construccion de pisos de concreto en ellas.

La principal [Inea de accién es la construccidn, rehabilitacidn y manteniendo de [a infraestructuray
servicios publicos de calidad, siendo necesario la identificacién del estado de las vialidades,
derechos de via, nomenclatura para contar con la red vial y dotar de infraestructura bésica que
garantice una mejor calidad de vida para los portomorelenses.

La pavimentacién de las vialidades primarias y secundarias se disefiaran conforme a los darechos de
via establecidos en los Programas de Desarrollo Urbano de Centros de Poblacién y conforme al
Artfculo 28 de La Ley de Acciones Urbanisticas que determina para vialidades primarias un ancho
minime de 27m y para vialidades secundarias de 12m con banquetas minimas de 12m con su
respectiva sefializacion y disefio universal para personas con discapacidad v la implementacién de
ciclovias, fomentando |2 movilidad no motorizada.

Las principales lineas de accién estdn orientadas a pavimentacién de vialidades, construccién de
guarniciones, banques y ciclovias, sustitucién de alumbrado pablico tipo Led, rehabilitacién de
espacios publicos, deportivos y recreativos, construccién de paraderos turisticos, casetas de
vigilancia, construccién y desazolve de pozos de absorcién para el control de inundaciones.

Servicios piiblicos municipales

La prestacion de servicios publicos municipales es una responsabilidad del municipio que estd ;
establecida en el Artfculo 115, fraccidn Il, inciso “c” de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos ;
Mexicanos. %
L
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100 Ton/dia que es necesario gestionar y disponer de un sitio de disposicién final de residuos s0lid0Smo oe
urbanos de y contar con la flota de camiones. El no contar con un relleno sanitarit’ S8 HEEHTRSHaA Ro0
en un problema de salud convirtiéndose en un foco de infeccién y en una ameSEERETARIMGENERAL
amblente y para la salud piblica, ya que los lixiviados se filtran a los mantos fredticos, los residuos
obstruyen el drenaje pluvial y provocan encharcamientos en las avenidas principales y colonias.

Contar con playas libre de residuos y desechos, permitira una imagen de calidad para el turista. Con
la limpieza' y mantenimiento de nuestros espacios turisticos lograremos el mayor disfrute y
convivencia, ya que las playas son el principal atractivo turistico.

Movilidad y transporte

La movilidad urbana se define como el movimiento de personas y bienes en las ciudades,
Independientemente del medio que utilicen para desplazarse, ya sea a pie, bicicleta, transporte
publico, automavil, etcétera.

En el municipio de Puerto Morelos, el modo de transporte més utilizado es el automévil privado,
debido 2 que carece de un eficiente sistema de transporte municipal, ya que tinicamente existe una
ruta de transporte colectivo que comunica a la cabecera municipal con las localidades de Central
Vallarta y Leona Vicario.

Dentro de la cabecera municipal hay dos rutas de transporte publico que brindan servicio en la
ciudad y conectan la Zona Costera con la Zona Urbana. Para el caso de Leona Vicario, ademds del
automovil particular, la movilidad se basa en modos de transporte improvisado y poco seguros, pues
los llamados “tricitaxis” o “tricimotos” atienden esta necesidad de la poblacién, pero sin cumplir
estandares éptimos de seguridad y confort.

Aunado a lo anterior, la mayor parte de las vialidades construidas en el municipio no cuentan con
las dimensianes adecuadas para contener diferentes modos de transporte, y en un alto porcentaje,
se encuentran en mal estado, lo que origina que se incrementen los tiempos de traslado, el desgaste
y dafio de los vehiculos, generando mds contaminacion y aumentando los riesgos y accidentes,
ademds de que existe evidencia suficiente de que el uso del automoévil provoca mayores costos
sociales y ambientales como accidentes, congestién, ruido, emisién de gases de efecto invernadero
y de contaminantes.

Para Puerto Morelos esto representa una gran darea de oportunidad, pues en la poblacion se nota la
apertura hacia el uso de vehiculos no matorizados, para lo cual serd necesario brindar de
infraestructura y seguridad vial a este tipo de vehiculos, asi como senderos seguros y amplios para

/"'/
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OBIETIVO GENERAL DEL EJE 4 SECRETARIA GENERAL
Lograr un desarrollo urbano equilibrade, anteponiendo siempre el respeto hacia el medio ambiente

y el uso racional de los recursos naturales para lograr un desarrollo sostenible gue promueva la
consolidacion y creacidn de infraestructura, brindar servicios plblicos de calidad v avanzar hacia
una correcta cultura vial, a través de programas educativos que promuevan la seguridad vial y un
cambio de paradigma hacia una movilidad sustentable.

DEPENDENCIAS RESPONSABLES:

Secretarfa Municipal de Desarrollo Urbano y Ecologia.

Instituto de Planeacion para el Desarrollo Urbano del Municipio (IMPLAN).
Secretaria de Obras Pliblicas y Servicios Pdblicos Municipales.

PROGRAMA 7: ORDENAMIENTO TERRITORIAL, DESARROLLO URBANO Y PROTECCION DE LOS
RECURSOS NATURALES

Objetivo:

Lograr un ordenamiento territorial de vanguardiz, que vincule de manera dindmica un desarrollo
urbano sostenible con el cuidado v la preservacién del medio ambiente y los recursos naturales,
permitiendo la libre y segura movilidad de habitantes y visitantes por las calles, avenidas y sitios de
recreo y diversidn.

Estrategia 7.1

Establecer medidas para regular el crecimiento de los centros de poblacién mediante acciones de
control, vigilancia y uso de tecnologia en las autorizaciones, actualizando la normatividad y logrando
la participacidn de la ciudadanfa y los tres érdenes de gobierno.

Lineas de accién:
7.1.1 Regular el crecimiento urbano de los centros de poblacién del municipio de conformidad con
la normatividad vigente.

7.1.2 Implementar acciones de inspeccién para asegurar el cumplimiento de |2 normatividad en
materia de desarrollo urbano, y asi evitar el crecimiento de obras irregulares en los centros de
poblacién del municiplo.

7.1.3 Instalar consejos y comités que propicien la participacidén de los tres drdenes de gobierno,
cémaras, colegios de profesionistas, universidades y asociaciones civiles en las propuestas de
programas en materia de desarrollo urbano.
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7.1.4 Actualizar el marco normativo vigente en materia de desarrollo urbano en concordafeaseen
la normativa estatal y federal.

7.1.5 Implementar sistemas tecnolégicos que faciliten los tramites,

autorizaciones por parte de |a autoridad.

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO L3
PUERTO MORELOS, QUINTANA RGG
2021-2024

SECRETARIA GENER A4
control y orden de las

ORD A 0 == RIA RR REA PR =
PROGRAMA 7 S = 1S =i OLLO = 0 0 ON B 0
META
PROYECTO DEPENDENCIA
DESCRIPCION PROPOSITO “:‘,,‘23325 eanioan] NDICADOR (oo NS ABLE
LINEA DE AGGION: 7.1.1 Regular el crecimiento urbane de los centros de poblacién del municipio de conformidad con la
" | normatividad vigente.
Vigilar Ia autorizacion de §;£?éag6ﬂ:m?;iznidad
ORDENAR Y Licencias de Construccién en vigente, las obras en Porcentaje de
todas sus modalidades (cbra 5 " g 5
REGULAR EL nueva, ampliacisn, procesa o gjecutadas de| Licencias de 400 | licencias da
CRECIMIENTO , Amp) Yo los centros de poblacién| construccion construccidn
regularizacién, cambio de siey o
URBANO proyecto, remodelacién del municipio a través de emitidas
] 5 ’ los tramites y servicios
demolicién, registro de obra) que ofrecemos
Solicitar z le ciudadaniz 3
s Regularizar obras que
regularizar las obras ; e Porcentaje de
EE%%L;\EZACION construidas dentro de los Eﬁfgﬂ;"é‘:m'd“ £l Obras 100 |obras
(itimos 5 afios, generande un Fetruetn regularizadas
programa de descuentos R
Regularizar las antenas de Regularizar antenas . o
REGULARIZACION DE e 5 i . Parcentaje de | Direccidn
o e e matpteal| SO BRI | s | @ ek e
TELECOMUNIGACIONES cc"ﬂst:m )ne”mﬁ e °°ﬁ Deda; o regularizadas | Desarrolia
n ) antig 3 tikbans
REGULARIZACION | Regularizar los anuncios : n Forcentaje de
DE espectaculares mediante z:g:cljl;czj;lrgz Enengty Espestaculares 20 espectaculares
ESPECTACULARES | licencias de construccion 3 reguiarizados
Solicitar a propietarios, .
poseedores y peritos Lograr que la Trémite de Farcentaje de
TERMINACIONES | FéSPonsables de obra, a realizar | ciudadania realice el i avisos de.
E!]E OBRA el aviso de terminacion de obra | tramite de ferrRadin 200 | terminacién
derivadas de las licencias de aviso terminacion de i ohra de obra
construccidn emitidas dentro obra reglizados
del periodo 2016 al 2021
7.1.2 Implementar acciones de inspeccién para asegurar el cumplimiento de la normatividad e‘rz materia
LINEA DE AcCION: | 9@ desarrolla urbano, y asi evitar el crecimiento de obras irregulares en los centros de poblacién del
" | municipio.
Verificar el
1 ; cumplimiento de la Porcentaje de | Direccién
Llevar a cabo las mspeogl_onesl nor{ﬂa'hv&dalq wge_nieden Grdenes de oo |ordenesce | General de
INSPECCION en los centros de poblacién del | materia e licencias de inspeceién inspeccién Desarrolle
PERMANENTE municipio construccion emitidas Urbano

autorizadas y evitar las
obras irregulares
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7.1.3 Instalar consejos y comités que pruplclen la participacién de los tres érdenes de gub:
LINEA DE ACCION: | S@maras, colegios de profesionistas, u les y iaci civiles en las propl.;ﬁtrm'sm
programas en materia de desarrollo urbano. PUERTQ Moﬂuus%ﬂ%m .gi,
021-2024
aﬁ:’scelg& o Fortalecera SECRETARIA GENERAL
ORDENAMIENTG | Instaler el Consejc para Ia patmc'PEZ'Dn ct\udadana » Porcentaje de
TERRITCRIAL, elaboracién de los diversos almves de esie Sesiones sesiones
o programes de desarroll urbano 6rg_a_no consultivo de ordinarias 2 g sl
ECOLOGICQY del municipio opinién que coadyuve a fiad
DESARROLLO la elaboracion de los feaizanas
URBANO programas urbanos
INSTALACION DE LA i
COMISION DE Lograr la participacion
DIRECTORES de los tres colegios de Porcentaje de
PERITOS) Instalar y operar la Comisién arquitectos e ingenieros | Sesiones 15 |sesiones
RESPONSABLES DE de Puerto Morelos en ordinarias ordinarias
DERA Y materia de construecion realizadas
CORRESPONSABLES dephbys
INSTALACION DEL Trabajar, con la ayuda del n Porcentaje de
CONSEJO Consejo, en las propuestas de Actualzar}réegi_a merios Sesiones 3 sesiones
CONSULTIVO regulacion en materia de anrrlnear: tcr:jt:as ordinarias ordinarias
PERMANENTE desarrollo urbano PemEnEnes realizadas
Direccién
De conformidad a la Ley de General de
Asentamientos Humanos, Desarmollo
CAPACITACION PARA | crdenamiento territorial y Mantener actualizados Urbano
LOS PERITOS Y Desarrollo Urbane del Estado de| a los peritos y Porcentaje de
CORRESPONSABLES | Quintana Roo, y a la Ley de corresponsables en el Cursos 3 cursos
DE OBRA DEL Acciones Urbanisticas, impartir | ambito de su impartidos
MUNICIPIO cursos de capacitacidn sobre competencia
criterios y normatividad vigente a|
los peritos responsables de obra
Mantener actualizado el :
gg%ﬁ%@%%NDE Reorganizar y actualizar el registro de los peritos y :3522‘:’: ge
PERITOS registro de peritos y corresponsables, Base de 1 confarrnsldn
RESPONSABLES corresponsables de obra del estableciendo datos de s baseide
DE OBRA municipio e:z[:ne:ri:ﬁdad, colegio y daios
. 7.1.4 Actualizar el marco normativo vigente en materia de desarrollo urbano en concordancia con la
LINEA DE ACCION: | normativa estatal y federal.
Mantener vigente y
actualizado el
ACTUALIZACION it g
Ee x Porcentaje de
= ‘ municipio, especifica- Reglamento
gEL SRR Actualizar el reglamento de et sl rubmrde P avance ejﬂ la
CONSTRUCCION | construccion para el Municipio requisitos de licencias mns‘:cd n 1 actualizacién
APATJI?J‘?CEEPL’O B de Pusrio Morelos tablas de cajones actualizado S:gll amento | Direccion
PUERTO‘MORELOS estacionamiento, General de
sanciones y fomento al Desarrollo
usc de energias Urbano
renovables
ACTUALIZACION i
” Porcentaje de
DEL REGLAMENTO | ot ializar el reglamento de Mertererygeney Regiament avance en la
DE IMAGEN : b | actualizado el de imagen 1 actualzacién
URBANAPARAEL | nadsr UIBane PEEE reglamento de imagen urbana o
MUNICIPIO DE LRkl e Ui, Mareios urbana del municipio actualizado real.
glamento
PUERTO MORELOS
i . | 7.1.5 Impl ist t légicos que faciliten los tramites, control y orden de las autorizaciones
LINEA DE ACCION: por parte de la autoridad.
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Implementar un sistema de
consulta répida del uso de
suelo, que a mediano plazo Disponer de un sistema H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO
SISTEMADE simplifique el tramite de geografico de consulta et Lps, QUINTANA RO
CONSTANCIAS DE | constancia de uso de suelo, rapida de usos de suelo | Sistema 1 ayanca b Igagl atia
USC DE SUELO reduciendc los tiempos de ¥ generacion de i FARIA GENERAL
respuesta y evitar el error constancias Stemd
humano en el calculo de los
parametros urbanos
: " Disponer de un sistema
Identifi d
SISTEMA DE entificar predios que cusntan | ot mato web Porcentaje de
LOGALIZACION DE | o licencias de construccion eografi I
(vigentes, préximas a vencer o geogralicn para ta Sisterna 1 avehoe-an I
LICENCIAS DE consulta inmediata de del
CONSTRUGSION vencidas), para un buen control i ias d ! CrEACINES
y supervision de las obras et as e, Siteina
construccion
Identiﬁcgr en tiempo Direccidn
Crear un sistema de consulta r_eal [0.3 naresos por . Seneride
3ISTEMA DE en tiempa real de los ingrescs licencia dg_ Porcentaje de | Desarrello
SEMAFORIZACION | por licencias de construccion, | SonSiruceion. Siema | @ [2vERogenle |Eibano
DE TRAMITES constancias de uso de suelo, irmiraciopEs ey CresEiCE|
fusiones y subdivisiones ! constancias de uso de sistema
suelo, fusiones y
subdivisiones
Identificar de manera
4gil y oportuna los
DIGITALIZACION antecedentes de
) i licencias de
DEL ARCHIVC Digitalizar los expedientes del 7 3
GENERALDELA | archivo g la Direccion General | SOSiruceicn, ) Pfesnials de
DIRECCION DE de Desarrcllo Urbano gue siva terminaciones de cbra, |Expedientes| 100 | expedientes
DESARROLLO para futuros tramites Irsdelanamiantosy digiiaizadas
URBAND régimen de condominio
de las diversas obras
autorizadas en el
municipio

Estrategia 7.2

Instrumentar acciones para el aprovechamiento y la conservacion de los recursos naturales,
respetando en todo momento el medio ambiente a través de polfticas de prevencion, mitigacion y
restauracion de nuestros ecosistemas, promoviendo |a participacidn de la sociedad en el cuidado y
conservacion de nuestro medio natural.

Lineas de accién:

7.2.1 Realizar estudios y proyectos para integrar el Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local
(POEL), de acuerdo a las condiciones naturales prevalecientes en Puerto Morelasy que se constituya
en un instrumento regulador obligatorio.

7.2.2 Reforzar el marco juridico regulatorio municipal mediante la formulacién de instrumentos de
politica ambiental.

7.2.3 Implementar acciones de inspeccion para asegurar el cumplimiento de la normatividad
ecolégica, asf como detectar situaciones irregulares que ameritan hacer las recomendaciones

correspondientes.
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7.2.4 Tomar acciones que garanticen la restauracion, proteccién y cnnservaciénﬂﬁ%w%ﬁ@m or
= e ANA ROD
propia del municipio, asf como de los recursos naturales. 2hdliacay
SECRETARIA GENERAL

7.2.5 Promover la separacién y relso de Residuos Sdlidos Urbanos (RSU) para evitar la
contaminacion del suelo y promover conciencia en la sociedad.

7.2.6 Organizar campafias de divulgacién para concientizar estudiantes y poblacién en general scbre
la importancia de proteger nuestro medio ambiente.

[FORDENAMIENTO TERRITORIAL, DESARROLLGO/URBANO Y PROTECCGION
RECURSOS NAT URALES

META
UNIDAD DE

MEDIDA

7.2.1 Realizar estudios y proyectos para integrar el Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local (POEL),
LINEA DE ACCION: |de acuerdo a las condiciones naturales prevalecientes en Puerto Morelos y que se constituya en un
instrumento regulador obligatorio.

PROGRAMA 7

DEPENDENCIA

PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO RESPONSABLE

INDICADOR

Contar con un documento
Formular este instrumento de f;i”::‘;‘;%iﬁ;ggm’”a'
PROGRAMA DE politica ambiental que requla e | o dencias de crecimiento,
ORDENAMIENTO | induce el uso de suelo y las desamollo, posisles PN Porcentale de | o oo
ECOLOGICO actividades productivas, con el | proyectes de inversisn y Or’;’gna-m o Sdbes B Direccién
LOCAL DEL fin de lograr la proteccidn del cambios en la ocupacién Emmgi'm ;| o milaas A General de
MUNICIPIO medio ambiente y la del terrtoria, fuera de los | | 500) (POEL) del POEL Ecologia
PUERTO DE preservacion y centros de poblzcién. e
MORELOS (FOEL) | aprovechamiento de los ASimiamo deracnosios
recursos naturales estableciendo criterios de
requlacién ecolégica
5 = | 7-2.2 Reforzar el marco juridico reg io icipal jiante la formulacion de instrumentos de politica
LINEA DE ACCION: ambiental.
Garantizar la
restauracion,
Encontrar soluciones :‘J?;Jc::rlgﬁi' ento .
innovadoras para reducir las P lentable Porcentaje de
emisiones de gases de efecto f::::er:vaciény 6 fos Plan avance en la
PLAN MUNICIPAL | invernadero y de otros enosistemas:coma Municipal farmulacion
DE CAMBIO contaminantes del aire que posques, selvas, de Cambio 1 del F_‘Ign
CLIMATICO Y alteran el clima global; asi como sistemas‘ casterclas Climatico Municipal de
AGENDA 2030 determinar las medidas de : ! Cambio T
{51 arte Tos Stectos del mares, ecosistemas Climatico Direccién
adap;gcu I‘n gr;e os etectos del | jiparios, humedales, General de
samolo elmanco comunidades bi6ticas Ecclogia
que albergan y sus
servicios ambientales
Basados en el Reglamento de E:italg Eaasce;ﬁ?;?acsun Porcentzje de
Biorresiduos del municipio de ptoyﬁ-e At 5 Plan de avance en la
PLANBEMANEJD | o, | “iarelos, crear un plan il oihe 0 manejo elaboracién
MUNICIPAL DE de manejo mun'iciilal para el cuerpos de agua, Como | niciog| de ! del Plan
BIORESIDUOS okt consecuencia del ammibo | pigrresiduos Municipal de
control de la gestién ante el ek pi
arribo masivo de sargazo Mesinus saldago 8 biorresiduos
las costas municipales
LINEA DE ACCION: 7.2.3 Impl 1t i de i ion para asegurar el cumplimiento de la nermatividad ecelégica,

asi como detectar situaciones lrregulares que ameriten hacer las recomendaciones correspondientes.
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Crear documentos mediante los
cuales se otorga autorizacién o
informacién en materia
ambiental, para realizar

Hacer cumplir el
Reglamento de
Conservacion
Ambiental y regular la

HERORMAIRA S MuNICiPIo DE
USBFIRISGRELOS, QUINTANA ROC

INSPECCION Y proyectos y/o actividades aplicacion de las
VIGILANCIA dentro del territorio municipal Normas Oficiales Permisos 1000
(Permiso ambiental de Mexicanas en materia Wﬁs““’z
operacion, permiso de poda y ambiental, asi coma el S ARIA
izla de arboles, permiso POEL de Benito Judrez
ambiental de desarrollo, de aplicacion supletoria
factibilidad ecolégica) en Puerto Morelos
Atender denuncias
DENUNCIAS Verificar los hechos denunciados| Sudadanas por Porcentaje de
CIUDADANAS por la poblacion para garantizar :f:ﬁ”:"a:'l‘;n alsuslo, | Acta dii 60 |actas
AMBIENTALES el derecho a un ambiente sano atmgsfe?a (auditiva fiacoan levantadas
guema, derrames, etc.
PREVENCION DE
CONTAMINACION | Disminuir la contaminacién al
DECUERPOSDE | manto fredtico y los recursos ;| Constancias "
AGUA naturales con l: solicitud de Reglamentar of manely de conexidn Porcentzje de
SUPERFICIALESY | conexién al sistera de drengje | 306cuado Zir"fr:afs g, fpg. | Spretrics
MAhTOS yio implementacion de de forma doméstica, ambiental de solicitadas
ACUIFERO biodigestores en lugar de fosas . operacién

(manglar, canotes,
arrecife, ete.)

sépticas domésticas.

124

GENERAL

Direccion
General de
Ecologia

7.2.4 Tomar acciones que garanticen la restauracién, proteccién y conservacion de la flora y

fauna propia

LINEA DE AGCION: del municipio, asl como de los recursos naturales.
Acciones de vigilancia,
proteccidn y cuidado de nidos B
il e
garantizando su ciclo A
CONSERVACION Y reproductivo desde la especies de tortugas i
FROTECCION DE ity s marinas que anidan en Percentaje de
LAS TORTUGAS ar}ldcacmn. Ec‘i:tl':?'\S;nmyar las costas municipales. Reﬁ\;l; £ 3000 | nidos
MARINAS EN EL E‘;c‘ Om%": Siumos & Io largo de | Poteceion de nidos y registrados
Punta Brava, _unta Ca_raca b SU especie Generzl de
Punta Petempich y registro de s
nidos Ecologfa
Ubicar predios y zonas
Planeacidn, operacion, control y ifiﬁ:labclx%snacfmo i
supervision de los procesos g E‘arceniaje e
BEOREETANDg involucrados en la plantacién de ca_m.ellones. Gapacics mm?:das 6 areas
PUERTOMORELOS | 414, les natives dentro del Fublioos; parquesy e reforestadas
bt il equipamientos con el
SRR fin de mantener los
ecosistemas
LINEA DE ACCION: 7.2.5 Promover la separacion y reliso de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) para evitar la contaminacion del
* | suelo y promover conciencia en la sociedad.
Jornadas de acopio de residuos
sélidos urbanos, desechados
como basura para ser Fomentar la cultura de
recuperados, aprovechados ¢ | separacion y reciclaje Porcentaje de | Direccién
RECICLATON utilizados como fnajena prima p'ara’cunt’r_]buir enla Jornadas 90 jornadas General de
MUNICIPAL (papel, cartdn, vidrio, aluminio, | disminucién de realizadas Ecologia
metal, Tetrapak, plastico PET, residuos que llegan a
plastico HDPE, etc.) En Leona | los rellenos sanitarios
Vicario y en la cabecera
municipal
- i fial i i studiantes y poblacion en general scbre la
LINEA DE ACCION: 7.2.6 Or E de divt para € i YPp g

Importancia de proteger nuestro medio ambiente.
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DIFUSION
AMBIENTAL

Realizar campanas de
divulgacién a través de
conferencias tematicas vy platicas|
en escuelas, hoteles, parques,
ete.

Ofrecer conocimientos
y habilidades a la
poblacién y a visitantes
que les permita
establecer una relacion
mas arménica con la
naturaleza y valorar la
importancia de

mantenerla limpia

Estrategia 7.3

Campanas
de difusion

H, AYUNTAMFNTU M

PURIFSY sig;:ﬂmm
9 -0 G | d
SeUAETAR A GELRRAC

UNICIPIO DE

Establecer los ordenamientos reglamentarios y el equipamiento urbano necesario a fin de dar
agilidad a la movilidad de los transportes vehiculares y el transito de las personas, en un ambiente
de seguridad v respeta.

Lineas de accién:

7.3.1 Crear infraestructura para facilitar el transporte.

7.3.2 Establecer la sefializacién vial.

7.3.3 Proporcicnar seguridad vial.

7.3.4 Crear los instrumentos para mejorar la movilidad.

7.3.5 Promover la interaccidn v la concientizacion.

RD A 0 RRITORIAL. D ARROLLO URBANO'Y PRO ON D o
PROGRAMA 7 _ ==A - <
META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESGRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE INDICADOR RESPONSABLE!
MEDIDA ICANTIDAD -
LINEA DE ACCION: | 7.3.1 Crear infraestructura para facilitar el transporte.
Rehabilitar y dar mantenimiento Direccién
a paraderos para el transporte | Facilitar el ascenso y ntaie de | General de
ARTEMED  |pibicoy woanovioce " | descansoy binter | poragucs | 15 | passens | Moo
DE| SARADEROS personal en Puerto Morelos, seguridad a los rehabilitades | Urbana y
Leona Vicario, Central Vallarta | usuarios de transporte Sostenible
y Delirios
LINEA DE ACCION: | 7.3.2 Establecer la sefializacion vial.
Establecer de manera correcta
y ordenada las sefialéticas - »
correspondientes en zonas ireccion
gg,;']gfég&v o escolares, pasos peatonales, Brindar seguridad a los s Porcentaje de General de
VERTICAL Y bahias de ascenso y descenso, | usuarios de las de transito 300 |sedalamientos | Movilidad
HORIZONTAL paraderos de fransporte vialidades celocados Urbana y
publico, sefial de alto y Sostenible
precaucion, etc., en la cabecera
municipal y en Leona Vicario
S0

R
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COLOCACION DE
NOMENCLATURA Establecer nomenclaturas con
GON NOMBRES Y nombrgs Y sentidos ce las calles | Mejorar la imagen Senalamient P
SENTIDOS N ¥ avenidas en _L_euna Vicario, urbana y legibilidad de | os de 300 | s
CALLES Y cabecera municipal, Deliios y | las calles nomenciatura colocados
AVENIDAS Central Vallarta SECRETA
= Urb
MANTENIMIENTO A | Dar mantenimiento a las Mejorar la imagen Senbles Porcentaje de Sos?:naig;e
NOMENCLATURAS | nomenclaturas ya instaladas en | urbana y legibilidad de cgn 250 ser!g[es e
YAINSTALADAS | Puerto Morelos las calles Aambres IooiAron.
direcciones mantenimiento
LINEA DE ACCION: | 7.3.3 Proporcionar seguridad vial,
Respet
REDUCTOREsDE | [nstaler reductores de sahs;;guaarrgar i Tapes Porcentaje de
VELOCIDAD velocidad tipo bollas en zonas integridad da | reductores 110 |topes
que lo requieran pegg)n:s o5 de velocidad instalados
— Colocar pasos peatonales a Pri!nrizar,r;espletary i Porcentaje de
bEATO nivel de banqueta en avenidas | S8'vaguardarla asos 5 i
NALES principales integridad de los peatonales peatonales
peatones instalados
Pintar y delimitar las
guarniciones conforme a su . . . -
ORDENAREL color indicativo sefislado en ef | EVitarautosmal Porcentaje de | Direccion
ESTACIONAMIENTO | reglamento e transito y estacionadosenlavia | Metos | . | metros General de
ENVIA PUBLICA vialidad para permitir & prohibir plblica y respetar la lineales lineales Movilidad
el estacionamiento en vias salida de carros pintados Urbanay
A Sostenible
publicas
Dar mantenimiento y poner :
SEGURIDAD sefiglizacion en la cicloviade | Brindar mayor - Farcenafeide
4 Sefalzacién | 20 |sefiales
CICLISTA Leona Vicaria para brindar seguridad a los ciclistas instaladas
mayor seguridad a los usuarios
=y
e Purcentajelde
ealizar unz propuesta de 5 " avance en la
SENTIDOS VIALES | recrdenamiento de sentides gnnejeo{rar iai‘t::iulin;chwdad Propuesta 1 elaberacion
viales mURCl de la
propuesta
LINEA DE ACCION: |7.3.4 Crear los instrumentos para mejorar la movilidad.
Contar con un
ﬁg&ﬁiwo PARA Idoc;:me“w ejun’%co- Porcentaje de
REGLAMENTAR LA | Elaborar una propuesta de :sgiab?elzrp]ar;n Biiaes avance en la
MOVILIDAD Y EL Reglamento Municipal de directiices pars ¥ Propuesta 1 elaboracion
TRANSPORTE Movilidad Vial y Transporte ; p dela o
URBANO EN EL planificar, regular y propuesta Direccion
MUNICIPIO gestionar la movilidad General de
! de las personas Movilidad
Urbana
PROGRAMA E‘:gg;ﬁ;n‘{gaeg{f;g;fgz deun | Mejorer la accesibiida S
INTEGRAL DE tisfacer las necesidades de en los centros de avance en la
MOVILIDAD FaLoRC poblacién y cfrecer una 2
URBANA movilidad de personas y mevilidad y un Progrema 1 elaboracién
mercancias, reduciendo los < de lz
(SPL:;E?TABLE costos scciales y ambientales gzz’?ﬂgz e propuesta
del sisterna de transporte
LINEA DE ACCION: | 7.3.5 Promover la interaccién y la conecientizacidn.
. Direccién
COMISION DE Reurira los actores Pt U Vi Porcantaje 82 | General de ,
MOVILIDAD involucradas en la m?tena, o0mo| ;e gral para a toma de | Comisidn 1 creacion de | Mevilided
URBANA DE a_utondadas. especialistas y dicisiones Al Urbana y
PUERTO MORELOS | ciudadanos la Comision | gosmanible
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Crear un instrumento de Fomentar la :
ATENCIGN A LA sugerenclas y denuncias participacion ciudadana . PoroeiafeulerdmienTo Municislo be
CIUDADANIA ciudadanas sobre el transporte | en la solucién de los Quejas 151 | quejaSuertomg oirney TAMAROD
l;zuf::iu:u y d: c?urga problemas de movilidad atenglEE,SRETmi&EN RAL
FOROS DE evar a cabo foros de ; Porcentaje de | General de
CONCIENTIZACIGN | COnGientizacion en escuelas del ;‘;ﬁs{?ﬁu‘eﬂa Soeledad: | Foite Jen 15 | foros : Movilidad
municipio Sociee sfectuados | Urbanay
Llevar a cabo pléticas para crear B e Sostenible
GURID, conciencia enire la genle, sobre | Evitar sanciones y . reentzfe de
SEGURIDAD VIAL el uso obligatoric de casco para | accidentes Flaticas 10 | piaticas
motociclistas v tricitaxistas kpparidas

PROGRAMA 8: PLANEACION URBANA

Objetiva:

Lograr que Iz planeacidn urbana se lleve a cabo de una manera ordenada, respetando los rasgos
caracteristicos de la cultura v las costumbres de los portomorelenses, considerando la conservacion
del medio ambiente y la armonia con el crecimiento de los negocios y el desarrollo econdmico.

Estrategia

8.1

Llevar a cabo la planeacién urbana mediante la generacion de anteproyectos, cartografia y estudios
que den como resultado la formulacién de programas de desarrollo urbano de las localidzdes.

Lineas de accién:
8.1.1 Elaborar anteproyectos para el desarrollo urbano, el ordenamiento ecolégico y Iz movilidad

urbana.

8.1.2 Analizar y actualizar el marco normativo para la imagen urbana y la construccién.

8.1.3 Elaborar un sistema de informacidn geografica municipal.

8.1.4 Elaborar y gestionar instrumentos de planeacién urbana.

PROGRAMA 8 PLANEACION URBA
TS _ META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE INDIGADOR | peceoncam &
MEDIDA CANTIDAD
LINEA DE ACCION: | 8.1.1 Elaborar anteproyectos para el desarrollo urbano, el ordenamiento ecolégico y la movilidad urbana.
Que la toma de
decisiones para aprobar
Realizar estudios, los proyectos de desarro
ANTEPROYECTOS anteproyectos y recursos de urbano, propuestas de .
DE LADIRECCION | 7 i e Porcentaje de
GENERAL DE informacion gue contribuyan al c?ra.s y edfficios Anteproyectos 6 anteproyectos | IMPLAN R
DESARROLLO desarrollo urbano e publicos e Siaborades
URBAND infraestructura de los centros de | infraestructura, se
poblacién del municipio sustente en estudios
técnicos de viabilidad
técnica y financiera
92 P'\)
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Realizar estudios,

Colaborar en la creacién

2
H. AYUNTAMIEz!:i MUNICIPIO DE —[
PUERTO MORELOS| QUINTANA ROO

ANTEPROYECTO | 8nieproyectos y recursos de | de proyectos y
DELADIREGCION | Informacion que sirvan de programas que N . 2021-2024
GENERAL DE apoyo en la realizacion de coadyuven al desarrollo Anteproyectos ‘;&egrrﬁgh-’\ GENERA!
ECOLOGIA proyectos  programas a cargo. | scstenible y slobarados
ge la DJ?ECCIOH GE-:-ljelral de ordenamiento ecolégico
cologia del municipio del municipio
Realizar estudios, IMPLAN
ANTEPROYECTOS | anteproyectos y recursos de Generar bases técnicas
DELADIRECCION | informacién que sirvan parala | que sirvan de apoyo
GENERAL DE planeacién de la movilidad para la planeacion Porentajs de
MOVILIDAD sostenible en el municipio a integral de movilidad Anteproyectos SniEproyects
URBANA través disefio de infraestructura | sostenible en el slaborados
SCSTENIBLE vial, sefializacicn, redes de municipio
transporte, ete.
LINEA DE ACCIBN: 8.1.2 Analizar y actualizar el mareo normativo para la imagen urbana y la construccién.
PROPUESTA DE Especificamente en ef
ACTUALIZACION rubro de requisitos de
DEL REGLAMENTQ | Elaborar una propuesta para | I08N<ias, tablas de i
DE actualizar e Reglamento de cajones Porcentaje de
CONSTRUCCION | Construccion para el Municipio | SStacionamiento, Propuesta avance de la
PARA EL de Puerto Morelos sanclones, el fomento prepuesta
MUNICIFIO DE del uso de energias
PUE renovables y la
ERTO HORELOS sustentabilidad
PROPUESTA DE
ACTUALIZACION Elaberar una propuesta para
EL S UAMENTD actualizar el Reglamento de P taje d
DE IMAGEN i i oreentaje de
URBANA Y VIA Imagen Urbana y Via Publica Espec;ﬂcameme el Propuesta avance de la | IMPLAN
R st rubro de sanciones
PUBLICA PARAEL | Para el Municipio de Puerto propuesta
MUNICIPIODE | Morelos
PUERTC MORELOS
PROPUESTA PARA
LA CREACION DEL Contar con un
MARCO reglamento de
i ilidad que permita f
NORMATIVO PARA | Elaboracién de una propuesta mov Qep Porcentaje de
REGLAMENTAR LA | del Reglamento Municipal de g_sta‘;:fcer s bases y Propuesta avance de la
MOVILIDADYEL | Movilidad Vfal y Transporte inediooapa propuesta
TRANSPORTE planificar, regular y
URBANO EN EL gestionar |la movilidad
MUNICIPIO de las personas
LINEA DE Accidn: | 8-1-3 Elaborar un sistema de informacién geografica municipal.
Contar con una base
Elaborar esta herramienta de de datos que concentre
informacién geogréfica digital informacién de las
con informacion tematica del tematicas limite Porcentaje de
CARTOGRAFIA DEL municipio de Puerto Morelos y | municipal, limite de DR nomero de
SISTEMA URBANO | de sus centros de poblacion, centro de poblacian, Datos bases de IMPLAN
Y RURAL que represente datos Supermanzanas, datos
estadisticos y cartograficos Manzanas, Lotes, e concluidos
relatives a los procesos de informacion que
planeacion y de proyectos simplifique el proceso
de planeacidn territorial
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Contar con una base
gef datos gued cclmcentre H, AYUNTAMIEN] i
informacion de las PUI ICIPIO DE
temticas de usos de VERTO MORELOY QUINTANA 20D
suelo y vegetacion, B¢
Elaberar esta herramienta de clima, edafologia, CRETAR'A GENEM
informacién geogréfica digital geologia cuerpos de
CARTOGRAFIA DEL | 60N informacion tematica del agua, topografa, Areas Porcentgje de
MEDIO FlSICo municipio de Puerto Moreips y Napuraies Protegidas, Rasiida nimero de
NATURAL DEL de sus centros de poblacién, Unidades de Gestion Datos [ bases de
MUNICIPIO que represente datos Ambiental. Como datos
estadisticos y cartograficos resultado se tendran concluidos
relativos a los procesos de identificadas zonas de
planeacién y de proyectos aprovechamiento
sustentable, de
consolidacién, de
preservacion, de
desarrollo turfstico y de
proteccién ambiental
Contar con una base
Elaborar esta herramienta de de datos que concentre
informacién geografica digital teda la informacién de
con informacion temética del las tematicas de Porcentaje de
CARTOGRAFIA DE municipio de Puerte Morelos y | poblacian, principales Bsads ndmero de
SISTEMA DE de sus centros de poblacion, que| localidades, Poblacién Batss 7 bases de
INFRAZSTRUCTURAS | represente datos estadisticos y | Econémicamente datos IMPLAN
cartogréficos relativos a los Activa, acceso a concluidos
procesos de planeacion y de servicios bésicos de
proyectos infraestructura: salud,
cultura y educacion.
Elaborar esta herramienta de g;?:t;zuqnugnc::ggiﬁtre
Infermacién geografica digital toda [a Fformacisn dé .
con informacion tematica del las tematicas de riesgo Porcentaje de
GCARTOGRAFIADEL | municipio de Puerto Morelos v por inundacion, puntos Bacs'de ndmero de
DESARROLLO de sus centros de poblacion, que| dereunién reﬁ'.(gins Datos 7 bases de
SOCIOECONOMICO | represente datos estadisticos y h d By datos
preseny 5 fenémenos geoldgicos, uidh
cartograficos relativos a los fandmencs concluidos
procesos de planeacion y de hidrometeoroldgicos,
DrOYErDS vulnerabilidad, ete.
LINEA DE ACCION: 8.1.4 Elaborar y gestionar instrumentos de planeacién urbana.
Elaborar este instrumento de E:;?;;::%r:axie &
planeacién del desarrollo usos, destinos y
PROGRAMA DE urbano que contiene las reserlvas; distribuir . A
DESARROLLO disposiciones juridicas y cargas y baneficios del orcen EJEJ
URBANG DEL normas técnicas para ordenar y desarrollo urbano; y Programa 1 a;/abnce e_g a
CENTRO DE regular el crecimiento, defnir & sfrategias‘y 25: c:mmr:r]a ; A
POBLACION mejoramiento, consolidacion y objetivos que tengan el prog
LEQNA VICARIO conservacion dell I_termono del como finalidad mejorar
centro de poblacién Leana Ia calidad de vida y el
Vicaria bien comin IMPLAN
Elaborar este instrumento de Sftm?rt]] ;:;%rr:ade los
rocuuage | P de dsamle | Gusic
DESARROLLO i % HUE Bonuar reservas, distribuir Porcentaje de
URBANO DEL sisposiclones urdicas cargas y beneficios del Slea
nermas técnicas para ordenar y i 1 ah
CENTRODE o desarrallo urbano; y Programa elaboracion
POBLACION regular el crecimiento, definir estrategias y del programa
mejoramiento, consolidacion y bigtivos que tengan
CENTRAL i6n del territorio del | 9DIStvOS Gue teng: ¢
VALLARTA Sonsanacon e I como finalidad mejorar
centro de poblacitn Central a calidad de vida y el \
Vallarta bien comun \
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PROGRAMA 3: CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURR) ¥t 25 e
PUBLICOS DE CALIDAD SECRETARIA & 5

ARIA GENERAS
Objetivo:
Mejorar las condiciones de |a infraestructura basica mediante |a construccidn y rehabilitacidn de la
obra publica, y llevar los servicios publicos de calidad a todos los rincones del municipio, con el fin
de proporcionar a los ciudadznos una mejor calidad de vida.
Estrategia 9.1
Acatar rigurosamente todas las especificaciones técnicas establecidas y las leyes correspondientes

en la construccién de la abra publica, con la finalidad de cumplir cabalmente los compromisos
contraidos con la ciudadania.

Linea de accién;

©.1.1 Realizar la modernizacién de la infraestructura basica con que cuenta el municipio, con el fin
de lograr una mejor calidad de vida de las familias portomorelenses.

N'Y MEJORAMIENTO DE LA INFRAE
PUBLICOS DE CALIDAD!

PROGRAMA 9

DEPENDENCIA
INDICADOR | pecroncan &

PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO

i . | 9:1.1 Realizar [a modernizacién de la infra basica con que cuenta el municipio, con el fin de lograr
LINEA DE ACCION: una mejor calidad de vida de las familias portomorelenses.

Ampliary mejorar la
infraestructura vial que
permita una movilidad
segura, y facilitar el
acceso reduciendo

tiempes de traslado y ha 2{ben pavimentades
disminuyendo las
desigualdad entre la
cabecera, localidades y
delegacion

Delimitar el arroyo vial
para el trénsito vehicular —
y el tréfico de Porcentaje de ggﬁfﬁze
GUARNICIONES EN | Construir guarniciones de transedntes a los M 8550 Ml de_ ) Bbras

EL MUNICIPIO concreto en el municipio costados. Con ello guamniclones | oo e
mejoraremos el servicio canstruidos
publico de movilidad
urbana

Dispaner de
infraestructura para una
mejor movilidad, libre de Porcantaje de
obstaculos y con acceso M2 de

para personas con M2 16350 banquetas
d:scagamdad, construidos
permitiendo las
perscnas un mejor
fraslado a sus destinos

;?g?c;%gsﬁm Pavimentar vialidades en

diversas colonias y acceses
;lah:gﬁgs ENE turisticos en el municipio

Porcentaje de
M2

Censtruir banquetas de
BANQUETAS EN concreto simple en diversas
EL MUNCIPIO colonias y avenidas del
municipio
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Construir la ciclovia con

Mejorar la movilidad
urbana de peatones y
ciclistas, buscando

delimitacion para peatones en conclentizar a | UERTD MERELDS, QUINTA
ClcLoviA diferentes zonas de la cabecera | habitantes sobr?esel L 5300 :I:ﬁ: . ““‘,‘S;:
¥ localidades del municipio beneficia del uso de cons ETARIA GEN
vehiculos no
contaminantes
Ampliar y mejorar la Brindar seguridad a las
ALUMBRADO ln_fra;structura del alumbrado familias .
PUBLICOENEL | Publico en el municipio, con portemorelenses, con 53 Porcentaje de
MUNIGEIO tecnologia led eficiente y calles bien iluminadas =25 30 || plezas
amigable con el medio que disminuyan la instaladas
ambiente inseguridad
Ampliar y mejorar la
" 5 " infraestructura
CONSTRUCCIGN y | Construir espacios deportives | S8 PEL/E Porcentaje de
REHABILITACIGN | 80 Colonas de nueva creacicn, espacios que permitan espaci
DEESPAiOs | 2Sf como rehabilitar los a los habitantes contar | ESPacio 5 [
PUBLICOS existentes y dejarios en eptimas | & %P1 S deportivo r:r?:bilita i
DEPORTIVOS g:;g:;::es para la practica practicar deporte y o construidos
reducir |os indices
delictivos
Ampliar y mejorar la
infraestructura
recreativa (parques)
Construir espacios recreativos | para dotar de espacios
CONSTRUCCION en colenias de nueva creecién, | que permitan a las " Porcentaje d2 | pireceion
DEESPACIOS | asi como rehabilitar los familias contar con Expaco espacios | Genocnl de
PUBLICOS existentes y dejarlos en dptimas | dreas para practicar el pubho_o ¥ pliblicos Obras
RECREATIVOS condiciones para el sano sano esparcimiento y recreativo construidos Piiblicas
esparcimiento de las familias reducir los indices
delictivos mediante las
practicas de
actividades recreativas
Facilitar la ubicacicn,
accesos v restricciones
en las diferentes
CONSTRUGCIGN | Implementar un programa de [ /o i calles y Percentaje de
DE SERALETICAY | Sefializacion, tanto de fomentar la educacién Piezas 2000 | piezas
NOMENCLATURA notnenclatur? V.'a\ como de vial, para garantizar la Instaladas
sefiales restrictivas. seguridad entre el
peatén y el trénsito
vehicular.
Proporcionar
infermacian turistica y
apoyar a los artesanos
CONTRUCCION DE | Construceién de paraderos en locales, mediante la Porcentzje de
PARADEROS las localidades turisticas en el implementacién de Paradercs 2 paraderos
TURISTICOS municipio areas donde puedan construidos
ofrecer sus productos y
asi incentivar su
ececnomia.
CONSTRUCCION ; "
DE CASETAS DE Disponer de un mayor ndmero B;;ifg:;#::zi " Porcentzje de
VIGILANCIA DE de casetas de vigilancia I%s familias del Caseta 3 case‘tas_
gﬁgﬂgfm peliciaca en el municipio municipio construidas
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Realizar las H, AYUN TEMIENTG
rehabilitaciones y el PULRTO MDRELOS, Q'J,';',,",.'f"’ ungia
REHABILTACION Y | Rehabilitar dreas mantenimiento a las SEERETARIA o
= ini : Porc:
MANTENIMIENTD | administrativas mediante el é;%i:“z:gg““""aﬁ"as' Ecificios Lopacion - = JARIA GENERAL
ggﬁi‘;\%ﬁwos _r'nfanferwitento afonde de la gu - prestenasq:weirsﬁs 5 pdministrativos 5 Rdministrativos
Infraes ili
Ehd la poblacion, tales [Rhabllitades
como, DIF, estancias
infantiles, etc.
- Direccion
O — E‘{Ifar encharcamientas General de
CONSTRUGCION ons ruccion de pozos de € inundaciones en s Obras
DE POZ03 DE absorcidn en las diferentes calles y avenides, 5 i Porcentaje de | oy 1o
ABSORCION avenidas que sean puntos provecados por HE 10 pozas o
criicos eventos construidos
hidrometeoroldgicos
. Contar con vialidades y
MEJORAMIENTO Meprary rehabilitar la avenidas que permitan Pereentaje de
DE IMAGEN infraestructura vial para brindar | el flujo normal de Ml 3000 MI de
URBANA una mejor imagen urbana a los | personas y vehiculos vialidades
turistas y poblacién en general | en un ambiente de rehabilitados
armonia

Estrategia 9.2
Llevar a cabo acciones operativas Y preventivas para otorgar un servicio publico de calidad en
materia de alumbrado pdblico, bacheo, limpieza de playas y pozos de absorcién.

Lineas de accion:

9.2.1 Supervisar el funcionamiento de las luminarias instaladas para programar acciones de
mantenimiento y rehabilitacién del alumbrado publico.

8.2.2 Dar mantenimiento al sistema de drenaje pluvial existente para mejorar su operacién, sobre
todo en |a temporada de lluvias.

9.2.3 Realizar acciones permanentes de limpieza de playas.

5.2.4 Implementar un programa extraordinario de retiro de sargazo en condiciones atipicas.

9.2.5 Implementar programas emergentes de bacheo para el mantenimiento y rehabilitacién de
calles y avenidas.

ERAREE PUBLICOS DE CALIDAD

META DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE B INDICADOR RESPONSABLE

MEDIDA
5 . | 9:2.1 Supervisar el funcionamiento de las luminarias instaladas para programar i de mantenil

LINEA DE ACCION: y rehabilitacion del alumbrado piblico.
E;mgmmgﬁg ¥ | Rehabilitar y dar mantenimiento | Tener un sistema de Porcentsje de Direccion -
DEL SISTEMADE | @ luminarias y red eléctrica del | alumbrado publico Acciones de 8700 | asciones General de
ALUMBRADO municipio con los materiales trabajando de manera | mantenimiento apliides Sgr\qc;as
PUBLICO adecuados eficiente Plblicos
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9.2.2 Dar mantenimiento al sistema de drenaje pluvial existente para mejorar su operacidy

LINEA DE ACCION: | temporada de lluvias. =
HAYUNAMIEN o
3 Le! ROO|
MANTENI Dar mantenimiento al sistema | | SN Un sistema Pozos oML RN
TENIVIENTO de drenaje pluvial y rejillas para pluvial eficiente, para plttvialasy 1300 %ﬁﬂ?ﬁﬁh QWNE‘RAL
DEL SJST_ENL!\ DE mejorar su operacion evitar las inundaciones rejillas de a erVICIos
DRENAJE PLUVIAL en épocas de lluvia captacién mantenimiento | Publicos

LINEA DE ACCION: | 9:2-3 Realizar acciones permanentes de limpieza de playas.

Mantener las playas Poreentaje de | Direccion
LIMPIEZA DE Limpiar las playas y accesos de limpias para beneficio M3 de General de
PLAYAS residuos sélidos y sargazo de pobladores y M3 1000000 residuos Servicios
isit retirados Publicos

9.2.4 Implementar un programa extraordinario de retire de sargazo en condiciones atipicas.

Realizar un plan extraordinario | Mantener las playas . : -
éﬂf{l:éhéEE de limpieza de playas, retirando | limpias v libres de ;.gzzmaje i g';:f:[’r:j 5
CONDICIONES sargazo en condiciones atipicas | sargazo en la M3 40000 sargazo Servicios
ATIPICAS y residuos sdlidos con temporada de arribazén catirado Pliblicos
magquinaria apropiada de esta alga
LINEA DE ACCION: | 223 Implementar programas emergentes de bacheo para el imi y rehabilitacién de calles y
" | avenidas.
Tener calles y avenidas . et
CALLES LIBRES D= Rehabilitar y dar mantenimiento | en muy buen estado Porcentaje de Generalide
BACHES : a calles y avenidas con material | para la adecuada M2 31500 | M2 Servicios
y maguinarias adecuados circulacion de los bacheados Plblicos
vehiculos )

Estrategia 9.3
Llevar a cabo acciones en materia de disposicién de la basura, limpieza de parques y jardines, y todo
lo que tenga que ver con los servicios pablicos municipales previstos en la ley.

Lineas de accidn:
8.3.1 Llevar & cabo la recoleccidn, traslado y entrega de los residuos sélidos en el relleno sanitaric
contratado.

9.3.2 Programar las actividades para dar mantenimiento y rehabilitacién a la infraestructura de

parquesy jardines, dreas publicas, glorietas y camellones del patrimonio municipal y realizar barrido
de calles.

PROGRAMA 3

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

PROYECTO DESCRIFCION PROPOSITO UNIDAD DE INDIGADOR

MEDIDA

LINEA DE ACCION: | 9.3.1 Llevara cabo la recoleccién, traslado y entrega de los residuos sélidos en el relleno sanitario contratado.
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Recoleccion de residuos selidos —
o el ST wunceg o
¥ la Subdelegacidn de Delirios, 2021-2024
MANEJO INTEGRAL Lzab"‘f:;gg ‘”:gransefcf:j:z rala | TEner una ciudad impia, 100500 | PorEGRET. %Eﬁfm?gy AL
DE RESIDUOS SRS ¥ : libre de basura en las Toneladas toneladas k7
36LID0S difusién de rutas y horarios de cellas'y jandings reconld Servicios
recoleccién, programar la ¥l wales Publicos
instalacion de médulos de

reccleccidn de baterias
alcalinas y medicamentos
caducos

B 9.3.2 Programar las actividades para dar mantenimiento y rehabilitacién a la infraestructura de parques y
LINEA DE ACCION: | jardines, Zreas publicas, glorietas y camellones del patrimonio municipal y barrido de calles.

MANTENIMIENTO
DE PARQUES, Implementar de manera Mantener los parques y Porcentaje de
JARDINES, periddica acciones para jardines libres de Acciones 4644 | acciones
GLORIETAS Y mantener la infraestructura basura y maleza realizadas
CAMELLONES
Implementar de manera Direccidn
permanente un programa de General de
LIMPIEZA DE limpieza de calles y avenidas, Mantener las calles y Porcentaje de Senvicios
CALLESY que comprende barridos, avenidas del municipio Acciones 4500 | acciones Piblicos
AVENIDAS podas, chapeos, retiro de limpias y barridas realizadas
residuos solidos de las
vialidades y aceras
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EJE 5. GESTION Y BUEN GOBIERNO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE
PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO

2021-2024
BIAGNBSTION SECRETARIA GENERAL
Presidencia Municipal
Los diagndsticos que se utilizan en la planeacién con perspectiva de género tienen dos intenciones,
una social y otro econdmice. La primera encaminada a conocer la situacién de las mujeres en
campos como la salud, educacion, trabajo, vulnerabilidad frente a la violencia, entre otros. La
segunda, busca captar las oportunidades y fortalezas para su desarrollo personal y econémico.

La violencia hacia las mujeres se da principalmente en el espacio privado y es ejercida per individuos
pertenecientes al circulo familiar y/o afectivo cercano: maltrato psicoldgico, fisico, econdmico,
entre otras variantes de maltrato.

La falta de dependencias locales especializadas en protocolos de atencidn a victimas de maltrato,
como es el caso de fiscalfas, institutos de la mujer, entre otras dreas encargadas de mitigar la
violencia a las mujeres, repercute en la exacerbacién de este fendmeno que afecta a las mujeres
que viven en el municipio.

Las diferentes violencias que viven las mujeres, |a falta de educacién de las mujeres por denunciar
a su agresor, los estereotipos que siguen subsistiendo en la sociedad y que sostienen la
"naturelizacién" de précticas de violencia ejercidas contra las mujeres, son factores que debemos
combetir contrarrestando estas practicas.

Es imprescindible analizar cudles son los nicleos centrales que se han modificado o persisten, en
gué medida estdn presentes en los distintos sectores de nuestra poblacién y cémo inciden en las
practicas de uso y apropiacidn de los espacios publicos de la ciudad, con el cbjetivo de establecer
las politicas ptiblicas apropiadas para su desarticulacién.

Es nuestra funcién implementar acciones positivas para las mujeres, capaciténdolas para
desarrollarse activamente en la sociedad, valorando sus preferencias respecto al uso del tiempo
libre, participando en actividades culturales y otras.

Es nuestro compromiso llevar a cabo acciones de gobierno municipal destinadas a mejorar la
participacién de las mujeres, proteger su dignidad y asegurarles el respeto a sus derechos humanos.

Si bien de acuerdo con el Articulo 115 constitucional se establece que los municipios tendrén a su
cargo el suministro de agua potable y la recoleccidn de las aguas residuales, el alumbrado ptblico,
Iz regulacién de los mercados v las centrales de abasto, los panteones y el rastro, asf como el
mantenimiento de las calles, parques y jardines, una funcién importante se refiere a la proteccién
de las familias y mantener una administracién publica eficaz y transparente.
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Al ser |z instancia mds cercanz & la gente, el municipio tiene més elementos para'g
carencias de sus habitantes y contribuye por tanto en contextos orientados a logra ;
humano de los ciudadanos, tales como educacién, salud, deporte, cultura y emp]mgg,gnm;.ﬁom

fin de que los habitantes tengan el disfrute pleno de sus derechos hiimgfios, ~PUERTOMORELDS. IANTANA 200

L T SECRETARIA GEMERAL
La administracién publica de Puerto Morelos, a poco més de seis afios de su conversion como

municipio, es una administracidn reciente, en etapa de consolidacién. En eso tenemos que trabajar.
Convertir [a administracién municipal en una de las mas modernas y eficientes del estado, con
capacidad de gestién y respuesta oportuna a Ja ciudadania.

Contraloria
Simplificacién administrativa, combate a Ia corrupcién y evaluacién del desempefio profesional de
los servidores piiblicos, son algunas de las metas y desafios que enfrenta nuestra contralorfa,

En la contraloria no se tiene un calendario o una programacién de seguimiento a los asuntos
juridicos en los que la contraloria sea parte.

Algunas de las problematicas que aun persisten en nuestra contrzloria tienen que ver con los
calendarios de seguimiento de los asuntos Juridicos en los que es parte; no disponemos de
evidencias de lo que se recibe regularmente a través del sistema de Declara net; y muchas veces hay
irregularidad en el funcionamiento de la plataforma.

Es imprescindible actualizar los manuales de organizacion y procedimientos, reforzar Ia
investigacion v los aspectos juridicos, e integrar los diversos comités que alin hacen falta para
fortalecer la participacién ciudadana, robustecer la ética profesional en los servidores publicos y
evitar los conflictos de intereses.

Resultado de |z acentuadz centralizacién de funciones y competencias de |la administracion publica
municipal, la Contralorfa Municipal no tuvo oportunidad de concretar plenamente procesos de
modernizacién y eficiencia que hoy son su prioridad.

Nuestra contralorfa no tiene el propésito de magnificar procedimientos sancionatorios, sino de
trabajar mas intensamente en las acciones de cardcter preventivo. Su propdsito es garantizar que el
proceso administrativo del ayuntamiento llegue a buen término, con obras de calidad, procesos
eficientes y acciones claras v transparentes para los ciudadanos.

Renovacidn de su infraestructura, fortalecimiento de su plantilla profesional, incorporacién de
metodologias y procesos de trabajo basados en las nuevas tecnologias de comunicacion (TIC),
Capacitacién permanente y un plan de trabajo que le permita cumplir integral y puntualmente con
sus tareas de evaluacién, control y contraloria social, son los objetivos planteados en esta nueva
etapa de trabajo institucionzl de la Contralorfa Municipal.

Buscaremos permear en todas las dependencias y dreas del gobierno municlpal v sus servidores
pdblicos, los principios de conducta ética y legal que garanticen a las y los ciudadanos de Puerto
Morelos, un gobierno transparente, eficiente, que rinde cuentas, apegado a derecho y respetuoso
en todo momento de los derechos humanos.
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En el terreno administrativo y técnico, la Contraloria Municipal se propone, emnestemueres pIO CE

2 . i i i ., PUERTOMORELDS, ANA ROO
cubrir rezages importantes en evaluacién del desempefio de la administracién publ:cammeifﬁlm L
gue desemboquen, en congruencia con los principios arriba enunciados, en ur? &ﬁ‘ Fﬁ%‘%ﬂ%rno, A

racionzl, eficiente, austero y apegado al Estade de Derecho gue nos rige.

Tesoreria

Nuestra gestion de gasto estard encauzada privilegiar los proyectos de inversion en infraestructura
y los programas sociales que favorezcan el desarrollo de las familias, las mujeres y los nifios, sobre
el gasto corriente de la administracidén de las partidas de servicios personales, materiales y
suministros y servicios generales.

Por lo regular el gasto corriente es el mas alto en los ayuntamientos, con un 85% en promedio del
gasto total. Por ello es imperativo realizar cambios en la estrategia del ejercicio del gasto publico
gue permita reorientar recursos para fortalecer la administracion pUblica y mejorar |2 prestacién de
servicios publicos.

Para nuestros ingresos haremos hincapié en fortalecer los ingresos propios a través de consolidar el
padrén municipal de contribuyentes, ofrecer incentivos fiscales y actualizar el valor de los predios
como base de célculo de las contribuciones prediales.

Para hacer mds eficiente |a recaudacién en cuanto a reduccién de tiempos de traslado de los
contribuyentes a las cajas de la tesoreria, implementaremos el servicio bancario de pagos
referenciados, con lo cual, ademds, se evitard errores y confusiones en el concepto de pago.

Asimismo, para otorgar un mejor servicio al contribuyente es necesario mejorar la tecnologfa de
informacién que actualmente se utiliza en la tesoreria ya que las operaciones de cobro se han
incrementado exponencialmente, lo cual hace necesario contar con un servidor Web con mayor
capacidad de procesamiento de informacién de los sistemas.

Para un mejor desempefio del personal de la tesoreria, se requiere equipo de cémputo de mayor
capacidad en sus procesadores, ya que se maneja informacién en programas de contabilidad,
sistema sien, contapoint, sistema gepi, entre otras. Adicionalmente, es necesario habilitar dos
ventanillas de cajas, para agilizar los cobros en el sitio del palacio municipal.

Sera necesario llegar a un convenio con la SEFIPLAN, a fin de que dentro del impuesto al hospedzje
gue actualmente efectdian, se haga el cobro del derecho de saneamiento ambiental, cuyo monto es
el 30% del valor de UMA por dia de ocupacion. Con el mismo propdsito se requiere firmar un
convenio con las Plataformas Digitales de Hospedaje tales como Airb&b, Booking y otras que operan
an Puerto Morelos para la recaudacién del derecho de saneamiento ambiental.

Por otro lado, la Ley de Hacienda del Municipio de Puerto Morelos, requiere reformarse y
actualizarse, ya gue algunes conceptos han quedado obsoletos y los valores de los impuestos v
derechos es necesario actualizarlos.
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En un municipio en constante crecimiento como lo es el nuestro, las nuevas unidaMesy

: - . £ )
son de suma importancia para ir consolidando la economia de la administracién m emREDara
proporcionar un mejor servicio a la ciudadania. H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO D

PUERTD MOR.ELzl)S QUINTANA ROO
2021-2024

Desafortunadamente, existen contribuyentes que todavia no forman parte dESEQRﬁﬂRfAbiEMRAL
ayuntamiento. Se requiere por tanto de un trabajo intenso por parte de nuestras autoridades
hacendarias para incorporarlas al padrén de contribuyentes mediante un trabajo de promocidn y
difusién para inducirlos al pago de sus contribuciones.

la salud financiera del ayuntamiento es imprescindible si queremos proporcionar a los
portomorelenses una mayor calidad en los servicios que les otorgamos. Por ello, asumir una actitud
preactiva en la recaudacién, utilizando los recursos y acciones en las que la ley facultz a los
ayuntamientos, serd de gran prioridad en nuestro gobierno.

Oficialia Mayor

Derivado de |a necesidad de obtener cursos para todos los servidores publicos, y considerando Ia
limitante de los recursos presupuestales, se busca generar convenios con Jos ctros dos 6rdenes de
gobierno, destacando una capacitacién integral, abordando temas técnicos y administrativos.

Al realizar un diagndstico general en todas las direcciones, se llegé a la conclusion que el servidor
piblico necesita de la capacitacion para poder realizar de manera més eficiente su trabajo
encomendado; es una realidad que en el orden municipal se presentan insuficiencias en |z
profesionalizacion del servicio publico, a causa, entre otros aspectos, de los bajos niveles educativos
y la escasa o nula experiencia previa en la administracion ptblica.

Es porello que la capacitacién es una tarea fundamental para proporcionar a los servidores piblicos
los conocimientos, técnicas, métodos y destrezas, y hacerlos aptos en el desempefio de sus
funciones, dentrc de un proceso que articule las etapas de formacién basica, actualizacién y
certificacién, lo que implica construir las bases de la profesionalizacidn.

Con el fin de lograr los objetivos institucionales, es necesario que la capacitacion sea vista como una
herramienta estratégica para el desarrollo de las personas que conforman la administracién
municipal.

La capacitacién permitird que los servidores que participan en las actividades y procesos de la
administracién municipal mejoren su desempefio individual, el desempefio del drez a la que
pertenecen y por ende al desempefio institucional, lo que conlleva a lograr resultados arientados &
las buenas practicas.

En materia de patrimenio municipal observamos que es indispensable llevar 2 cabo proyectos de
regularizacidn, escrituracién y actualizacién de los bienes inmuebles patrimoniales, asi como
establecer controles dz inventario de los bienes muebles del municipio.

Para ello se propone |a elaboracién diversos manuales, asi como la sistematizacidn del sistema de
inventario, con el fin regularizar los bienes muebles, inmuebles y parque vehicular, para una
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administracion clara y transparente, y de este modo evitar précticas inapropiaddh%
patrimonio municipal.
Por el lado de los eventos civicos es necesario implementar acciones que fomgq“;%n_rms valores

. . gra = e g IENTO MUNICIPIQ DE
fundamentales entre la ciudadania. Como administracién municipal tenemos |a"FEHEY [aRNA roo
que prevalezcan los honores a los héroes que nos dieron patria. SECRETARIA GENERAL

En materia de recursos humanos existen diversas problemdticas. Una de ellas es la paqueteria de
némina CONTPAQ, instalada en un solo equipo de cémpute. Ello impide avanzar, toda vez que solo
una persona a la vez puede hacer la captura de todas las incidencias (altas, bajas, y modificaciones),
generando con ello muchas inconsistencias y errores en la generacidn de la ndmina.

Se requiere instalar un nuevo software para el calculo de la némina, gue nos permita tener
actualizada |z base de datos del todo el personal. Debe ser un sistema integral a base de médulos,
para hacer eficiente la captura de todas las modificaciones que afecten el cdlculo y generacidn de
némina.

Asimismo, existen inconsistencias entre las plantillas de personaly la estructura organica, por lo que
se debe realizar una revisién de cada uno de los organigramas de las diferentes oficinas y determinar
el total de diferencias en puestos y realizar las correcciones pertinentes.

Respecto a materiales y suministros se requiere contar con un Padrén de Proveedores de personas
fisicas y morales actualizado que permita tener un registro como lo establece la normatividad
vigente, y poder realizar procesos consolidados de compras de bienes muebles, servicios y
arrendamientos. Lo anterior no excluye a las empresas de su obligacidn de registrarse en el Padrén
Estatal de Proveadores.

Por ahora existe un relativo descontrol en el proceso de adquisiciones. Es de suma importancia
establecer un sistema de compras en cuyo proceso estén implicitos los aspectos de eficiencia,
eficacia, honestidad, economfa y transparencia.

Debemos responder a las necesidades de las dreas y tener en existencia los insumos ¥ suministros
qgue por algunz emergencia o eventuzalidad se requieran, y debemos dar continuidad a servicios que
a la fecha se tienen contratados gue representa una continuidad de tareas administrativas Y que se
traducen en acciones benéficas para la administracién.

Los espacios son insuficientes para |a correcta operacién; no se cuenta con el nlmero necesario de
sillas, escritorios y archiveros que permitan llevar de manera digna las actividades diarias.

El drea de informética se encuentra en constante crecimiento debido al surgimiento frecuente de
nuevas necesidades, tanto operativas como administrativas, para el funcionamiento de [as diversas
dependencias.

Sin embargo, esta demanda provoca que las dreas accionen de manera limitada por la escasa
capacidad del Internet y [a falta de equipo especializado que cumpla con las caracteristicas para
tener un control de navegacién y un mapeo de la red municipal.

104

B

109



Febrero 26 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

FUERTO MORELOS

PUERTO MORELOS

De poseer lo anterfor, tendriamos un beneficio notorio en el consumo de ancho dey

usuario para desempefiar las labores especificas en sus dependencias. 3
l\\t
No contamos con nimeras telefénicos propios de una dependencia con las extensiones a?;?g’i%‘das,

lo cual haria més eficiente la administracién y aumentaria la credibilidad de | o?tag'?é? T T ks
tener una atencién personalizada de cada drea. Actualmente se opera con celubmi;r’%gﬁm Ai

los servidores piblicos.

No se cuenta con desarrollo de software propio del municipio, ya que todo se realiza mediante hojas
de calculo v no se tiene un buen control sobre la informacién gue se genera dentro de las
dependencias, tal es el caso—por mencionar uno solo—del envio y recepcidn de oficios de y por |as
dependencias.

De tener un software operacianal del municipio muchos problemas se resolverfan, y entre ellos la
atencidn directa al ciudadano mediante aplicaciones en las que pueda interactuar el personal con
los contribuyentes haciendo mds eficiente sus tramites.

Otro punto neural es la inexistencia de un portal institucional en el Internet con sus diferentes
secciones bien definidas. Un pertal seguro, eficiente, amable con el piblico, v que incluya lo més
importante del quehacer pdblice, incluyendo su constante actualizacién e informacién del dia a diz.

Por lo anterior es indispensable llevar a cabo el disefio y desarrollo de un sistema para el control
patrimonial de los bienes inmuebles y muebles del municipio; disefiar e implementar un sistema de
oficios integral para las dependencias municipales; disefiar e implementar sistemas de soporte para
las dependencias; implementar un portal institucional del municipio; estandarizar y unificar la red
municipal del ayuntamiento; implementar lineas telefénicas con extensiones; y, dar mantenimiento
a equipos computacionales, sistemas de cdmputo y redes de informacién.

Las instalaciones municipales, debido a su uso, algunas tienen deficiencias y reguieren
mantenimiento preventivo y correctivo y reparaciones. Ello permitird que operen en mejores
condiciones y proporcionen mejores servicios.

OBIJETIVO GENERAL DEL EJE 5

Administrar los recursos del municipio de forma que representen servicios ptblicos de calidad,
obras publicas acordes con las necesidades de los ciudadanos, atencidn a las necesidades sociales
en materia de salud, educacidn, cultura y recreacién que fortalezca la cohesién socizl, bajo los
principios de honradez, eficacia, eficiencia, economia y transparencia.

DEPENDENCIAS RESPONSABLES
Presidencia Municipal.

Contraloria Municipal.
Tesoreria Municipal.
Oficialia Mayor.
Sindicatura.
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PROGRAMA 10: GOBIERNO CERCANO A LA GENTE

Objetivo:
) H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE
Mantener una politica de estar cerca de las personas, atendiendo sus necesidadBENTRYRIEHIEQUNTANA RoO

igualdad de género vy proponiendo planes y programas transparentes acordes 2386 Redeaifa S ENERAL
la gente.

Estrategia 10.1

Tener un gobierno transparente con planes y programas participativos, buscando la eficiencia de los
servidores publicos.

Lineas de accidn:

10.1.1 Asesorar, atender y controlar los procedimientos promoviendo las acciones para contar con
un gobierno transparente.

10.1.2 Con base en la legislacién vigente, llevar a cabo los procesos de planeacién y aprovechar la
experiencia del INAFED para mejorar la gestién del gobferno municipal.

PROGRAMA 10 GOBIERNO CERCANO A LA GENTE
META DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE oan NPICADOR | oecponsaBLE
MEDIDA [N
LINEA DE AGCION: 1D.1_.1 Asesorar, atender y controlar los procedimientos promoviendo las acciones para contar con un
gobiernao transparente.
APLICACION DE LA | Lievar a cabo cursos v talleres Gatartivarla
LEYES DE para servidores publicos y : .
: transparencia y Porcentaje de
CENERALDE - | aphacion do o Loy de ¢l scceso 2 a Cusosy | gp |GUSOSY | iscsindels
PROTECCIONDE | T . informacion piblica talleres talleres Unidad de
ransparencia y la Ley General or parte de la impartidos Transparencia,
DATCS de Proteccion de Datos (F:’iud‘;danfa Accesoala
PERSONALES. Personales. Inf i
oo, i Que los servidores Pblica y
Recibir y dar tramite a las pliblicas municipales PRI a
CUMPLIMIENTO 4 | Solicitudes de acceso a fa cumplan con las ? dutos
LAS SOLICTTUDES | Iformacin; asf como proponer | ghiigaciones qus la ley T Porcentaje de | Personales 2
DEINFORMAGION | 2 TP STentar acciones - les impone enmateria |, . =5 . | 546 |solicitudes | G7URe
PUBLICA o eI st a de transparencia, RIS atendidas DUTAIP!
mayor eficiencia en los P Ublica ( )
CIUDADANA Y - acceso a la informacién | P
procesos de transparencia y ioteecion de datos
proteccién de datos geprsunales
LINEA DE ACCION: 10.1.2 Con base en la legislacién vigente, llevar a cabo los procesos de planeacién y aprovechar la
" | experiencia del INAFED para mejorar la gestién del gobierno municipal.
Disponer del
Egigmmw Elaborar el Plan Municipal de documento rector que Porcentaje de
Desarrello 2021-2024, con la refleje el acuerdo de avance enla
gg; ﬁ;éfg participacién de la saciedady | voluntades de los Documento 1 formulacién
2021-2004 las dependencias municipales | diferentes grupos v del PMD
. sectores del municipio .
Garantizar que la i ?gcrgtana
p ; ; administracion Parcentaje de | Técnica
ACTUALIZACION Actuslzzr ol PiD 2021.'2.024' municipal desarrolle T avance en la
DEL PMD 2021- para fomentar el cumplimiento sikaboroy Actualizacion 1 AR
2024 de objetivos con mayor eficacia optimizando los del PMD
recursos disponibles
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5 Realizar evaluaciones
MONITORED imi
SEGUIMIENTOY | Cuantitativas trimestrales del Dar seguimiento y
cumplimiento del PMD a lo evaluar el cumplimiento -
EVALUAGION 2 de los proyecto Reportes
largo de la administracién proyecion trimestral 11 |reperies
MUNICIPAL L : plasmados en el PMp | MMestrales ¥
(MOSEM) municipal, por medio del reaBzasasMIENTD MUNICIPIO DE
MOSEM 2021-2024 PUERTQ up;u'o--.zg:m.\m RO,
Qdip 4
INFORMES DE Generar un documento anual, | Infermar sabre los %ﬁajmm GENERAL
GORIERND que oonlenga la mfcrr_-nacmn de | resultadecs obtenidos Informes de 3 informes de
MUNICIPAL obras y acciones realizadas por |2 administracién gobierno gobierne Secretaria
durante dicho periodo municipal anualmente presentados | Técnica
Fortalecer las
Incorperar al municipio a la capacidades ;.
GUIA CONSULTIVA | Gufa Consultiva de Desempero | INStitucionales ylos | Indicadores Porcentaje de
DEDESEMPERO | Municipal 2022-2024 el fundamentos para fa. | degestion | 455 f5qicaderes
MUNICIPAL INAFED, para una mejora adecuada toma de ¥ i
continua en la gestion municipal | 98¢isiones de la desempefio T
g P2l Administracion
Municipal

Estrategia 10.2
Pugnar por la igualdad de género, con base a los principios establecidos en la Agenda 2030 de las

Naciones Unidas, en acatamiento al marco legal establecido para hacer valer los derechos humznos
de las mujeres.

Linea de accién:

10.2.1 Tener un municipio cercano a la gente con rostro humano.

PROGRAMA 10 GOBIERNO CERCANO'A'LA GENTE
. META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE e INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
LINEA DE AGCION: | 10.2.1 Tener un municipio cercano a la gente con rostro humana.
BRINDAR APQYOS Proteger a los
DE DONATIVOS Eniregar apoyos donados por la | integrantes de grupos Porcentaje de
PARA MUJERES EN | scciedad a mujeres en sociales en Apoycs 72 apayos
CONDICIONES condiciones de vulnerabilidad circunstancias de entregados
WULNERABLES vulnerabilidad
ERE: Promaver talleres educatives y 4 .

E:L SPARR. | 4g divulgacion sobre los temas ﬁgpdae:rlzzrhisla muler:en Porcentaje de

de igualdad de género y Talleres 108 | talleres
AUTBSURGIENG derechos fundamentales de la Trcsma Alee e impartidos
DE LA MUJER s genero

g mujer Instituto
ACOMPANAMIENTO, Municipal de
ASESORIAS Asegurar que las Ia Mujer
PSCOLOGICAS Y Implementar acciones de mujeres tengan la Poreentaje de
JURIDICAS PARA accmpaiiamientc para mujeres | suficiente asesoria Asesorias 360 | asesorias
MUJERES EN en condiciones vulnerables legal y psicolégica que proporcionadas
CONDICIONES requieren
WULNERABLES
v 5 Que |la mujer esté bien

TALLERES PARA |meF‘tIFtE[JETES & la mujer capacitada para jugar y Parcentzje de
EL relacionados con su desarrollo i
EMPODERAMIENT | profesional y personal en la exlglr g ol 6 Tl % [HiEies

Floes ye sociedad con dignidad impartidos
O DE LA MUJER sociedad

y decoro

BRIGADAS DE SALUD Abogar por brindar a |2 Porcentaje de
MEDICAOY Levar a cabo brigadas en mujer oportunidades para Brigadas 18 brigadas
PSl io i si
R S | e e e e B g
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Asistir a las familias en
HORIZONTESDE LA | situaciones vulnerables para Contribuir en mejorar la Porcentaje d
GESTION POR UNA que mejoren sus condiciones calidad de vida de las Apgyos 10 apu;aﬁgmi
VIDADIGNA de vida, mediante gestionesy | familias sociales otorga d'gg‘—\m W
otorgamiento de apoyos 3 i
AFOYO SOCIALEN | Dar atencidn a las familias en Fortalecer a las familias + FENE RAL
PRODE LA S[t_uauones de emergencia, que estén pasando por Apoyas Parcantaieie
EAMILIA bnnqando el apoyo de las situaciones de pérdidas | sociales 10 Apcyos
gestiones solicitadas. materiales o personales atorgados

Estrategia 10.3 .
Estar atentos en el cumplimiento de los ordenamientos legales existentes en materia religiosa, por
parte de las Iglesias y ministros de culto.

Linea de accién:

10.3.1 Dar atencién z las ascciaciones religiosas del municipio, en coordinacién con los otros
ordenes de gobierna.

PROGRAMA 10 OBIERNO DCAND A LA
PROYECTO 0 08 MER DEPENDENCIA
D
ESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE R TDAD INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
LiNEA DEACCIGN: | 10-3-1 Dar atencién a las asociaciones religiosas del municipio, en coordinacién con los ofros érdenes de
" | gobierne.
Cestionar proyectos de carécter | Conseguir capacitacion
GUFSSTWDNES FoRA institucional ante la Direccién y entrega de registros Porcentaje de
ASOCIACIONES General de Asociaciones constitutivos de nuevas Viajes 2 viajes
RELIGIOSAS Religiosas ce |z Secretaria de | asociaciones religiosas efectuados
Gobernacién en el municipio
Lograr la capacitacion
Efectuar talleres de g:lflgi'rrnelglr?siigitss
c.ap fciecn par minisios de de iglesias sobre Porcentaje de
TALLERES DE culto y representantes de 4
s : permiscs de Talleres 2 talleres
CAPACITACION iglesias en materia de ChricceAn irpartidcs
Srimecinesiesy | s y i
de sonido en las
iglesias Direccién de
Gestionar el enlace entre la Que [as iglesias QS?T\;C;:DS
Secretaria de Seguridad puedan ser utilizados @ Parcentaje de | Relig
ISGELEESF‘tP;.,SS Publica, Direccién de Salud, como lugares seguros ?:”g’zg{."gns 3 reuniones
Direccién de Proteccién Civily | en caso de efectuadas
ministros de culto contingencias
Realizar eventos religiosos de f P %
todas |as iglesias y credos de la t%g’;:]l:: Iolesian o8 Porcentaje de
IGLESIAS UNIDAS municipal, del i6n deeiiarea Eventos 2 eventos
de Leona Vicario, Delirics y EI' iy - y realizados
Central Vallarta religiosas en harmonia

PROGRAMA 11: MUNICIPIO TRANSPARENTE Y DE CUENTAS CLARAS

Objetivo:

Implantar un modo de administracidn publica transparente, con rendicién de cuentas y ejerciendo

las funciones con ética profesional y con participacidn ciudadana.
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Estrategia 11.1 g,
Ejercer un control interno con auditorfas administrativas, financieras, de desempei¥ %

AN,

manera regular, conforme a la normatividad vigente, con el propésito de disponer de I entos

necesarios para rendir cuentas con trans i . AYUNTAMIENTO MUNICIPIO DE
p parencia. it ”°““‘°5'2‘§ﬂmwm
2021~

Lineas de accién: SECRETARIA GENERAL
11.1.1 Trazar estrategias de difusién y concientizacion en las que los servidores piblicos contribuyan
con la transparencia, rendicién de cuentas y combate a la corrupcion.

11.1.2 Establecer y mantener mecanismos de supervisién coma vigilancia y control en relacién z los
procedimientos establecidos.

11.1.3 Comprobar que la planeacién, programacién, contratacion y ejecucidn de las obras piblica
se haga conforme a la normatividad establecida y vigente.

11.1.4 Elaborar un diagndstico organizacional y estudiar los procesos para sustentar |a elaboracidn
de los manuales de organizacién, de politicas, procesos y procedimientos.

11.1.5 Ejecutar las investigaciones respecto de las conductas que pueden constituir
responsabilidades administrativas.

11.1.6 Ejecutar el procedimiento de responsabilidades sdministrativas desde la admisién de
responsabilidad hasta la conclusién.

" MUNICIPIO TRANSPARENTE Y. DE GUE

PROGRAMA 11

DEPENDENCIA
PROPOSITO D INDICADOR RESPONSAB

UNIDAD D
MEDIDA

11.1.1 Trazar estrategias de difusién y concientizacién en las que los servidores piiblicos contribuyan con

PROYECTO DESCRIPCION

LINEA DE ACCIGN: Iz transparencia, rendicion de cuentas y combate a la corrupcion.
Expedir las Constancias de No i
CONSTANCIAS DE | Inhzbilitado para aspirantes a Dar seguridad en cuanto| oo 500 Eggif:;i{zsde
NOINHABILITADO | ocupar un cargo publico al perscnal a contratar A
i expedidas
municipal
Recibir las declaraciones de Cumpglir con la Ley de .
DECLARACIONES Fee e i o Porcentaje de
DE SITUACION sifuacion pafrimonial inicial, Resqopsab.llldades Declaraciones| 3600 | declaraciones
EATRIMONIAL anual y final por parte de los Administrativas de reicibldes
i servidores publicos los Servidores Publicos
Realizar los informes sobre la
INFORMES DE revision de las declaraciones GBI con Porcentaje de
DECLARACIONES | patrimoniales de los servidores nurmpativi ad i Informes 5] infc!'rnes
PATRIMONIALES publicos (inicial, de modificacién 9 realizados
y de conclusién) Contraloria
Realizar campanas de Ejercer la obligacian de Municipal
ientizacié ile informar a los servidores| .
CAMPARA DE concisizacian:y promocion e Porcentaje de
OBLIGACIONES EN | P22 [os servidores pilblicos, en | pdbllcos sobre su Campafias | 8 | campenas
DECLARACIONES materia de la obligacion de responsabilidad en Slsiigdig
= presentar las declaraciones materia de
inicial, anual y final declaraciones
OBSERVACIONES | Dar seguimiento a las Ccmp}fﬂ?:;;lde las Porcentaje de -
DE CONTROL observaciones en materia de c;ll"np w2 7 trol Observaciones 8 observaciones 1
INTERNO control interno SgRSIONEINRGRN efectuadas ‘\
interno ]\
109 \_}
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Coordinar las acciones Combatir | i ;i
CONTRALORES C - mbatir la corrupcion i
DEL ESTADO DE relacionadas con la Comisién en ceordinacidn con el e Porcgnraj '5'
QUINTANARDQ | Permanente de Contralores del | Gobiero del Estado de [C°9°@Ma00nes| 8 koordinaciones
Estedo de Quintana Roo Quintana Roo Efegiugdasrame
PUERTO MOREUGS, GUINTANA
2022-2024
f . | 11.1.2 Establecer y mantener mecani d isi6 igil i 3
LiN CCION: y canismos de supervision como vigilancia ;
RAXDEARGION procedimientos establecidos. = YSECREFARIAGERER
Revisar y fiscalizer los ingresos
ALINEAMIENTO PRy, 9reS0%: | Evaluar y Fiscaliz
ESTRATEGICO of sjercicio del gasfu, el s ;:)ern'laneyntl;mentea iras Porcentaje de
PARA EJERCER gnancmmrepto, !_a inversién, procedimientos Arqueos 108 | argueos
LOSREGURSDS [ 92uda, pafrimonio, fondosy (5o oo e efectuzdos
alores
AUDITORIAS ; i Vigilar el imi
COORDINADAS DE | Realizar les auditorias dgf;sﬁ;:ﬁgzgem“ Porcentzje de
CONTROL pgng_ra_n'lac;_as a las unidades vigente por parte de las Auditorias 12 auditorias
INTERND administrativas dependencias efectuadas
CAPACITACION 5 ’
oMo Capacitar al personal adscrito a I:”:;J{::wa; i Porcentaje de .
INSTRUMENTO DE | 18 Direccion de Fiscalizacion y gechs i 3 Cursos 12 | cursos Contraloria
Auditerfa Fi ; realizacién de sus i d Municipal
TRABAID inanciera Sihaionas impartidos
Remitir 2 la Direccién de
Prevencion e Investigacion de | Dar seguimiento a las ;
E
:EESEE.B{I‘AEDNJE? PE Responsabilidades los observaciones ks 54 P orczpla_[te de
CLARDS expedientes de las auditorias | derivadas de las Bpeets exp_efcie: £s
con observaciones de los Auditorias FEnErRe
resultados finales
= , ; Comprobar el Porcentaje de
INFORMES D Gy @
CUMPLUE;SENTE'O ?;?;?ﬁ;os informes de las cumplimiento por parte Informes 12 informes
de las Dependencias realizados
P . | 11.1.3 Comprobar que |z pl ién, progr i6n, contratacion y ej ién de las obras plblicas se haga
LINEA DE ACCION: conforme a la normatividad establecida y vigente.
REPORTES DE
REVISION POR Revisar el proceso de Que la poblacisn
PROCESO DE Planeacicdn, programacion y cuente con la certeza Porcentgje de
PLANEACION DE presupuestacion de los del proceso de Revisiones 18 revisicnes
CADAPROYECTO | proyectos de inversién para ejecucion de la obra efectuadas
)
DE !NVEBSION DE | ejecucién de obra plblica plblica
OBRA PUBLICA
AUDITORIAS g{eallzar ?ujd'm”?? il Contar con expedientes Porcentaje de
DOCUMENTALES Y pf;;gznd: eejsezug‘éc:i e completos de [a obra Auditorias 18 auditorias
Fisicas Contratacién de cbra plblica pablica realizada realizadas
REPORTES DE
REVISION POR Revisar la correcta integracion ¢
EXPEDIENTE de expedientes unitarios de las E:;Eia:;:xd?gegﬁta Porcentaje ¢ | coniralorfa
UNITARIO abras pablicas que se realicen Pl]bl?:a il Revisiones 18 revisicnes Municipal
INTEGRADO DE con recurses municipales, {iblicas realizadas efectuadas
CONTRATO DE estatales o federales P
OBRA PUBLICA
REPCRTES DE
(=
gggggﬂ;g}g@g Dar seguimiento a las
DE INSTANCIAS cbservgcmnes de Instanclas Entregar a la poblacién | Reportes de Porcentaje de
NORMATIVAS | Normativas, federales y obras piblicas de seguimient | 45 | reportes
FEDERALESY | Sstetales, realizadas en calidad . - emitidos
ESTATALES A cumplimiento a las obras
CONTRATOS DE publicas ejecutadas
OBRA PUBLICA
LINEA DE ACCION: | 11.1.4 Elaborar un diagnostico organizacional y estudiar los procesos para sustentar lz elaboracién de

los manuales de organizacién, de politicas, procesos y procedimientos.
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Asesorar a las areas y

AL

ENTREGA- dependencias municipales sobre Realizar los procesos
RECEPCION el proceso administrativo y legal de entrega rec_epcién Asesorias 12 g‘soerze
(SENTRE) de la entrega v recepcién conforme lo exige la i
(SENTRE) norma e YR E
i ] Contar con los —
EANUALES Elaborar y actualizar los elementos que guien Poroeni $A%E'ITD MUNICIPIO D
\TREGA- manuales y guias sobre los apropiadamente los Manuzles 5 RELDS, QUINTANA RO}
RECEPCION procesos da entrega-recepcion | procesos de entrega- elaborados @o71-2024
recepcion KECRETARIA GENERA
CONTRALORIA | Vigil i Dar puntual j
o igilar y validar los procesos de seguimiento a los Parcentaie de
contraloria social con base en la ‘ " P 9
it trabajos de cortraloria foceses DIDCAses
legislacion aplicable aenal validados
CAPACITACION EN | A ; Que el personal este :
Sesorara a5 dreas y capacitado para la Porcentaje de | Contraleria
dependencias municipales sobre n de 4 : Municipal
CONTRALORIA el proceso administrative y legal uper_at;\on 25 = Asesorias 9 |asesorfas
SOCIAL de contraloriz social :gg‘:lal 2 ds confralorfa eleigadas
COMITES DE Verificar en campo la integracién | Vigilar la integracion de Porcentaje de
QONTRALGRIA conf.o{me a derecho, de los los comités de Comités 12 comités
SCCIAL comités de contraloria social contraloria social verificados
LINEA DE AGCION: 1;1‘.1._5 _ij;ect:_r!ar las investigaciones respecto de las conductas que pueden constituir responsabilidades
administrativas.
Radicar los expedientes y llevar
RADICACION DE a cabo las investigaciones sobre | Cumplir con las leyes .
EXPEDIENTES ¥ la presunta responsabilidad relacionadas con la Expadient 12 di Jt
LINEAS DE . administrativa que se originen de| responsabilidad de los FAERET exg_e xden —
INVESTIGACION oficio, per denuncias o derivados| servidores publicos iRdicRcae
de auditorfas
DETERMINAR LOS | Una vez investigado, determinar Ezsférz:r:i‘;i?::;de Porcentaje de Can‘Era_i[uria
EXPEDIENTES DE | los expedientes de presunta i e Bxpecientes | 12 | expedientes | Municipal
INVESTIGACION | responsabilidad administrativa rgggl o resueitos
CAPACITACION Y Capacitar a los servidores erI;ee:,;a?iir:gr:aalss;e s Porcentaje de
PROFESIONALIZACION | publicos para un mejor fBcHicosurdicas Cursos 4 cursos
desempenio y profesionalizacién iy SJ S enataral impartidos
s . | 11.1.6 Ejecutar el procedimiento de responsabilidades admini ivas desde la admision de
LINEA DE ACCION: responsabilidad hasta la conclusién.
" Admitir y analizar, en el &mbito
ADMISION DE de su competencia, los Informes .
IPRA,TRAMITE DE | de Presunta Responsabilidad | Coiar o facultad de S g
EXPEDIENTES Y Administrativa que remita la F kb Expedientes 6 admititios v
SU ACUMULACION | Direccion de Prevencién e admini[;trativa SRallAggs
Investigacion de
Responsabilidades
Evitar que se oculten o
destruyan pruebas,
impedir la continuacién
MEDIDAS Emitir medidas cautelares en d: .ej:ﬁ?;es - Porcentaje de | Contraloria
CAUTELARES términos de la ley General de g dgcua sl Medidas g |medidas Municipal
Responsabilidades dal srocetiieric de cautelares caqt_elares
Administrativas P emitidas

responsabilidad y evitar
dafios irreparables al
patrimonio del
municipio
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) Conocer acerca de Ios recursos | Determinar la
TRAMITE DE que contempla la Ley General de| procedencia de los LOrcH
RECURSOS Responsabilidades recursos interpuestos y | | ooUrSOS 2 |mairecey
Administrativas resclverlos TESHeioy SNICIPIO DE
. , AT MO
REMISION DELOS Reﬂ?lf‘ir los al_jtps al _‘I’nbunal de 2023-2024 L
EXPEDIENTES AL | Justicia Administrativa en La autoridad SECRETAS 1A GENERA
TRIBUNAL D= términos de |a Ley de la materia | competente resuelva Expadisntes 1 b e Contraloria
USTICIA cuando se trate ds faltas sobre las faltas P rerﬁ?ﬁéig S | Municipal
ADMINISTRATIVA administrativas consideradas administrativas graves
graves
Determinar si existe
Dictar |z resolucion en el responsabilidad Porcentsje de
RESOLUCIONES procedimienta de administrativa, en caso | Resolucién 4 resoluciones
responsabilidad administrativa | de que exista dictadas
determinar la sancion

PROGRAMA 12: HACIENDA PUBLICA AL SERVICIO DE LA CIUDADANIA

Objetivo:

Garantizar la gestién responsable del ingreso y del gasto, mediante [a creacién de una hacienda
fuerte en la que se emitan acciones para una mejor recaudacian y se prioricen los gastos en obras y
servicios sobre los gastos corrientes, siempre bajo los principios de honradez, eficiencia, economia,
eficacia y transparencia.

Estrategia 12.1
Trabajar en ampliar |a base de recaudacidn, dando estimulos a los contribuyentes, asi como agilizar
los trémites de gasto.

Linea de accidn:
12.1.1 Implementar programas para incrementar los montos de recaudacién, ampliar la base de

contribuyentes regularizados y agilizar trémites.

PROGRAMA 12
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO ml’l;EDDAIg ,EE o ANTIDAD) INDICADOR RESPONSABLE|
LINEA DE ACCION: 12.1.1 Implementar programas para incrementar los montos de recaudacién, ampliar la base de
" | contribuyentes regularizados y agilizar tramites.

Ejecutar programas de Fortalecer la hacienda

estimulos fiscales durante los municipal 2
:E%am‘;?s DE meses de enero, agosto, incrementando la Progdlzmas 12 ;{%rgéﬁi dd
FISCALES noviembre y diciernb_re, para recaudacién d‘e los N— ajecutados

favorecer la econom/a de los recursos propios del

contribuyentes municipio
PROGRAMAS DE Direccion de
REGULARIZACION | Actualizar el padrén de » Ingresos

contribuyentes mediante mesas Programas de e d
CONTRIBUYENTES | de orientacicn en conjunto con | Aumentar el padron de an;:@ﬁ::g :e[ 5 ;‘%rg;ﬂg: e p
PARA QUE las direcciones que inciden en | contribuyentes A e :

ke : i contribuy ejscutados
OBTENGAN SU la expedicion de la licencia de 5
LICENCIADE funcienamiento
FUNCIONAMIENTO {
112 V)
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37

-
(s
g %
wd w
% 4
Adgquirir equipos de cémputo Equipos d ¥
EQUIFODE 7 quip p quipos de Po :
C%MPUTO para hacer mas eficiente el Agilizar tramites computo y 10 adqu] E g;[gzn ooy
trabajo d Pk
ajo de egresos escaner M reali T \TO MUNICIPIO DE
PUERTO

2GRS FOBLEADDL AN &
SECRETARIA-GENERAL
Estrategia 12.2 C
Trabajar con los valores catastrales y actualizar los procedimientos administrativos a través de la

conformacién de manuales.

Linea de accién:
12.2.1 Llevar a cabo actividades de actualizacidén de manuales operativos, para hacer eficiente la
operacién de los trémites y mejorar |a atencién a los contribuyentes.

PROGRAMA 12 | HACIENDA PUBLICA AL SERVICIO
PROYECTO DESCRJPCI PROPOSITO AL INDICADOR | DEPENDENCIA
% RESPONSABLE

12.2.1 Llevar a cabo activi de dem operativos, para hacer eficiente la operacién

de los trémites y mejorar la atencién a los contribuyentes.

LINEA DE ACCION:

Actualizar el manual donde se

ACTUALIZACION establecen los criterios y Mejorar v fortalecer la Porcentaje de
DEL MANUAL DE formulas, para determinar el recaudacién a través Manual 1 avance enla

VALUACION valor de los predios, que de la actualizacién de actualizacidn

CATASTRAL sustenten el importe del valores catastrales del manual

impuesto predial

Actualizar el manual, para
ACTUALIZACION establecer los métodos
DEL MANUAL DE topogréficos con criterios avance en la
LEVANTAMIENTO | unificados para mantener g?}zﬁbg areri::::; én Manval 1 actualizacién
TOPQGRAFICO actualizedo el padron de del manual

Actualizar el padrén Porcentaje de

unidades catastrales Direccicn de
catastro

SIMPLIFICARLOS | Digitalizar los expedientes para | SOrar 001 expedientes Porcentaje de
TRAMITES DE actualizar y facilitar la legibilidad ajlizar e trgmim Expedientes | 4300 | expedientes
GOBIERNC de los documentos Citastrales digitalizades

Actualizar [a base de datos con )
ACTUALIZACION informacion del ISABI Centar con informacién Porcentaje de
DELOSVALCRES | (Impuesto de Bienes actualizada sobre e avance en la
DECLARADOSEN | Inmuebles), para tener vigentes | valores declarados, £t 1 actualizacion
EL PADRON los valores declarados de los para fortalecer las de la base de
CATASTRAL inmuebles en el Padrén contribuciones datos

Catastral

Estrategia 12.3
Mejarar los servicios pblicos de fiscalizacién con la finalidad de regularizar las condiciones ce
funcionamiento del cemercio.

Lineas de accién:
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12.3.1. Implementar mecanismos de supervisién para regularizar todo el comercio €
e invitar a tode comerciante a regularizarse.

12.3.2 Mantener sectorizada la geografia municipal a fin de facilitar |2 identifisaiéno denieso oe
comercios. PUERTO MORELDS, QUINTANA ROO

2021-2024
SECRETARIA GENERAL

12.3.3 Llevar a cabo operativos en conjunto.

; . META o
PROYECTO DESCRIPCION PROPGSITO UNIDAD DE anl INPICADOR RESPONSABLE
MEDIDA

h . | 12.3.1. Implementar mecanismos de supervisién para regularizar tode el comercio en el municipio, e invitar
LINEA DE ACCION: 5 B
a todo comerciante a regularizarse.

Mantener un padrén

actualizado de todos los Fencratodsios Inspecsiones Porcentaje de
COMERCIQS FNOS | comercios fijos en el municipio, : kitzados] £ comercios | 500 | inspecciones
mediante inspecciones de SOmAIGE TegUIANAoe | mog efectuadas
campo
” Direccidn de
Implementar inspecciones para Inspecciones Porcentaje de | Fiscalizacion,
g?mgﬁ%lg S regularizar todo el comercio Ig:'weerr;ot:drz;ﬁariza dos| e comercios | 200 | inspecsiones | Gomergio en
semffijo en el municipio semifijos efectuadas Vig Publica y
Cobranza
Impiementar inspecciones para Inspecciones Porcentaje de
ghoﬂglﬁggs regularizar todo el comercio en Hk a g Io? tzadh en comercios 40 inspecciones
el municipia comercics regularizados| ampuiantes sfectuades

LINEA DE ACCION: | 12.3.2 Mantener sectorizada la geografia municipal a fin de facilitar la identificacién de los comercios.

T e Porerasce [orecsince
2 PP . Al tener |a ubicacién de avance enla | Fiscalizacion,
géf%ﬂ%g:gN E:E;;:E';r ;Qc'r': ;Iaafig:t]dlaad de los comercios, facilitar Sectores 2 conformacion CPmE_“:i? en
dblcaritn decatia el trabajo con ellos de los \élabPubhca ¥
opranza
establecimiento comercial sadiores
LINEA DE ACCION: | 12.3.3 Llevar a cabo operativos en conjunto.
Efectuar operativos con las Direccion de
dependencias competentes £ ek Porcel_fta}e de Fisnal'z;cic’m.
OPERATIVOS para verificar que los :gg;:;:&.gsulanzamon Operativos 3 operativos Comecio en
establecimientos cuenten con efectuados \éJ abPubht:a ¥
obranza

su documentacidn en regla

Estrategia 12.4

Trabajar para que los procesos invariablemente se realicen de forma planeada y con directrices
claras que garanticen el seguimiento, evaluacion y rendicién de cuentas de todas las acciones en
materia de educacién, salud, generacidn de empleos, obras, y en todas las acclones gue emprenda

el Ayuntamiento.

Linea de accidn:
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W

12.41 Implementar sistemas y/o programas sobre el uso eficaz de los recursos, m?ﬁlgnte

. s P v . _.H. AYUNTAMIE! CIPIO
mecanismos de planeacién, programacion, control y evaluacién, que sean eﬂuerﬁesmﬂ Sgﬂmﬁqlﬂilomgn
para alcanzar los objetivos y metas institucionales.

2021-2024

SECRETARIA GENERAL

PROGRAMA 12
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO INDICADOR | DEPENDENCIA
'-"ﬁEDDA"';RE CANTIDAD RESPONSABLE
. 12.4.1 ylo prog sobre el uso eficaz de los recursos, mediante mecanismos de
LINEA DE ACCION: | planeacién, programacién, control y evaluacién, que sean eficientes y eficaces, para alcanzar los
objetivos y metas institucionales.
IMPLEMENTAR EL
;EE]‘?EE:E{'JD& Llevar a cabo acciones de Mantener una
FRDGRAMAC]ONY alineacion que respandan a una | correlacion armanica a
EVALUACIEN cultura organizacional, directiva | través del proceso de Porcentaje de
MEDIANTE EL: y de desempeiio institucional planeacion, Acciones 42 acciones
MODELD D gue busca pener mas énfasis programacion y realizadas
GESTION POR en los resultados que en los presupuestacion, a fin
RESULTADOS procedimientos de crear valor plblico
(GpR)
Apoyar la toma de
decisiones
5 presupuestarias, de
ELABORACION DE ‘:ﬁ‘::;j]t:ég:l‘(i;l;%tuczfn?du manera que vayan
LOS (PBR'S) hetrlstil Rl orientadas a mejorar las Porcentaje de
PRESUPUESTO e o?g a4 ﬁdedpd t ozl condiciones sociales, Pbr's 42 Pbr’s
BASADO EN Ukl el et econdmicas y elaborados
RESULTADOS P e entas | @mbientales, haciendo
@decuada rendicion de cul uso eﬂciente, eﬁcazy
transparente de los
recursos plblicos
Agplicar esta herramienta de
seguimiento a los planes y
B imed” |Vertcr ol gl
[MPLEMENTAR B los siguientes componentes: 1. delea ity ebjeives, ,
SISTEMADE 2 e con base en indicadores Porcentaje de
Metodologia, 2. Capacitacién al .
EVALUACION DEL estratégicos y " avance en la
DESEMPERO Personal, 3. Manuales de de geston que permitan | SSoTA 1 | implsmentacien
MUNICIPAL Procedimientos, 4. Sistema | o iocer jos resuliados del sistema
Informético, 5. Programas y
(SEDEM) 4 : las 4reas de mejora de
Eresupiestanas, B: Ma‘gnz _de los planes y programas Direccion de
Indicadores, 7. Ficha Técnica Blaneacisn
de Indicadores, 8.Evaluacién
del Desempefio
DESARROLLAREL .
MARCONORMATIC. | lF;orcentaJe &n
Y LOS MANUALES DE onsolidar el marco ) )
ORGANIZACIONY | reglamentzrio & institucional de %ﬂgﬁ;‘;ﬁ;};ﬁ? Manuales 2 | autorizacion
PROCEDMENTOS OE | [a Direccion de Planeacian / il
manuales
PLANEACION
IMPLEMENTAR UN
PROGRAMA DE Verificar y dar seguimiento Contar con herramientas
EUPERWSJON docurnental y fotografico al que permitan prever Porcentaje de
AE:NMQQIE-'N[SISODE]E cumplimiento de las obras y situaciones no Programa 1 avance en la
LAS DBRAS Y acciones, con base en lo contempladas y dar aplicacion del
ACCIONES autorizado en el Programa de certeza a los resultados programa
AUTORIZADAS YEN | Inversién Anual que se pretende obtener
EJECUCION
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PROGRAMA 13: GOBIERNO EFICIENTE

Objetivo:
J.Etlvo Pl:J.[ARYTLtI’MTAMI£NT0 MUNICIPIO DE
Revisar y actualizar las estructuras administrativas para que sean acordes con [0s tiempos 2Citie sauNTANA ROO

construyendo los manuales administrativos correspondientes para un mejor aprove%ﬁsr!ﬁ%!ﬁ GENERAL

los recurscs humanas, materiales y de servicios.

Estrategia 13.1
Implementar esquemas de capacitacién para mejorar la gestion de los servidores publicos y

construir los manuales administrativos de las dependencias, mejorando el servicio de los recursos

humanos.

Linea de accién:
13.1.1 Capacltar al personal de cada drea en temas administrativos, técnicos y de desarrollo

humano.

13.1.2 Elaborar y establecer procedimientos internos, que mejoren el funcionamiento de las dreas
de |a administracidn municipal.

PROGRAMA 13 GOBIERNO EFICIENTE
META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE [y ] INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
LINEA DE ACCIGN: | 13.1.1 Capacitar al personal de cada drea en temas administrativos, técnicos y de desarrollo humano.
Mejorar el desempefio
Suscribir convenios con ctros de los servidores
érdenes de gobierno para plblicos, impulsando la
ofertar cursos periinentes a capacitacion Porcentaje de
gﬁ:?glgﬁggi servidores piblicos, que nos institucional para Convenios e} convenios o én &
permitan cumplir con la optimizar, ejecutar y suscritos C”Ec:!?" ue
normatividad vigente en materia | elevar la calidad de los a%aﬁ! daacrljun
federal, estatal y municipal servicios a la eg‘ C:II.
ciudadania ( )
y Capacitar a todos los servidores | Mejorar el desempefio Porcenigje de
CAPACITACION publicos de la administracion de los servidores Cursos y 135 cursos y
TCTAL municipal, respecto a temas publicos en los trabajos |  talleres talleres
administrativos y técnicos que realizan impartidos
i . | 13.1.2 Elaborar y establecer procedimientos internos, que mejoren el funcionamiento de las areas de la
LINEA DE ACCION: administracion municipal.
NUEVO Inste_llarlun stch;warle intagral, Reducir el tiempo de Porcentaje de
PROGRAMA DE guie ":'[c ulyadn s PTE:O%GBS elaboracion de némina B 1 avance en la
GENERACIONDE | £®! calculo de noming, almiSmo | o oitar los erares o implementacién
NOMINA tiempe que genera las Hismancs del programa
obligaciones fiscales
ACTUALIZAR LA ;.r;n;;:r;::unérglsen d Porcentaje de | Direccicn de
ESTRUCTURA Revisar las plantillas de huranss de todosel Unidad 14 ugid_aqes i Recursos
2o dministrati istrativas
ESS‘E]P% DEL personal, estructuras organicas | o conal agserito al RS ctalisacas | Humanos
municipio
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Elaborar los manuales de

Lograr la elaboracion
de los manuales de
organizacién de la

publicos del municipio

municipales

orga_nizacién de [as unidades administracion plblica H. AYUNTAMIE
MANUALES DE a_dmlni_straﬁvas, para regular los | municipal que Y PRamram:
DRGANIZACION lineamientos, atribuciones, corresponden a las 7 organizacin 14 manﬂﬁlgi?\
funciones, actividades de las Secretarias, Tesorerfa, =
dependencias y los drganos Contraloria, Oficialia
administratives Mayor, Presidencia,
DIF, Sindicatura e
IMPLAN
Lograr la elaboracion
de los manuales de
procedimientos de la
Elaberar los manuales de administracion publica
procedimientos de |as unidades | municipal que Porcentaje de
gﬁgg&mgﬁm\g administrativas, para verificar el | corresponden a las 7 pngﬁ:ﬁ:;; 14 | manuales
funcionamiento integral de las Secretarias, Tesoreria, elaborados
diversas areas Contraloria, Oficialia
Mayor, Presidencia,
DIF, Sindicatura e
IMPLAN
Entregar credenciales de Tener un control de los Parcentaje de
CREDENCIALIZACION | identificacion a los servidores | empleados ptiblicos Credenciales | 1205 | credenciales

entregadas

MUNICIPIO DE
TQUINTANA RO

Direccién de
Recursos
Humanos

™

Estrategia 13.2
Sistematizar el registro de los bienes patrimoniales, y regular la administracién de los recursos

materiales.

Lineas de accidn:
13.2.1 Controlar los bienes patrimoniales del Ayuntamiento, promoviendo la baja de aquellos que
por su estado lo ameriten y crear el parque vehicular de la administracién municipal.

13.2.2 Elaborar y establecer procedimientos mediante los cuales se organicen las compras, y se
contrate servicios y arrendamientos.

PROGRAMA 13

~ GOBIERNOEFICIENTE

META

DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE e ANTIDAD) INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
LINEA DE ACCION: 13.2.1 Controlar los bienes patrimoniales del Ayuntamiento, promoviendo la baja de aquellos que por su
* | estado lo ameriten y crear el parque vehicular de la administracién municipal.
REGULARIZACION | Instrumentar un programa de Zssﬁ;zzggg;‘ ;zﬁdica Escritura Porcentzje de
DE BIENES regularizacion de los s iasoe iedaées publica yfo a5 escrituras a
INMUEBLES documentos legales de las municigalgs cédulas cédulas Direccion de
ici tastral i
propiedades municipales catastrales regularizadas Patrrmonio
Regulari Ii ontrol Porcentaje de Municipal
egularizar y realizar un ci 5
C%PIIFE:?#_AR de registro del padrén vehicular I:l:li?: ru;orntrol del parque Vehiculos 12 vehiculos
y mantenerio actualizado regularizades
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Regularizar el sistema
ACTUALIZACION 2 . (SIEN), llevando los 5
DE INVENTARIO DE | Re@lizar el levantamisntode | controles y registros de Porcentaje de TEpEES
BIENES MUEBLES mfurmacuﬁr_t en las distintas bienes muebles e Inventarios 9 inventarig i i L
E INVUEBLES dependencias del Ayuntamiento | inmuebles, actualizacién acm;'ﬂ,ﬁg%gsa :me
de los resguardos, bajas 2
efe. SECRETARIA GENERAL
LINEA DE ACCION: 13.2,_2 _E[aborar Yy establecer procedimientos mediante los cuales se organicen las compras, y se contraten
servicios y arrendamientos.
ESTAND, o i
NDE LOQF\IZACIO Aplicar los procedimientos para Porcentajs do
LINEAMENTOS mejorar los tiempos de Reducr los tiempes en | Documento ayanceen la
int 6 1 elaboracién
P in fgr'add n por c;gdat‘mmpra el preceso de compras | ;oo o R DA
autorizada y realizada
ADQUISICIONES Y lineamientos | Recursos
Hacer eficiente la .. | Materiales
CAPACITACIONEN | Capacitar a los servidores integracién del proceso ' Porcentaje de Suminism:sy
EL SISTEMA DE plblicos respecto al sistema de compras junto con ad U?\gat;g 14 [|nidades
COMPRAS para integracién de compras las dependencias Bl pdministrativas
it [capacitadas

Estrategia 1

3.3

Trabajar por servicios de mantenimiento eficaces y promover la civilidad entre los miembros de la

administracién municipal.

Lineas de accidn:
13.3.1 Encausar los eventos civicos hacia la participacion de todos.

13.3.2 Calendarizar los mantenimientos preventivo y correctivo de las diversas areas del
Ayuntamiento y atender as solicitudes.

PROGRAMA 13 GOBIERNO EFICIENTE
META
DEPENDENCIA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE CANTIDAD) INDICADOR RESPONSABLE
MEDIDA
LINEA DE ACCION: | 13.3.1 Encausar los eventos civi hacia la partici| de todos.
FORTALECIMIENTO | Realizar eventos en [as fechas Porcentzje de
DE LOS VALORES conmemorativas e importantes E;l}gg;lar los valores Eventos 100 eventos
clvicos de México realizados | o ion de
Realizar eventos en donde la | Dar a conocer a S‘;’B_“lﬁs
banda de musica toque en los impoertancia de los grupo) - ivicos
DOMINGOS DE % e : S Porcentaje de
INTERCAMBIO diferentes _rguglmpnos del estado | de banda sinfénica de S 56 svartes
MUSICAL yorsseoedes. mcids pURstS realizados
intercambiando experiencias municipios
con otras bandas
LINEA DE ACCIBN: 1332 Calenda;’iz_ar los 1tos pr tivo y correctivo de las diversas areas del Ayuntamiento y
atender las solicitudes.
MANTENIMIENTO Y
LIMPIEZA Dar mantenimiente correctivo Que las oficinas se . 2 =
GENERALENLAS [ en limpieza general a las encuentren en dptimas Solicitudes | 2280 Eﬁggﬁgg ae ggrev?g:gg o2
INSTALACIONES instalacionas que conforman el | condiciones para atendidas Municipales
DEL ayuntamiento trabajar en ellas v Logisticos
AYUNTAMIENTO
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MANTENIMIENTO
DELARED Emiiir dictémenes para dar Que las instalaciones Hersentalad
ELECTRICA EN LAS | mantenimiento preventivo y eléctricas v la red Dicté &6 d'c;?e s
INSTALACIONES | correctivo a Ja red elécirica e | operen de manera emenes et
DEL instalaciones satisfactoria evantadgs,yyy
AYUNTAMIENTO PUERTO MORELOS, QUINT)
MONTAJE Y Tener eventos de Parcendat
DESMONTAJE DE Qg;:; ;'ﬁgsesja"’{;i’;iimcs calidad para la Eventos | 3168 |eventds
EVENTOS ciudadania mentados
: Evitar que los
Levantar dictdmenes para el 3 s S
MPERMEABILIZACION | mantenimiento preventiva y g:s:_:r;gntosl y-egHind Percentaje de ggf\ﬁg;g;\ oL
I PINTURAENLAS | correctivo en A Dictdmenes | 40 | cictémenss | poRoR,
5 : e F
NSTALACIONES ;gsp;r;?;::ﬂ;zmn y pintura de general sufra dafios por levantados y Logisticos
filtraciones
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y Levantar dictamenes para el i :
e L 3 Tener oficinas en Poreentaje de
,E\EBRA'?QE]E;!Q\'[EYD E mantﬁwmw:gtclgre_\{lenflavn y dptimas condiciones de | Dictamenes 150 | dictéamenes
camagio sn alba Tilspa ¥ funcienamiento levantados
PLOMERIAENLAS | plomeriz de las instalaciones
INSTALACIONES
SERVICIOS DE Programar la sanitizacién de Tener las oficinas Serviclos de 4560 ::rr&zﬁsje te
SANITIZAGION oficinas asépticas y limpias sanitizacion aplicados

Estrategia 13.4
Asegurar la calidad de los servicios de internet en las dependencias de la administracion y pugnar
por disponer de mejores elementos tecnoldgicos para llevar a cabo trabajos de calidad en tiempoy

forma.

Lineas de accidn:
13.4.1 Sistematizar el registra y control de los trabajos deszarrollados en el Ayuntamiento.

13.4.2 Disefiar e implementar sistemas de gestién de informacién para agilizar los procesos
mediante la mejora continua, sobre todo en las dependencias donde se atienda directamente a los
ciudadanos.

PROGRAMA 13 UBIERNY
META

DEPENDENCIA

PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO ONIDADDE [0 INDICADCR | pEcpONSABLE
MEDIDA
LINEA DE ACCION: | 13.4.1 Sistematizar el regi Yy de los trabajos desarrollados en el Ayuntamiento.
DISENO Y
DESARROLLO DE
UN SISTEMA PARA : e
Elaborar un sistema de . Porcentaje de
E. SONJRCE inventario de todos los bienes Adml_mstrar ¥ sanmlar i avance enla | Direccion de
FATIMONAL 3E muebles & inmuebles con [os ias bierics niucoles Sistema 1 creacion del | Informética
IM?JSESELEEAS‘EES gue cuenta el municipio inmiebles sistema
INMUEBLES DEL
AYUNTAMIENTO
119
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]

municipales

DISENOE T 5 trel :
IMPLEMENTACION | Desarrollar un sistemna en el Snepun mejorcontrol y j
DE UN SISTEMA DE | que se tenga un control de los segy]rnlento de los & :\?arﬁzztzj: I
OFICICS INTEGRAL | oficios emitidos por todas las | O716i0S de todas las Sistenis T | creacion gel
PARALAS dependencias municipales dspendencias SisteMAYUNTAMIENTO MUNICIPIG D
DEPENDENGIAS municipales PUERTO MORELOS, QUINTANA logo
12024
= Tener un control de
DISENOE servicios prestados por SECRETARIA GENERAL
IMPLEMENTACION | Desarrollar un sistema para el | las dependencias para Pereentaje de
DE UN SISTEMA DE | control de todos les servicios poder medir eficiencia y | avance enla | Direccién de
SOPORTE PARA prestados por las dependencias | posibles mejoras z las Histema 1 creacién del | Informéatica
municipales areas de soporte y sistema
DEPENDENCIAS telecomunicaciones del
municipio
2 Tener una imagen
DISENO E Desarrollar el portal institucional | presentable en la z
IMPLEMENTACION | del ayuntamiento, contando con | Internet en donde se Porcentale de
DEL PORTAL los més altos estandares en el | pueda conocer todo Portal g |@vancemiia
INSITITUCIONAL mercado y que esté a |a altura | sobre los servicios y areaion el
DEL MUNICIPIO de portales institucionales servidores puablicos del porl
Ayuntamiento
LINEA DE ACCION: 13.»_1.2 Disefiar e implementar sistemas de gestién de informacién para agilizar los procesos mediante la
mejora continua, sobre todo en [as dependencias donde se atienda directamente a los ciudadanos.
Generar un mejor
ESTANDARIZACION Des_arrnﬂar un programa control sobre el filtrado 5
sficiente de mejora y deslearid trol d Porcentaje de
YUNIFICACIONDE | actualizacion & los equipos de EI arecy copuoide Equipos 700 | equipos
LA RED MUNICIPAL | telecomunicaciones del balanceo de carga en unificados
Ayuntamiento el consumo del ancho D il
i Contar con un buen
EAEEDS\L?;\R%EI’_ Brindar asesoriz y solucidn de | funcionamiento de les Porcentaje de
SOFTWAREDELOg | Problemas de informatica equipos informaticas de | Servicios 20 servicios
EQUIPCS dentro del municipio las dependencias realizados

PROGRAMA 14: IMPULSAR LA GOBERNANZA

Objetivo:

Coordinar los trabajos de la sindicatura y regidores, con la finalidad de encontrar el equilibrio en las
decisiones trascendentales del Ayuntamiento que beneficien a los ciudadanos, en un marco de
igualdad, respeto y armoniz, fortaleciendo el sistema de gobernanza participativa.

Estrategia 14.1
Registrar y dar seguimiento a los acuerdos que se tomen en las sesiones ordinarias, extraordinarias

y solemnes del Cabildo.

Linea de accién:
14.1.1 Registrar y llevar el contral de los acuerdos en las sesiones ordinarias, extraordinarias y

solemnes del Honaorable Cabildo.
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SR IMPULSAR LA GOBERNANZA
T R AVONTA
PROYECTO DESCRIPCION PROPOSITO UNIDAD DE o INDICRDR L2 =
MEDIDA SECRETA\Rlz E%NE RAL
p . | 14.1.1 Registrar y llevar el control de los acuerdos en las sesiones ordinarias, extraordinarias y solemnes
UREADEACCION: | 421 Bonorable Cahilio,
; R Mantener vigentes y
Registrar y der seguimiento a - "
SESICNES DE as sesiones ordinarias, actualizados los ) Porcentaje de A
CABILDO extracrdinarias y solemnes de acuerdos !omadcs Sesiones 90 sesiones indicatura
Cablldo en las sesiones de efectuadas
Cabildo
#
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VIIl. INSTRUMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIC DE
PUERTQ MORELOS, QUINTANA ROO

2021-2024

Pondremos en marcha el Sistema Municipal de Evaluacién del Desempefio, go%cgsgﬁ&lﬁasgyEnM

verificar el cumplimiento de las acciones plasmadas en este documento rector, y cumplir con los
programas nzacionales de Rendicién de Cuentas, Transparencia y Combate a |2 Corrupcién y el de
Mejora de la Gestién.

Nuestro sistema involucra elementos metodoldgicos que permiten realizar una valoracién objetiva
del desempefio de los programas y proyectos, bajo el principio de verificacién del grado de
cumplimiento de las metas. Ello con base en indicadores, que nos permitan valorar la incidencia en
la sociedad de los programas contenidos en el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024.

Nuestro sistema de seguimiento y evaluacién contempla la implementacién de un conjunto de
indicadores monitoreados trimestralmente, vinculados a un esquema de semaforizacién, que
hemos denominado Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién Municipal (MOSEM), el cual permitird
tomar acciones inmediatas en caso de que se requiera una gestion de mejora.

El Plan Municipal de Desarrollo sera evaluado v, en su caso, actualizado, conforme lo establece el
articulo 114 de Ja Ley de Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo.
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= Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
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X. ANEXOS
Aoz,
2073-2024
SECRETARIA GENERAEL
El articulo 41 de la Ley de Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, establece [z
obligacién de enunciar en el Plan Municipal de Desarrollo de Puerto Morelos para la administracién

2021-2024, los Programas Municipales que se deriven del propio plan.

ANEXO 1. PROGRAMAS MUNICIPALES

En este sentido, se establece en este anexo los términos de referencia de cuatro PROGRAMAS
ESPECIALES gue seran desarrollados durante nuestra administracién municipal.

PROGRAMAS ESPECIALES
INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DEL DESARROLLO URBANO DE PUERTO MORELOS

PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO LOCAL DE PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO
(POEL)

TERMINOS DE REFERENCIA:

El Programa deberd contener lo estipulado en la Ley General de Equilibric Ecolégico y Proteccidn al
Ambientes y su Reglamento en Materia de Ordenamiento Ecologico, debiendo presentar los
siguientes apartados:

| ANTECEDENTES DEL PROYECTO: Justificacién, Alcance y Fundamentos Juridicos

Il ETAPA DE CARACTERIZACION: Esta etapa tendré por objeto la delimitacién y validacién del drea
de estudio, la agenda ambiental, el sistema de informacién geogréfico con los componentes natural,
social y econdmico, y |z regionalizacidn fisica.

[ll ETAPA DE DIAGNOSTICO: La etapa de diagndstico tendra por objeto identificar y analizar las
condiciones del ambiente que reflejen la intervencién e interacciones socioeconémicas en el mismo,
a fin de conocer la manera en que |os conflictos ambientales afectan el érea de estudio, incluyendo
la identificacién de dreas que se deberdn preservar, conservar, proteger o restaurar, el andlisis de
aptitud del territorio y los elementos para la evaluacion y manejo de los conflictos ambientales.

IV ETAPA DE PRONOSTICO: Entender y modelar las transformaciones futuras en el uso cel suelo y
el manejo de los recursos naturales asi como la evolucién de los conflictos ambientales, a partir de
la modelacién de las variables naturales, sociales y econémicas comparadas con una imagen
objetivo. Esto a partir de plantear tres diferentes escenarios (tendencial, contextual y estratégico)
que representaran distintas condiciones futuras de usos del suelo, aptitud y de conflictos
ambientales y con la finalidad de determinar un patrén éptimo de ocupacién del territoria de los
usos del suelo y de las actividades productivas en el drea de ordenamiento.

HE
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los lineamientos ecoldgicos y la estrategia ecolégica (objetivos, programas, proy

responsables vy criterios ecolégicos). o i
H. AYUNTAMIE! UNICIPIO

PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO

VI ASPECTOS ADMINISTRATIVOS: Comprende las especificaciones de E%Eagﬁfaﬁémml
il de

productos, entrega de informes, costos y cronogramas de pagos, pe | consultor v
confidencialidad. ‘

PROGRAMAS DE DESARROLLO URBANO DE CENTROS DE POBLACIGN DE LEONA VICARIO Y
CENTRAL VALLARTA:

TERMINOS DE REFERENCIA:

Con fundamento en la Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano del Estado de Quintana Roo v los diferentes lineamientos y guias existentes en materia de
planeacién urbana de los municipios y centros de poblacién, la elaboracidn de los programas de
desarrollo urbano de centro de poblacién deberd contar con los siguientes apartados:

INTRODUCCIGN, BASES JURIDICAS Y MARCO DE PLANEACION: En este apartado se describirén el
motivo de |a elaboracién del Programa, drea de estudio, y datos generales que brinden un panorame
general del centro de poblacién de que se trate. De igual manera se deberd especificar el soporte
juridico del programa para acotar el marco de actuacién del mismo. El marco de planeacién consiste
en conocer los diversos instrumentos que inciden en el territorio del Programa con la intencidn de
identificar los instrumentos.existentes que pueden servir como insumos para el Programa y los que
podrian dar continuidad en etapas posteriores a estudios especificos.

MEDIO FiSICO NATURAL DEL CENTRO DE POBLACION: El objetivo es describir el estado de los
componentes naturales del drea a ordenar, asi como realizar un andlisis de la aptitud territorial y
conflictos ambientales en el centro de poblacidn. Incluye las especificaciones de las caracteristicas
fisicas del territorio como geologia, edafologia, topograffa, vegetacion y uso del suelo, diversidad
biolégica, entre otros. De igual manera contempla el anélisis de las reservas naturales y patrimonio,
el cambio climatico, analisis de coberturas, sistema hidrico, sistema urbano rural, andlisis del
desarrollo econémico, riesgos, y sintesis territorial — ecologico integrada.

ANALISIS INTEGRAL TERRITORIO — POBLACION: Se realizara un anélisis de las perscnas que habitan

el centro de poblacién, clasificdndolas por grupos homogéneos e identificando sus diferentes
necesidades, analizando también los diferentes barrios o colonias en cuanto a su dind@mica espacial,

imagen urbana, dindmica poblacional, dindmica territorial, patrén de crecimiento urbano, _
infraestructura urbana, actividades econémicas y conectividad entre otros.

primaria y secundaria, que regulardn el uso de suelo del centro de poblacién, especificando los

ZONIFICACION, PROYECTOS E INSTRUMENTACION: En este apartado se definirén |z zonificacién \\
parametros urbanos aplicables para cada tipo de uso. También se incluirdn en este capitulo las lineas N
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participacién ciudadana aplicados. Los instrumentos tienen como objetivo definir las herr@aentas
mecanismos que permitirdn la ejecucién i NIGIRIO DE

Y : s q ! p - ejecucién del Programa, haf:lendo que iﬁgam% hoe

zonificacién vy las lineas de accién y proyectos se concreticen. Los instrumentos aplical#es- L

. . el . L " Y ARL 3
ser de cardcter normativo, econémico-financiero, administrativos y orgam%;:s&?aﬁes, Juridico-
administrativo y de difusién y participacién ciudadana.

ENTREGABLES: Consiste en la entrega de un documento técnico impreso & colory en formato digital.
Contard un fndice tematico y numeracidn por pagina. Tendré una redaccion clara objetiva y concisa.
Se acompafiaré de mapas tematicos debidamente estructurados. Todos los textos consultados
serdn sefialados en el documento y en la bibliograffa; y mapas que deberan presentarse intercalados
en el documento y adicionalmente por separado en un anexo grafico, asi como un archivo de datos
vectoriales que contenga la cartografia en formato SHAPE (.shp) para ser visualizados en programas
libres. Para facilitar el andlisis, se realizarén mapas a escala 1: 60,000 o la escala que resulte
necesaria para cada centro de poblacién.

PROGRAMAS ESPECIALES
COORDINACION GENERAL DE PROTECCION CIVIL
ACTUALIZACION ATLAS DE RIESGOS MUNICIPAL PUERTO MORELQOS 2021-2024
TERMINOS DE REFERENCIA:

1. Sistemas de Informacién sobre Riesgos
1.1 Organizar y actualizar la informacién faltante con forme a los anexos y los Términos de
Referencia para la elaboracién de Altas de Peligros y/o Riesgos (SEDATU 2018).
1.2 Presentar informacién conforme al documento “Requisitos minimos de la informacién para ser
integrada al Atlas Nacional de Riesgos” compartido en el disco externo proporcionado por la
Coordinacién Municipal de Proteccién Civil.
1.3 Elaborar los metadatos conforme los lineamientos del INEGI y deberdn contener la informacion
en la capa, del estudio y de quien elabord la informacion.

2. Riesgos Hidrometeoroldgicos
2.1 Se sugiere presentar la zona de inundacién por marea de tormenta generada para cada
intensidad de ciclén tropical.
2.2 Aplicar la Metodologia del CENAPRED para los informes de ondas de calor.
2.3 Trabgjar en el andlisis y mapas sobre el tema de sequfa, ya que cuenta el AMR con muy poca
informacién al respecto.
2.4 Analizar con profundidad el fenémeno de las tormentas eléctricas puesto que se informé con
antelacién sobre muertes en el municipio, siendo un dato que pueda ser estadistico.
2.5 Usar estaciones meteoroldgicas adicionales cercanas al municipio.

3. Riesgos Inundacion
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3.1 Definir el nivel de analisis del atlas, el cual debe cumplir cabalmente la empresdics =
base a sus capacidades, en los términos de referencia o Ficha Técnica para la elabotas
de Riesgos y/o Peligros de la SEDATU, con el fin que los entregables tengan la calid=d
para ct{njpllr con el objetivo de un atlas de. riesgos. _ o #Z;;‘A‘;‘;’;Igggf“m MUNICIPID e
3.2 Solicitar a la empresa consultora realizar un nivel de andlisis que contgm le un:a8ifyETH4s00
elaborado, teniendo como resultado mapas de peligro por inundacién que &%MAMMAL
velocidades y la combinacién de dichas variables en mapas de severidad, para cada uno de los
periodos de retorno establecidos en los términos de referencia de la SEDTU o en la Guia de
Contendido Minimo.

3.3 Determinar la unidad de estudio para inundaciones en cuenca y subcuenca, |a recopilacién de |2
informacidn pertinente para realizar el estudio hidrolégico e hidraulico en dos dimensiones.

3.4 Incluir insumos, consideraciones metodologicas y memoria de célculo empleadas para la
obtencién de peligro y riesgo por inundacion pluvial.

3.5 Actualizar los resultados del estudio hidrdulico ya que muestran errores en las secciones
transversales, debiendo estar en funcidn del cauce.

4. Dinamica de Suelos y Procesos Gravitacionales
4.1 Apegarse a los conceptos de susceptibilidad, peligro, vulnerabilidad y riesgo mencionados en

la Guia de Contenido Minimo para la elaboracion del Atlas Nacional de Riesgo publicada en el
Diario Oficial de la Federacidn, el 21 de diciembre de 2016, y a la terminologia indicada en la
Ley General de Proteccion Civil (2014).

4.2 Especificar el procedimiento del Plano de Karst para su elaboracién, solicitar a la empresa que
elaboré el producto que proporcione el sustento técnico, con el cual se construyé dicha plano,
toda vez que ni ellos mismos conocian cabalmente como fue generado.

4.3 Elaborar un Mapa inventario de zonas karsticas del municipio, y consultar el Mapa de
Zonificacion por Karst para la peninsula de Yucatan que se encuentra disponible para consulta
en la pagina del Atlas Nacional de Riesgos:

http://www.atlasnacionalderiesgos.gob.mx/archivo/visor-capas.html
Realizar estudios geofisicos (geo radar y de resistividad principalmente) en las zonas donde se
encuentren nicleos de poblacién o se tenga infraestructura de importancia, con antecedentes de
karsticidad, con el fin de localizar posibles cavernas.

127 ]

132



Febrero 26 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

BUEATO MORELOS

PUERTO MORELOS

ANEXO 2. PARTICIPACION SOCIAL Y AGRADECIMIENTOS

En el proc io ici 3
proceso de elaboracién de este Plan Municipal de Desarrollo, valoramos Lgmmmﬂg‘c

representa la participacién social. Por ello les damos nuestro profundo agrade%’@éﬂﬁéﬁ?‘%éﬁzML
ciudadanos gue con sus aportaciones en los Foros de Consulta Ciudadana que efectuamos,

contribuyeron en la formulacién del Plan.

CIUDADANOS
Adela Carrasco Soto Blanca Patricia Lépez Coot
Adrian Chavero Carlos E. Campos
Adriana Rodriguez Cintia Landa Ramo
Alejandro Diaz Hernandez Claudia Patricia Jiménez Gonzalez
Alejandro Montoya Dany Tum
Alfredo Valla Vidal David Tun Chi
Alma Delia Hernandez Della Elena Palma
Alma Luz Hernandez Diego Alejandro Estévez A.
Antonia Nelly Sanchez Diego Chua
Arelly Noemi Carmona Dulce Marfa Chacén
Arianna Elizabeth Daniela Flores
Aurora Urania Beltran T. Diego Martin Arlia
Axel Montoya Montejo Dora Elena Ledesma Carrién
Azucena Gual Elena Monserrat Lastra Pérez
Angeles Gonzélez Navarrete Elofsa Mena Ocariz
Alarii Montesinos Elvira Yoselin May Valdez
Ana Maria Cruz Rodriguez Eduarde Samano
Ana Mercado Enrique Antonio Ramirez Redriguez
Ari Salazar Erika M
Beatriz Adriana Terrazas Bafos Emesto Ramirez Esparza
Belem Hernandez Fabiola Sénchez
Berenice Rocha Fany Aparicio
Blanca Ocafia Feliciano Ortiz Guerrero
Brenda Paola Pereira Fidel Garcla .
Brittany Lépez Garcia Francisco Arce \‘\
Blanca Estela Ocafia Cervantes Gamaliel Patifio Martinez \\
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Garcia Sanchez Daniel Leticia Alvarado
Gelfis Martinez Leydi Margarita Can
Gerson Sanchez Esqueda Luis David Sanched o o ros
Gleria G. Lépez Aburto Laura Patricia GUG”@‘ECEQT;E?EENERAL
Gabriel Enrique Noverola Castillo Lizbeth Aquino Barrueta
Gabriela Gdmez Luis Alberto Ac
Gema Garcia Marfa Antonieta Jaime
Genaro Ortiz Ma. Carmen Garcila
Giuseppe Racca Manuel Alberto Dzib
Gloria G. Lépez Aburto Marbella Uitzil Canche
Hanaly Altamirano Juérez Maria Chamochil
Heidy Cristina Duran Maria Chan
Heliodoro Gonzalez Mariela Jiménez Lépez
Hugo Cedillo Mario Mena
Heidy Duran Marisela Chan Noh
Isal Balam Mijad Morales Pérez
Isal de Jests Sulub Minerva Angulo
Isidra Diaz Marfa del Pilar Benitez Macias
Ingrid Sierra Maria Luisa Juan Platas
Israel Figueroa salgado Marfa Magdalena Xool Ayil
Javier Hernéndez Maria Selene Herrera Pérez
Javier Ovalle Melina Soto
Jesus Martinez Zamara Miriam Bernal
Jorge L. Lara Natalia Chavez Carabantes
José Antonio Véazquez Nadia Gonzélez Encarnacién
José de Gallardo Reza Natalia Padilla Corcuera
José Fernando Kumul Balam Patricia Velazquez Hernéandez
José Jesls Nava Piedad Romero Guerrero
Jaime de Jesus Barbara Gélvez Paloma Sanchez Espinosa
Jes(s Beltran la Flor Paris Gonzélez.
José Cruz . Patricia Anselmo Cano
Juliana Olivares Paulina Cerna
Julieta Rivera Landeros Pedro arce
Karla Gémez Zenteno Pedro Pablo Trejo Rivero 5
Karen Salinas Martinez Pilar Rodriguez i
Laureano Uc Noh Ramona Hernéndez Valencia \
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René de Jests Canul Poot
Reyna M. Fierro
Rita Lorena Cob
Rodrigo Negrete Guzman
Rosalba Sanchez
Rita Carolina Garcia Millan
Roberto Diaz de Ledn
Rodrigo Martinez Sanchez
Rosa Lépez Aguirre
Rosalba Sanchez Barragan
Rubén Maruri Martinez

PUERTOMORELOS
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Sebastian Torré%' .
: ST
Stephanie Guadalupe MedHgSH
Silvia Rubigvuntamiento
PUERATO MORELDS, qﬂﬂ'%f.'«"ﬂgi

i 2021-2024
Tania de oy R ETARIA GENERAL
Ulises Gonzélez

Victor J. Cahuich
Victor Bustos
Viviana Gutiérrez
Yesenia Roblero
Yeshenia Canoallo

Yessenia Barrera Hernandez
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ANEXO 3. DIRECTORIO

H. AYUNTAMIENTO MURNICIPIO DE
PUERTO MORELOS, QUINTANA ROQ

2021-2024
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL  SECRETARIA GENERAL

BLANCA MERARI TZIU MUNOZ
PRESIDENTA MUNICIPAL

JOSE DE JESUS ESPINOSA PAYAN
SECRETARIO GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO

IRMA AVILA MENDEZ
OFICIAL MAYOR

ANA ISABEL LUNA GARCIA
TESORERA MUNICIPAL

MIRNA LETICIA RAMIREZ CETINA
CONTRALORA MUNICIPAL

PEDRO ALBERTO GUTIERREZ VARELA
SECRETARIO TECNICO

ARTURO MARQUEZ MARTINEZ
CQOORDINADOR DE ASESORES

ABRAHAM MASEGOSA RANA
SECRETARIO PARTICULAR

ALMA LEONOR CRUZ GARCIA
SECRETARIA PRIVADA

JESYMAR CASTILLO ARANGUTE
CONSEJERIA JURIDICA Y ASESORIA LEGAL

LILIAN JESUS VILLANUEVA CHAN
DIRECTORA DE COMUNICACICN SOCIAL

SAYDI ANDUZE TRUJILLO
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER

FERNANDO FERNANDEZ GARCIA .
DIRECTOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

ROSA ELENA GUTIERREZ BRICENO
DIRECTORA DE RELACIONES PUBLICAS
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VICTOR RODRIGO ARAGON MADRIGAL
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE PLANEACION DEL DESARROLLO§I
MUNICIPIO %,

ALFREDO EDGARDO VALDEZ DE LEON
SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPIC DE
FPUERTO MORELOS, QUINTANA ROO

ROLANDO LECNEL MELO NOVELO 2021-2024
SECRETARIO DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGISRECRETARIA GENERAL

MARIA DE LOS ANGELES LOPEZ BARRIENTOS
SECRETARIA DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

MANUEL ALEXANDER MAY CHI
SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL

MARITA REYNA BARRERA LOPEZ
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y MEJORA REGULATORIA

MARCO ANTONIO BETANCOURT CANUL
SECRETARIO DE DESARROLLO HUMANO

MAURA CORDERO SILVA
PRESIDENTA HONORARIA DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL

REYES ANTONIO CHUC PECH
DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL

VICTOR RAFAEL BUSTOS ORTIZ.
DIRECTOR GENERAL DE ECOLOGIA

MANUEL DIONISIO RODRIGUEZ ACOSTA
DIRECTOR GENERAL DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

FANNY DE ASIS MORALES HERNANDEZ
DIRECTORA GENERAL DE DESARROLLO URBANO

MIGUEL ANGEL ZETINA AZCORRA
DIRECTOR GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

LEONEL ALBERTO SALAZAR TREJO
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS

ANA LUISA BETANCOURT CANUL
DIRECTORA GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

NORMA CECILIA CHAVEZ SANCHEZ
DIRECTORA GENERAL DE SALUD

MARIA OLIVA MEDINA CAB
DIRECTORA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA ’
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MIGUEL CAMARA RUIZ
DIRECTOR GENERAL DE TURISMO

ELDA LEONOR CAHUICH FUENTES
DIRECTORA GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO  sueATUNTAMIENTO sungcymyg

PUERTO MoRg,
LOS, QUINT,
zuu—zon 4“ ANA Rt

IGNACIO SANCHEZ HERRERA SECRETARIA GEngga;
DIRECTOR GENERAL DE FOMENTO AGROPECUARIO Y PESQUERG

EFRAIN SANCHEZ ORTIZ
DIRECTOR GENERAL DE COMERCIO Y MEJORA REGULATORIA

MARIO HUMBERTO ALVARADO VILLAREAL
DIRECTOR GENERAL DE EDUCACION

AIMEE REGINA RODRIGUEZ VIVAS
DIRECTORA GENERAL DE JUVENTUD

LUIS EDUARDO MAY TZUC
DIRECTOR GENERAL DEL DEPCRTE

BRITTANY JANNEY LOPEZ GARCIA
DIRECTORA GENERAL DE CULTURA Y ARTES

AXEL ALEJANDRO ROSADO RAMIREZ
DIRECTOR DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

UNIDADES DE GOBIERNO

LIMBERT CRUZ PANCARDO
DELEGADO DE LEONA VICARIO

GELM! CAROLINA HEREDIA CAHUICH
SUBDELEGADA DE DELIRIOS

ALEJANDRO MONTOYA MEX
SUBDELEGADOQ DE CENTRAL VALLARTA
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PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO, A 23 DE FEBRERO DE 2022, —eeeeeeev.

EL QUE SUSCRIBE, CIUDADANO JOSE DE JESUS ESPINOSA PAYAN, EN MI
CALIDAD DE SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO DE PUERTO
MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, PERIODO 2021-2024, CON
FUNDANMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 62 Y 120 FRACCION
VIII DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, -

CERTIFICO

QUE EL PRESENTE DOCUMENTO CONSTA DE 137 FOJAS UTILES, ESCRITAS
EN UNA SOLA CARA EN HOJAS TAMARNO CARTA, CONSTITUYEN UNA
REPRODUCCION FIEL Y EXACTA, EN SU PARTE CONDUCENTE DEL:
ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE AUTORIZA EL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO 2021-2024 DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, INCLUIDO EL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO 2021-2024, MISMO QUE FUE APROBADO EN LA NOVENA
SESION ORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUERTO
MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, CELEBRADA EL 18 DE
FEBRERO DE 2022, ORDENANDO SU PUBLICACION EN TERMINOS DE LEY
PARA SU ESTRICTO CUMPLIMIENTO, ASi COMO DE LA PROMULGACION
DEL ACUERDO CORRESPONDIENTE.

D:;EA%MKNTOMUN

’\ PUERT: 5 Qs, )

JOSE DESgES APAYAN
SECRETARIO GENERAL-DEL AYUNTAMIENTO

DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO.
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i
&fggﬁfﬁ RENGYAMOS PARA GREGER
Pecd SOLIDARIDAD v
L) GOBIERNG MUNIGIPAL - 2021 - 2024 1. AYURTAMIEHTOIOE SOLIBANT
@l@" . - SECRETARIA (IENEMI.I)EI.DAD

HOHGRADLE AYUHTAMIENTO

Acuerdo mediante el cual $¢ aprueba el Plan Municipal <le Dgsarvollo pdieh¥] Mab nkiiulol deiiniata koo
2024

Solidgridad, Quintana Roo, Adminisiracién 2021-2024, 2621 - 22
P

Ei Honorable Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo con fundamento en lo establecido
en los articulos 145 fraccién I de la Constifueion Politica de los Fstados Unidos Mexicanos;
9,10, 126, 133, 146 y 146 de la Gonstitucién Politica de! Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo; 1, 2, 3, 7, 65, 86 fraccfones | incisoe d)y V inciso byde Jaley de los Municiplos del
Estado de Quinfana Roo; 1, 2 fracciones | inciso b} y Il inciso b}, 8, 10, 11 parrafo segundo,
24 fracciones | incléo a) numeral 3, Il inciso a) numeral 2 e inciso b} numeral 2; 37, 41, 44, 45,
47, 49, 60, 61, 52, 53, 71, 72 y 125 fraccion 1l ¢e 1a Ley de Planeacién para el Desarrolio del
Estado de Quintanz Roo;
I

ANTECEDENTES
Que con oficio nimers MSOL/SPE/0047/2022 de fecha 21 de enero del prasenta affe, se enlrego fa

propuesta del Plan Municipa) de Desarrolio del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo,
Adininlstracion 2021-2024, a la Secrelaria de Finanzas y Plancacién, con alencion a la

Subsacretarfa de Planeaciéh. del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para la validacion del

Comité: de Planeacion para el I;)esarrollo del Estado de Quintana Roo, COPLADE.

Que con oficio nomero SEFPLAN/DSISSP1/2022 de fecha 26 de enero dal presenie affo, la
Sacretarfa de Finanzas y Planeacién SEFIPLAN, informo que el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024 del Municipio de Solidaridad, “Es compatibie con los Ejes, Objefivos ¥ Esirategias” det
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 Actualizado®, cumpliendo con los mandales que asteblece
a ley de Planeacion para el Desarrolio del Estado de Quintana Roo y st Reglamento.

Oue en fecha de 03 de febrere del affo 2022 se llevd a cabo la Tercera Sesién Exiracrdinaria del
Camité de Planeacién para el Desarrollo del Municipio de Solidaridad, Quintana Reo, en la cual fue
aj. obada la presentacion del Plan Muntoipal de Desarrollo para ) Municipio de Solidaridad,
ady vinistracion 2021-2024.

Cure mediante el oficio MSOL/SPE/G112/2022 de fecha 03 de febrero de 2022, signado por la Mtra.
Yara twide Bricefio Chablé, Secrelaria de Plangacion y evaluacion, fue remiiido a la Secretalla
Gener:! el Plan Municipal de Desarrollo para €l Municiplo de Sclidaridad, administracion 202 1-2024
a la Sec.etorla General para que sea somelido a consideracion de los miembros del Henorable
Ayuntamile o en da proxima Sesion de Cabildoy,

CONSIDERANDO

twe e Municipio litre es la base de ia division teriitorial v de la organizacion politica y
administrativa del Estado, ef cual sera gobsrnado por un Ayuntamienic de eleccion popular
diracta, integrade por un Presidente Munlcpat y ef nimero de Regidores y Sindicos que la Ley
determine, La competencie que la Consfitucién Pollfica de los Estados tnidos Mexicanos, olorga
al Gohiarne Municlpal se ejerceré per el Ayuntariento de manera exchisiva y no habré autoridad

del Estado.

Que la Constituclon Polltica de! Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en eu arlicujo 126
establece que: "Ef Mupifeipio {ire o la base dg fa divisién territorial v da fa organizacion polflica
v agdministrativa_del Estado de Gtiintgna Reo; es una inslitucion de cardeler pablfco, constituida
nhor una comimidad de persones, aslablecida el of territorio que le seiiala a cada uno de olos la

nresonte Copstitucion,_con poisonalidad inidics v palrimonlo propio, auténoma en su goblemo
interior v libre en fa adminislyacibn de su haclenda.” Y continta diciendo en su parrafo segundo

que: “La Auionoinfa del Municioie Libre se oxpresa eil Ia faculiad de gobernar v administrar por
sf misme jos asunlos proplos de 54 conmunidad, en el dmbito do compefencla gue fe sefiala la

phs. 1

140



